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Resumen

La pesca artesanal en Galicia tiene una enorme importancia social, econémica y
cultural. No obstante, en ella se dan una serie de problematicas de caracter estructural
que la hacen vulnerable. La situacion de la comercializacion de los productos pesqueros
de la pesca artesanal agrava los problemas anteriores desestructurando al sector,
perjudicando a los pescadores y a la viabilidad futura de sus 6rganos de gestion
(Cofradias). En esta ponencia se presenta una solucién que hasta la fecha ha corregido y
mejorado este estado de cosas mediante la puesta en marcha de una iniciativa
empresarial pensada para minimizar estos problemas. Esta iniciativa se llama Lonxanet
y en la que seis cofradias gallegas estan integradas actualmente.

Palabras clave: pesca artesanal, cofradias de pescadores, ineficiencias de la
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Introduccion

Los resultados de un proyecto de investigacion sobre el sector pesquero artesanal en
Galicia, desarrollado en los afios 90 (Garcia Allut, A, 1997) condujeron a la
identificacion de una serie de problemas en este sub-sector. Con posterioridad, y en
conjuncién con el biélogo marino Juan Freire de la U. de A Corufia, se elaboré un
documento en el que se expusieron las principales causas socio-econémicas y bioldgicas
que explicaban la ineficiencia en la gestion de las pesquerias artesanales en Galicia
(Freire, J & Garcia-Allut, A, 2000). En este Gltimo trabajo se puso de manifiesto la
necesidad de establecer el marco de significacion de lo que se entiende por “pesca
artesanal”.

En la literatura sobre el tema se habia detectado un uso arbitrario y vago de este
término. Resultaba bastante evidente que se trataba de una acepcion que no habia sido
discutida en profundidad, al menos por una buena parte de la comunidad cientifica y
politica. De hecho, expertos y técnicos en el sector pesquero, de ambitos no
gubernamentales como el ICSF (International Colective Support Fishermen), se



plantean la necesidad de elaborar una caracterizacion de la misma con la finalidad de
marcar con nitidez las diferencias entre la pesca artesanal y la industrial (Mathew, S.
2001). El debate no supone un mero ejercicio intelectual si no una necesidad tedrica
para resolver problemas practicos ya que una definicion de lo qué es pesca artesanal,
bien sustentada metodologicamente, constituye un instrumento conceptual que permitira
incrementar la eficacia de la defensa de los intereses del subsector en un contexto de
gestion politica que favorece a los sectores pesqueros mas capitalizados.

El principal problema que entrafia esta indefinicion, al menos en el escenario

pesquero gallego, es que dificulta enormemente el proceso de identificacion y
especificacion de cudles son las unidades productivas y el contingente social
relacionado sobre el que debemos investigar cuando hablamos de pesca artesanal.
Ademas, era especialmente relevante plantearlo desde una perspectiva metodologica.
Obviarlo, supondria generar importantes sesgos en los resultados del andlisis tedrico y
proyectos aplicados. Por esta razon, entiendo que es pertinente reabrir, en el marco de
estas jornadas sobre etnografia maritima, el debate sobre la definicién de pesca artesanal
ya que en otros foros internacionales se encuentra abierto y en Europa no ha tenido
continuidad. Llevarla a cabo permitira la actualizacion de la etnografia en ese campo a
nivel del Estado pero sobre todo constituird una herramienta valiosa para el andlisis del
sector artesanal, su demarcacion y caracterizacion de sus problematicas.
En este articulo, presentamos algunas reflexiones iniciales sobre el tema con el objeto
de iniciar el debate y contextualizar la pesca artesanal en Galicia. En este marco se
identifican algunos problemas especificos de este subsector pesquero y nos detendremos
en el que es objeto de este articulo: las ineficiencias de la comercializacion de los
productos pesqueros y las consecuencias para el sector. Se hace una exposicion de cual
fue la solucion practicada a este problema y finalmente se plantean algunas hipotesis de
como el desastre provocado por la marea negra del Prestige ha afectado a corto plazo y
puede afectar al modelo desarrollado y al sector pesquero artesanal de Galicia en el
futuro.

1.-Algunas cuestiones generales en torno al concepto de pesca artesanal.

Uno de los problemas con los que habitualmente nos encontramos cuando
trabajamos sobre el sector pesquero es la falta de acuerdo o consenso respecto al uso de
conceptos como: pesca artesanal, pesca de bajura, pesca de altura, pesca industrial,
pesca costera, etc.

Detras del empleo de estos términos no siempre hay un fundamento o
caracterizacion de los mismos. Habitualmente se hace un uso de tipo intuitivo apoyado
en generalizaciones insuficientemente establecidas. Con frecuencia, podemos observar
que algunas de estas nociones son intercambiadas como si de sinébnimos se tratara. En
este sentido, es habitual ver en algunos escritos sobre el sector pesquero, una
identificacion de la pesca de bajura con la pesca artesanal y ésta con la pesca costera....
Y esto si que trae importantes consecuencias. A mi juicio mientras no establezcamos



criterios mas precisos y diferenciadores de estos conceptos, podria incurrirse en errores
graves a la hora de implementar determinadas politicas en el sector.

Pensamos que la construccion de una tipologia, como artificio conceptual,
representa un intento para hacer avanzar la formacion del concepto en las ciencias
sociales desde la etapa de la descripcion y generalizacion empirica hacia la construccion
de sistemas teoricos. En los casos concretos en los que se explicita y fundamenta una
tipologia para el caso gallego (Gonzalez Laxe, F. 1984; Varela La Fuente, M., 1985),
¢éstas han sido presentadas atendiendo al contexto de la situacion de la flota pesquera a
principios de los afios 80 y suelen partir de enfoques estructurales. Nuestra propuesta no
pretende minimizar la validez de estas tipologias sino mas bien complementarlas con un
planteamiento que pone mas el acento en las condiciones socioecondmicas, culturales y
politicas en las que se desarrollan los procesos productivos. De este modo, planteamos
procesos productivos que tipificamos como artesanal o a pequefia escala, otros como
semi-industrial y otros como industrial (Garcia-Allut, A, 2002, te envio también un
archivo de esta tipologia). Pensamos que con esta clasificacion recogeremos en buena
medida las variaciones y diferencias substanciales que se dan en el caso de la pesca
gallega. En esta linea se sugiere, para el disefio de una tipologia, centrarse en los
elementos significativos que conforman todo el proceso productivo desde los modelos
organizativos a los que se afilian los protagonistas de cada uno de los subsectores
pesqueros (cofradias, sindicatos...), pasando por la propiedad de los medios de
produccion, la gestion de la actividad econdmica, los ecosistemas y zonas de pesca, los
modelos de gestion de pesquerias a los que estan sometidos....

Nuestra intencién no es tanto tipificar este término, en funcion de las caracteristicas
comunes teniendo en cuenta el &mbito mundial, como significarlo para el caso gallego
en concreto.

En este sentido es importante comentar que una impresion que se puede extraer
cuando se hace referencia al sector artesanal es la de su profundidad histdrica y por lo
tanto caer en la tentacion de pensar que su persistencia y continuidad en las 1llamadas
sociedades industriales pueda suponer un anacronismo. Desde luego no discutimos que
la actividad artesanal pudo haber representado un sistema de organizacién productiva
ligado a estructuras sociales menos complejas, pero de este hecho no se sigue,
necesariamente, su extincién cuando las estructuras tradicionales se transforman hacia
otras mdas modernas. Es mas, la tesis inicial que defendemos plantea que el sector
artesanal ha sobrevivido a lo largo del tiempo precisamente por su capacidad adaptativa
a contextos econdmicos, sociales e ideoldgicos diferentes. Es decir, podemos observar a
productores ligados a actividades pesqueras de tipo artesanal tanto en contextos rurales
como urbanos o en paises industriales como en vias de desarrollo. No se trata por lo
tanto de una actividad productiva especifica de entornos socioecondémicos poco
desarrollados sino de una estrategia de produccion basada en la flexibilidad econdmica
y relacionada con una serie de parametros socioecondmicos y culturales. En este
sentido, concebimos a la actividad artesanal como una opcidon econdmica cuya eleccion,
por parte de los actores sociales, va a depender de una serie de factores relacionados
tanto con las caracteristicas del contexto familiar como con el socioecondmico local.
Planteamos entonces que la actividad pesquera artesanal constituye un nicho econémico
que representa una opcién para la subsistencia y para una cierta capitalizacion de
aquellos individuos en donde 1) los niveles de formacion para desarrollar trabajos
alternativos es bajo y las posibilidades de eleccion de emplearse en otros &mbitos se ven



reducidas en ese contexto 2); el capital disponible es insuficiente para realizar
inversiones en otros sectores y 3) existe una estrecha vinculacion del individuo a un
contexto familiar y/o social marcado por la tradicion pesquera. Estas caracteristicas
condicionan la eleccidon de la actividad econdmica a nivel individual y caracterizan
socialmente al sector artesanal gallego: bajo nivel de formacion y capitalizacion de sus
integrantes. Un perfil que situa al sector artesanal en una posicion de desventaja, en
relacion a los subsectores pesqueros mas capitalizados, para acceder al capital y a la
informacion relevante de cara a los intereses del sector.

2.-El sector pesquero en Galicia: la pesca artesanal y su importancia econdomica v
social.

La relacion de Galicia con el mar y el aprovechamiento de sus recursos, esta
documentado desde el mesolitico (Vazquez Varela, JA, 1999) y de manera mas profusa
desde la romanizacion (Priegue Ferreira, E, 1999). En el S.XIII, por primera vez los
pescadores se organizan en la produccion, comercializacion y administracion de los
recursos pesqueros de manera ejemplar a través de los Gremios de Mareantes. Desde
entonces, la actividad pesquera en las costas gallegas no ha cesado de desarrollarse y
adaptarse a los cambios socioecondmicos.

Este enraizamiento en la historia ha modelado profundamente a la cultura pesquera
hasta el punto de convertirla en uno de los rasgos identitarios de Galicia.

De los 2.750.000.000 habitantes, 1.500.000 viven en la costa (a nivel del mar), es decir,
en poco mas del 10% del territorio, distribuidos en ciudades como A Coruna, Vigo... en
villas como Muros, Noya, A Guarda, Bayona, Cedeira, Foz... o en pequefios pueblos y
aldeas. En total mas de 80 poblaciones de diferente dimension demografica que tienen
un estrecho vinculo cultural y econémico con el mar.

En lineas generales, el sector pesquero gallego se tipifica segun los procesos
productivos que desarrolla y los territorios de pesca que frecuenta. En esta linea existe
una pesca centrada en la costa y plataforma gallega, de caracter mas artesanal y/o a
pequena escala y otra cuya actividad pesquera, mas industrial, se realiza en aguas
comunitarias o de terceros paises.

La flota pesquera gallega constituye aproximadamente el 40% del Registro Total Bruto
de la flota del Estado Espafiol. La mayor parte de las embarcaciones son de pequefio
porte ya que el 80% tienen menos de 10 T.R.B. y el 92,5% no alcanzan las 75 T.R.B. En
términos de ocupacion, la pesca en Galicia proporciona empleo directo a mas de 41.600
pescadores y 9.200 mariscadores (Conselleria de Pesca, Xunta de Galicia, 2002). De
estos 41.600 pescadores, 11.130 lo hacen en la pesca industrial y de altura y el resto en
la plataforma gallega.

La pesca que se desarrolla en aguas gallegas es relevante por una serie de razones que
transciende a lo econdmico, aunque también lo incluye. En primer lugar por su
importancia social. La pesca constituye una actividad econémica con un papel esencial
en la creacion de empleo y la fijacion de poblacién a sus areas locales (evita
emigracion), ademds como tal actividad econdmica provoca un efecto multiplicador en
la creacion y desarrollo de otros sectores y servicios. Por cada pescador trabajando en el
mar se generan tres empleos en otras actividades que estan relacionadas directa o
indirectamente con el sector pesquero como la acuicultura (13.422 empleos),
comercializaciéon (6.630), industria conservera (18.000), industria de congelados
(2.922), industrias y servicios relacionados (28.000).... en total 119.874 personas que



representan, el 12,2% del empleo total gallego (Conselleria de Pesca, Xunta de Galicia,
2002). Por lo tanto, globalmente, desde el punto de vista de los puestos de trabajo que
genera, la importancia social del sector pesquero es incuestionable. Pero esta
importancia también la hace mas vulnerable en situacion de crisis de recursos o de
mercado. De hecho muchas comunidades pesqueras que dependen de esta actividad son
especialmente sensibles a situaciones como la que Galicia estd viviendo en estos
momentos con el Prestige. Pensemos que en muchas poblaciones la actividad pesquera
es el sector mas fuerte en cuanto a la poblacion activa que estd empleada: Finisterre
(47,2% ), Ribeira (40%), Malpica (32,4%), Camarifas (27,9%).... El problema se
magnifica cuando los entornos en los que se ubican la mayoria de estas comunidades
(con la excepcion de aquellas que se encuentran bajo la influencia de las grandes
ciudades) no ofrecen otras alternativas de empleo.

La flota que faena en el litoral gallego la componen 8.126 embarcaciones, la mayoria
inferiores a 10 m de eslora, y proporcionan empleo a mas de 27.000 pescadores a los
que hay que sumarle 9.200 mariscadores. Esta flota desarrolla su actividad en torno a
los 1.300 km de costa, desde la zona intermareal hasta las 25 millas, sobre un
ecosistema costero que se caracteriza por su alta biodiversidad, variabilidad y
complejidad espacial. De hecho la propia diversidad de las actividades extractivas es
una expresion de ello. Tanto, es asi, que en el ambito de las actividades de pesca y
recoleccion de productos del mar encontramos una amplisima gama de actividades
extractivas que abarcan desde las realizadas en la franja costera como los recolectores
de bivalvos (mariscadoras), percebe (percebeiros), extractores de navaja (navalleiros),
de equinodermos (erizo), de mexilla (inmaduros de mejillon), de gusanos poliquetos, de
algas... hasta las actividades de pesca desde embarcacion. Estas ultimas, alternan, a lo
largo del ciclo anual, de pesca varios tipos de artes con las que capturan una gran
diversidad de especies. En términos absolutos se emplean mas de 40 artes diferentes
como la nasa, el palangre, la beta.... y se actiia sobre mas de 180 especies pesqueras
distintas. Esta gran riqueza no sélo expresa la biodiversidad del ecosistema si no,
también, la amplisima y variada cultura pesquera asociada a cada una de estas
actividades.

La tripulacion de estas embarcaciones oscila, por lo general, entre uno y cinco
pescadores a los que suele unir algun tipo de relacion de parentesco. De hecho se trata
de una actividad que favorece la ocupacion laboral en el contexto de las redes de
unidades familiares relacionadas parentalmente. Ademas, los procesos productivos en
este tipo de pesca posibilitan, en su mayoria, una redistribucion mas equitativa de los
recursos naturales y de los ingresos, por la similar escala a la que trabajan todos los
productores y por la modalidad de remuneracion que emplean (sistema a la parte). La
capacidad de captura estd limitada por las caracteristicas técnicas de las unidades
productivas y por el tipo y numero de artes utilizadas.

En segundo lugar, por la importancia econémica. Si a los datos anteriores les damos
una dimension econdmica, obtenemos unas cifras que vuelven evidente el papel de la
pesca en la economia global gallega, representando el 10% del PIB, un dato que a nivel
europeo solo lo supera Islandia.

Sector extractivo e
industria de
transformacion

Producto Interior Bruto 3.700.000
de Galicia millones de

364.496
millones de pts



ptas

Participacion de la pesca
en el PIB

Tabla 1. Conselleria de Pesca. Xunta de Galicia 2002

10 %

Estos datos estan expresados en términos absolutos, pues la pesca costera, sobre todo la
artesanal, crea proporcionalmente mdas riqueza que la pesca industrial por el
componente social ligado (mas empleo), por una menor inversion en el coste de
explotacion, por la escala a la que trabaja (menor produccidon pero mas sostenible) y por
el mayor valor unitario de las especies capturadas. Por regla general los productos
pesqueros que se extraen del litoral gallego son de alto valor econdémico y con una gran
demanda en el mercado debido a su calidad. Sélo la flota de cerco y arrastre dirigen
parte de sus capturas de pelagicos (sardina, jurel, caballa,) a empresas de transformacion
(conservas, fabricas de harina).

A continuacion se reflejan la produccion pesquera en fresco de Galicia en términos de
valor en primera venta y volumen para los afios 1998. 1999 y 2000.

1998 1999 2000

Peces 45.420,6 46.148,8 45.099,6
Crustaceos 3.704,3 4.216,1 3.420,8
Moluscos 10.712,7 10.891,2 | 9.599,8
Invertebrados acuaticos 60,6 73,8 78,9

Total Pesca desembarcada (59.898,2 61.329,9 |58.199,1

Tabla 2: Instito Galego de Estadistica. Xunta de Galicia, 2002.
Pesca desembarcada en fresco en las lonjas gallegas en millones de pts

1998 1999 2000

Peces 158.309,3 136.982,3 129.799,7
Crustaceos 2.026,6 1.885,6 1.394,6
Moluscos 17.198,9 | 16.798,0 14.634,2
Invertebrados acuaticos 548,8 615,8 4947

Total Pesca desembarcada (178.083,6 156.281,7 146.323,2

Tabla 3. Instituto Galego de Estadistica. Xunta de Galicia, 2002.
Pesca desembarcada en las lonjas gallegas en Toneladas

En tercer lugar, por la importancia cultural, que no s6lo nos remite a las caracteristicas
de los procesos productivos (artes selectivas y a pequefia escala) sino, sobre todo, a la
cultura pesquera tradicional. En una época de globalizacion, la homogeneizacion
cultural vuelve mas vulnerable a las culturas locales. La cultura pesquera tradicional es
necesario preservarla por los valores positivos que lleva implicita. No so6lo como



sistema productivo mas respetuoso con el medio marino en relacion al industrial si no
también por otros rasgos culturales como creencias, valores,... y sobre todo el
conocimiento tradicional que poseen los pescadores sobre su actividad y sobre el medio
marino.

3.- Problemas en el sector pesquero artesanal: la comercializacion de los productos
esqueros

El sector artesanal esta organizado en cofradias de pescadores. En total hay 63 cofradias
y una federacion de cofradias por provincia: Lugo, Pontevedra y A Corufia. Una
cofradia es una corporacién de derecho publico, dotada de personalidad juridica y
capacidad de obrar, para el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de las funciones que
le estan encomendadas. Actiia también como o6rgano de consulta y colaboracion con la
Administraciéon en la promocion del sector pesquero y representa los intereses
econdmicos y corporativos de los profesionales del sector. Las cofradias como modelo
organizativo tienen una potencialidad aun no optimizada por el sector. La gestion de
pesquerias 'y la comercializacion de sus productos (salvo excepciones) son dos
asignaturas pendientes aln.

Las cofradias se financian por la cuota de sus socios y sobre todo por el porcentaje
sobre la venta de los productos pesqueros en sus respectivas lonjas. Estos porcentajes
varian entre las diferentes cofradias, pero por término medio se situan en un 3% del
valor de la pesca subastada en primera venta. La otra fuente de financiacion es por via
indirecta a través de subvenciones de los Fondos Estructurales de la UE, gestionados
por la Conselleria de Pesca de la Xunta de Galicia, que concluiran en el 2006. A partir
de entonces, el sector pesquero debera navegar sin este apoyo econémico.

El sector artesanal esta sumido en una serie de problemas interrelacionados de diferente
naturaleza. Presentamos algunos de ellos: problemas de tipo social como el
enfrentamiento entre pescadores jubilados, deportivos, furtivos y legales; problemas
ecoldgicos y de disponibilidad del recurso como la sobre-explotacién de algunos de
ellos; problemas de territorialidad y uso de espacios con consecuencias sociales como
por ejemplo aquellos vinculados a la incompatibilidad de artes como la pesca con
palangre y la de arrastre; problemas economicos por la pérdida de ingresos del pescador
debido a una ineficiente comercializacion de la pesca o algunos mas recientes como los
problemas demograficos o de disponibilidad de mano de obra para completar
tripulaciones como la reduccién progresiva del niimero de tripulantes que se esta
percibiendo desde 1999. De todos ellos el problema de la comercializacion de los
productos de la pesca artesanal es especialmente importante por el tipo de repercusiones
circulares negativas que tiene sobre el pescador, sobre las cofradias y sobre los recursos.

Las lonjas de pescado se crean en los afios 40 para concentrar la oferta de los productos
pesqueros en los diferentes puertos de Galicia y favorecer asi los procesos de
abastecimiento hacia el mercado interior. Paralelamente, y alrededor de la subasta de
pescado, se han ido creando una serie de figuras comerciales que cumplen la funcién de
compra y distribucion del producto. El problema inmediato que se generd, mediante



este sistema, fue la desvinculacion de los pescadores y de las cofradias del proceso de
comercializacion y la pérdida de este espacio. Esto ha ocurrido, sobre todo, en la pesca
artesanal y de pequefia escala pues en la pesca semi-industrial e industrial
(principalmente arrastre) se observa una mayor vinculacion. Es decir, cuanto mas
capitalizada es la unidad productiva mayor es la intervencion y participacion en todo el
proceso productivo, desde la actividad extractiva hasta la comercial. Es frecuente que
los propietarios de embarcaciones de arrastre o palangre dispongan de un sistema
logistico propio (transporte, camaras de frio...) y de contactos comerciales (fabricas de
conserva, congelados, mayoristas, exportadores...) que les permite ofertar su producto
con mas informacion y conocimiento a mas puntos del mercado. De hecho, la mayor
parte de los desembarcos de estas flotas se ofrecen fuera de su lonja local
concentrandolos en las grandes lonjas de Galicia, del resto del Estado y también de
Portugal: A Corufia, Vigo, Marin, Pasajes, Matosinhos... . En la pesca artesanal no
ocurre esto. Es mas, la fragmentacion entre produccion y comercializacion es total. Por
otro lado, la falta de infraestructuras propias junto a la normativa legal de vender en la
lonja en la que la embarcacion tiene la base, hace dificil desarrollar estrategias de largo
alcance. El valor de la produccion de las embarcaciones artesanales estd en manos de
los intermediarios fundamentalmente. Los pescadores al desconocer los precios que su
producto pudiera adquirir en otra lonja les resulta dificil calcular los costes de traslados
a largas distancias. Una incertidumbre o desconocimiento del mercado que aprovechan
los intermediarios para mantener el control sobre las subastas.

En las lonjas locales, los pescadores ofrecen la produccion mediante el sistema de
subasta a los mayoristas y minoristas. Esta subasta es de tipo holandés o a la baja. Se
comienza con la maxima cotizacion de la semana de un producto determinado y la
cantidad va decreciendo sistematicamente hasta que algin comprador le interese. Por
este sistema se vende todo el producto. Aparentemente constituye un procedimiento
rapido y transparente. Pero en la practica esta ocultando otra realidad diferente. El
comportamiento de los precios, su variabilidad y oscilacion diaria en primera venta no
obedece a factores absolutos de demanda ni de calidad del producto si no a otras causas
relacionadas con las estrategias especuladoras de los intermediarios. Los pescadores son
conscientes de esta situacion pero nunca han planteado sectorialmente o por cofradia,
una solucion o respuesta de fuerza a este problema. A lo sumo, algunos pescadores,
individualmente, intentan vender sus productos por canales de comercializacion
paralelos. Es mas, los intermediarios desarrollan estrategias individuales y corporativas
estableciendo un dominio y control sobre el escenario de la lonja. Inculcan temor a los
pescadores y cofradias amenazando con ausentarse como comprador o bien amenazan
con bajar sus ofertas. La pérdida de un comprador en una de estas lonjas puede
representar una caida significativa de los precios en primera venta. Esta relacion de
poder, por parte de los intermediarios, ha generado una relacion ilusoria de dependencia
entre pescadores y compradores. Una situacion que bloquea las posibilidades de
resolver el problema.

La atomizacion geografica de las lonjas provoca una fragmentacion de la oferta. Esto
hace que cada una de ellas se comporte aparentemente como un mercado especifico y
adquiera caracteristicas propias en relacion al tipo de especies que desembarcan; al
volumen de la peca desembarcada; a los tipos de compradores que las frecuentan y a la
distancia que media entre las lonjas pequenas/medianas y aquellas grandes que actian
como receptoras del producto (A Coruia, Vigo, Ribeira y Marin principalmente). De
hecho, el comportamiento de los precios en las lonjas locales es diferencial. Muchos
compradores basan su negocio en la compra de productos pesqueros en lonjas medianas



0 pequefias, normalmente las que alcanzan precios mas bajos, y los revenden en las
lonjas grandes en las cuales los productos consiguen valores mds altos por una
concentracion mayor de la oferta aparejada a un nimero mas alto de compradores. El
perjuicio es incluso mayor en aquellas lonjas que se encuentran relativamente cerca de
las grandes. Muchos pescadores locales que deberian vender la pesca en su lonja
respectiva transportan en cambio su producto a las grandes con la expectativa de
conseguir mejor precio. Estas estrategia, provoca una disminucion de la oferta en la
lonja local y al reducirse ésta se reduce también el numero de compradores y como
consecuencia la competitividad y los precios.

Por tanto, por razones histdricas, geograficas y econdmicas, este modelo estd

provocando una situacion “sin retorno” en las cofradias de pescadores:

- Los precios de venta unitarios de sus productos presentan grandes oscilaciones
tanto diaria como estacionalmente.

- En muchas ocasiones, los precios no cubren los costes de explotacion de los
pescadores, que ven como Unica forma de sobrevivir pescar la maxima cantidad
posible, dando lugar a un incremento del esfuerzo sobre los recursos pesqueros
con una sobreexplotacidén que paradojicamente agrava a medio plazo la situacion
general del sector. La incertidumbre sobre los precios también produce la misma
conducta.

- Los precios se fijan por, relativamente, pocos compradores que en muchas
ocasiones los manipulan en su tnico provecho.

- Descapitalizacion financiera de las cofradias. Muchas cofradias ven reducir sus
ingresos con el consiguiente perjuicio para sus asociados. Una situacion que
favorece el abandono de esta actividad por las nuevas generaciones y la
despoblacion de las zonas rurales costeras. Los ingresos son cada vez menores
por la reduccidén de capturas y el estancamiento de los precios medios en los
ultimos afios.

- Con el sistema actual, los consumidores no tienen garantias de la procedencia y
manipulacion del producto (trazabilidad). La frescura es muy discutible (al
menos no estd garantizada).

4.- El disenio del modelo y su implementacion.

Ante la situacion, anteriormente descrita, se ha planteado inicialmente una solucién
teorica. En el disefio definitivo han intervenido Juan Freire Botana (bidlogo marino de
la universidad de A Corufia) y el autor de este articulo. EI modelo propuesto tiene como
objetivo fundamental la resolucion de algunas de las ineficiencias de la
comercializacioén creando un Unico sistema que sea eficiente. Se trata de:

- Crear un canal de venta complementario al actual, dirigido exclusivamente al
cliente final, organizando todo el proceso desde el pedido, pasando por la pesca,
la seleccion, el embalaje del producto, el envio a destino y el cobro final.

- Basar este canal complementario en un mercado virtual a través de internet y
fuerza comercial propia. Especializarlo en los productos frescos del sector
pesquero artesanal gallego.

- Posibilitar la venta directa entre las cofradias y los clientes (desintermediacion).

- Ampliar el mercado de los productos pesqueros gallegos, creando un sistema
logistico capaz de llegar en 24h a cualquier destino nacional, poniendo a
disposicion de todos los potenciales clientes una compra urgente, fraccionada,
fiable y de méxima calidad.



- Profesionalizar a los pescadores, transformando paulatinamente sus habitos de
capturas basados en la incertidumbre de precios, hacia otros fundamentados en
el conocimiento del mercado, favoreciendo conductas de produccidon orientadas
hacia la pesca responsable, sostenible y de mayor valor.

Una vez que el modelo fue valorado como viable, se incorpor6 Michael de José
(economista) por su experiencia empresarial. El modelo se transform6 en una realidad
empresarial con el nombre de Lonxanet Directo S.L (lonxanet.com) aunque, con
antelacion, hubo que resolver obstaculos importantes. En primer lugar, decidir la
implementacion del modelo tedrico. En segundo lugar, si plantearlo como una iniciativa
publica o privada y en tercer lugar comunicarlo a las cofradias y valorar el interés en el
proyecto.

La especificidad y lo mas novedoso del modelo, por el reto que representaba, consistio
en hacer a las cofradias de pescadores las auténticas protagonistas en la
comercializacién. Las cofradias se han incorporado no so6lo como proveedoras sino
como accionistas del proyecto. Esta involucracion fue fundamental, ya que consideran
el proyecto como suyo, realizando un esfuerzo muy importante de adaptacion en su
gestion diaria. Ya son, no solo, pescadores sin6 comercializadores de su propia
produccion. Esto ha supuesto un complejo proceso de formacion, de resultado
inicialmente incierto, pero que esta obteniendo éxito hasta la fecha. Esta implicacion fue
del todo necesaria pues el objetivo que se perseguia era provocar un cambio estructural
y sociocultural en el sector pesquero a través de la participacion activa de las cofradias
en el proyecto. Sabiamos que ello entrafiaba dificultades como la resistencia al cambio
(muchos afios trabajando de la misma forma) y el riesgo de que las cofradias no fueran a
hacerlo bien. Hay que tener en cuenta que los pescadores y sus cofradias como 6rganos
de gestion tienen fundamentalmente una mentalidad centrada mas en los procesos
extractivos que en los estrictamente comerciales. Por otro lado, han estado mads
pendientes de las subvenciones de la Administracion Publica que en el desarrollo de
iniciativas propias y tampoco han sido capaces de encontrar un sistema alternativo para
solucionar la situacion arriba indicada, generando descontento y desconfianza hacia
nuevas propuestas. Por lo tanto superar este escollo fue crucial en la implementacion del
modelo.

4.1.-El lanzamiento de Lonxanet. Retos y Soluciones

El plan de negocio de Lonxanet se disefio entre febrero 2000 y julio 2001. Este tiempo
se dedico principalmente a conseguir la involucracion de cuatro cofradias gallegas a
este proyecto (Lira, El Son, Muxia en A Corufia y Cangas en Pontevedra), al estudio de
los margenes y canales de intermediaciéon y al mercado potencial. La empresa se
constituyo formalmente en julio 2001 y hasta diciembre del mismo afio se realizaron las
labores de disefio del sistema logistico, disefio del sistema informatico de gestion y
prospeccion de mercado. Lonxanet inicié comercialmente sus operaciones en diciembre
del 2002 y hasta el Prestige, el mercado ha validado el éxito del modelo de negocio.

Cabe resaltar los principales retos de este periodo y como se han resuelto:
e Formacion de las cofradias

o En el sistema informatico de Lonxanet: gestiéon de pedidos, control de
pesos y expediciones, etiquetado y envio por empresa de transporte.



o En la rigurosidad de los procesos: cualquier error en el pedido implica la
perdida de confianza del cliente.
o En la rapidez de respuesta ante el cliente: pedidos de ultima hora,
cambios en la composicion de los pedidos,....
Ha habido que ir numerosas veces a realizar la formacion, a repetirla, a auditar los
procesos. Hay que tener en cuenta que las cofradias nunca han hecho semejante tipo
de operaciones y su forma de hacer las cosas esta muy lejos de la sistematica y
calidad que requieren las operaciones logisticas fraccionadas de este tipo.
e Presion de los compradores locales a las cofradias de Lonxanet. Desde el
escepticismo inicial a un competidor molesto.

o Boicot a las cofradias de Lonxanet.

o Amenazas de denuncias a las cofradias de Lonxanet.

o Propuestas de negociacion para especular precios.
El escepticismo inicial por parte de los compradores permitié evitar problemas
externos en la fase inicial de la implementacion del modelo. La presencia de
Lonxanet en las subastas actuando como un comprador mas puso en alerta a los
intermediarios habituales. Finalmente fue aceptada y los intentos de boicot y
amenazas no prosperaron. Resolver este aspecto fue especialmente importante por el
temor que causaba en los pescadores y las cofradias. Existia un riesgo de que las
cofradias cediesen a las presiones de éstos.

e C(lasificacion de las especies.

o Fue fundamental identificar que compra el cliente. Ante la total ausencia
de regulacién en este aspecto, se ha tenido que desarrollar un sistema
propio de clasificacion, que sustituya el tocar y ver que es el habitual.
Este sistema es distinto por especie.

e Embalaje y transporte en frio
o Se ha tenido que constatar en la practica —por pruebas reales- la forma
optima de conservar la maxima frescura del producto, ya que los andlisis
de laboratorio no eran suficientes.
e Desconfianza de los clientes
o Se ha tenido que luchar contra el escepticismo de los clientes ante esta
propuesta de valor. Esto se debe a practicas habituales de engafio en el
sector: mezclar productos gallegos con productos de importacion,
pescado fresco con pescado no fresco y otras argucias.
o Se ha conseguido la fidelizacion de los clientes a través de la evitacion
de los fallos iniciales.

4.2. Resultados hasta el 13 de Noviembre de 2002. El Prestige como un desastre
tecnologico con impacto en Lonxanet.

Los resultados de Lonxanet en sus primeros meses de operaciones han sido
satisfactorios desde varios puntos de vista.

Desde el punto de vista de la operatividad de las cofradias, se han tenido que ir
corrigiendo errores cometidos en origen. Ha habido que superar, sobre todo durante los
cinco primeros meses, importantes incidencias relacionadas con el proceso de calidad



establecido aunque algunas cofradias han sido mas diligentes que otras. El nimero de
errores ha disminuido cuando se acordd que cada cofradia se responsabilizaria de sus
propios fallos. Hoy en dia, el sistema es plenamente operativo con un porcentaje de
errores inferior al 10%.

Se ha conseguido transmitir una imagen muy positiva ante el mercado. Sobre todo en
Galicia, lo novedoso del planteamiento ha tenido una gran resonancia empresarial y
social en los medios de comunicacion regionales y nacionales.

En relacion a las visitas a la pagina web de Lonxanet, éstas han sido vistas en una media
de 3.000 paginas vistas / dia, con picos de hasta 20.000 paginas vistas / dia. Estos picos
se producian sobre todo después de una aparicion en los medios de comunicacion de
ambito nacional.

Por otra parte, la captacion de clientes de la alta restauracion han respondido muy
satisfactoriamente. Clientes de renombre como la Broche, Martin Berasategui, El Café
de Oriente, El Caballo Rojo, Rias Gallegas, ... son clientes de Lonxanet.

Expondremos de forma sintética una serie de ventajas que con este sistema han obtenido
las cofradias y los pescadores.

- La cofradia participa de la mejora del margen por la comercializacion directa.

- La cofradia participa de los beneficios de la empresa por su calidad de
accionista.

- Las cofradias de Lonxanet han incrementado hasta un 30 % sus ingresos desde
su incorporacion a Lonxanet (con menos capturas).

- Rompieron el monopolio de los compradores actuales abriendo un canal
complementario

- Las cofradias, tienen un nuevo canal de venta, que reduce su dependencia y
aumenta sus precios y margenes.

- Las cofradias, aportan el certificado de origen, el know how del producto, y sus
instalaciones.

- Las cofradias, realizan labores logisticas especializadas.

- Todo el sistema de gestion funciona usando internet conectando a todas las
partes (cofradia-comercial-logistica) en tiempo real. Incorporacién de nuevas
tecnologias.

La presencia de Lonxanet en las lonjas, como un comprador siempre presente, ha
provocado una serie de cambios de conducta en los pescadores con una serie de
beneficios para ellos y sus cofradias.

- Los pescadores locales que antes vendian sus capturas en otras lonjas u otros
canales, ahora dejan toda su mercancia en la lonja local al conocer con
antelacion los precios de venta y al ser estos atractivos.

- Los pescadores de otras cofradias llevan su producto a las lonjas en las que esta
presenta Lonxanet por la misma razon que en el caso anterior.

- Se incrementa el numero de transacciones en la lonja, lo que provoca un
aumento directo de beneficios sélo por ese concepto.

- Aumento significativo de los precios medios en subasta: por la entrada de un
competidor estable y que compite por la adquisicion de los recursos de forma
transparente.

- Incremento de los ingresos por precio medio mas alto y por ahorro de costes de
comercializacion en otras lonjas.

- Estabilizacion de los precios en la lonja.



Todas estas ventajas se han truncado después del 13 de Noviembre del 2002 por el
derrame de fuel del Prestige. Las actividades pesqueras fueron prohibidas cautelarmente
y Lonxanet ha tenido que desarrollar nuevas estrategias para evitar su cierre. Las
cofradias reunidas acordaron desarrollar una linea de venta de productos pesqueros
procedentes de otras fuentes de abastecimiento mientras se mantuviese cerrada la pesca
artesanal. Conforme ha pasado el tiempo, las areas de pesca se fueron abriendo
paulatinamente a la actividad extractiva con excepcion de la Costa da Morte. El
incremento de oferta en cambio no redundd en una mayor demanda durante las primeras
semanas. Desde el punto de vista del mercado se ha percibido un inicial retraimiento a
la compra, sin embargo parece que a partir del mes de Marzo de 2003, hay signos que
parecen evidenciar los cambios en la tendencia.

5.- Valoracion de la impronta de Lonxanet en el cambio social

Por cambio social se entiende la interaccion de una variedad de factores
socioecondomicos que dan como resultado la aceptacion de nuevas ideas o practicas que
redundan en un cambio de la mentalidad y de la accion de un grupo o comunidad
determinado. De momento es muy prematuro hablar de cambio social a nivel del sector
pesquero. En estos momentos puede decirse que Lonxanet ha creado una nueva
expectativa en el sector pero no ha provocado un cambio extensivo a nivel de
mentalidad pues los participes reales en el modelo son personas concretas que se han
responsabilizado individualmente del funcionamiento de Lonxanet. En estos momentos
los pescadores participan pasivamente de las ventajas, valorandolas positivamente.

El proyecto Lonxanet estuvo activo apenas un ano. Un tiempo excesivamente corto
como para que se cumplan los objetivos globales perseguidos. El desastre del Prestige
ha minimizado la actividad de las cofradias y por ende también las de Lonxanet. La
reapertura de algunas de ellas ha abierto nuevamente la posibilidad de darle continuidad
aunque las incertidumbres sobre el futuro son altas.
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