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RESUMEN

Ante los numerosos trabajos existentes en
temas de calidad educativa se estima necesa-
rio reflexionar sobre aspectos que, en princi-
pio no afectan de manera directa a toda la
Comunidad Educativa: la atencion a la diver-
sidad y, en concreto, a las necesidades educa-
tivas especiales. Ante esta necesidad perento-
ria, proponemos un marco de reflexion y un
modelo de actuacion hacia a estos temas basa-
do en el ya conocido de Stufflebeam
(Contexto, Input, Process, Product) que sirva
para reflexionar, a posteriori, a sobre los indi-
cadores que nos permitan conocer el estado
real de nuestros centros en calidad a la aten-
cion a la diversidad en las dimensiones des-
critas y en las subdimensiones de infraestruc-
tura, estructura, funcion, clima y resultados.

PALABRAS CLAVES: Educacion, necesi-
dades educativas especiales, atencién a la
diversidad, calidad.

1.- INTRODUCCION

Existe un interés creciente por el término
“calidad”, al que continuamente se hace refe-
rencia, siendo utilizado en diferentes ambitos
de nuestra vida. Se habla de calidad de vida en

general, calidad de las instituciones, calidad
del trabajo, de la educacion... siendo dificil la
mayoria de las veces, precisarlo, debido a la
consideracion de concepto relativo, depen-
diendo cada una de las teorias y definiciones
que sobre él encontramos, de los objetivos,
intereses, necesidades y perspectivas que se
contemplan en cada caso, surgiendo todo ello
de la percepcion subjetiva del término, signi-
ficando cosas diferentes para diferentes per-
sonas e, incluso, para una misma persona en
diferentes momentos y situaciones.

La concepcion de calidad educativa es de
los temas mas actuales. A la nueva Ley de
Ordenacion Universitaria se le suma ahora la
propuesta del gobierno de la mejora de la cali-
dad en secundaria siendo innumerables las
alusiones que a este extremo se han realizado
en todos los medios de comunicacion. Dicho
concepto, es asociado generalmente con mul-
tiples acepciones: atencion a las necesidades
de los alumnos, optimizacion del proceso de
ensefianza — aprendizaje, adecuacion de las
relaciones interpersonales, construccion acti-
va de conocimientos... fomentando el cambio
de la escuela ordinaria hacia una escuela inte-
gradora cuya meta es alcanzar una educacion
de calidad para todos, provocando cambios
importantes en la Educacion Especial a favor
de la integracién de las personas con algin
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tipo de discapacidad en todos los ambitos de
la sociedad (educacion, salud, empleo, servi-
cios sociales,...). Surge asi la necesidad de
realizar evaluacion de los centros educativos
con la finalidad de desarrollar planes eficaces
que posibiliten la mejora. Segun De la Orden
(1989:8) “es un hecho comunmente admiti-
do” que debe abarcar todos los componentes
institucionales. '

2. PERSPECTIVA HISTORICA DE LA
INTEGRACION

En Espafia, a partir del curso 85/86 se
desarrolla el programa de integracion escolar
de alumnos con necesidades educativas espe-
ciales de forma planificada, sistematica, con-
tinua y completa en contraposicion de los
intentos de experiencias aisladas y dispersas
de integracion realizados hasta entonces en
diferentes centros y cursos (Lopez Sepulveda,
1988). Dicho programa constituye una orien-
tacion educativa que propugna la escolariza-
cién conjunta e integrada de la educacion
especial y la educacion ordinaria ofreciendo,
en un mismo marco educativo, servicios a
todos los alumnos segliin sus necesidades de
aprendizaje, y atendiendo a sus diferencias
individuales.

Podemos afirmar, al igual que Garcia
Pastor (1993) que la integracion es un proce-
so dinamico y cambiante, cuyo objetivo cen-
tral es encontrar la mejor situacion educativa
para que un alumno desarrolle al maximo sus
posibilidades, variando segin sus necesidades
y el tipo de respuesta que los centros pueden
proporcionar (Grafico 1).

La integracion, es entendida como un pro-
ceso que busca el desarrollo del alumnado dife-
renciandola de la inclusion (calificada como
una manera mas radical de entender la respues-
ta educativa a la diversidad de los alumnos y
basada, fundamentalmente, en la defensa de
sus derechos a la integracién y en la necesidad
de llevar a cabo una reforma profunda de los
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centros docentes que haga posible una educa-
cion de calidad sin ningun tipo de exclusion).

L INTEGRACION J

Es la escolarizacién [ [
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Grdfico 1. Definicion de integracion.

La normalizacion de servicios y la integra-
cion escolar han supuesto la revision del propio
concepto de educacion especial y de la pobla-
cién a la que va destinada. El cambio funda-
mental se produce al introducir el concepto de
“necesidades educativas especiales” (n.c.e.)
que surge al constatar que todos los alumnos,
para acceder a los fines generales de la educa-
cion reflejados en el curriculo escolar propues-
to para los distintos ciclos y etapas del sistema
educativo, necesitan determinadas ayudas y,
algunos, ademas de forma complementaria,
otras menos comunes. Afirmar que un determi-
nado alumno presenta N.E.E. es una forma de
decir que, para el logro de los fines de la edu-
cacion, precisa disponer de ayudas pedagogi-
cas y servicios especificos dando el sistema
educativo respuesta a sus necesidades.

Este concepto de n.e.e., acufiado en el
informe Warnock (1978), supuso un impor-
tante hito al ampliar los conceptos de educa-
cion especial y de n.e.e mas alla de la referen-
cia exclusiva a personas con handicaps. Esta
nueva vision considera el contexto como fun-
damental, ademas de otorgar al profesor liber-
tad de trabajo, poniendo en practica métodos
propios y recursos especificos propios antes
de solicitar la ayuda del orientador o psicope-



dagogo. Este nuevo concepto, aunque plantea
ventajas importantes, como considerar que las
personas pueden presentar algun problema a
lo largo de su escolaridad, es muy genérico.
Las dificultades vienen condicionadas por
varios motivos, saber quién necesita ayuda en
el aula, nimero de profesores que se precisan,
recursos... que se transformaran en indicado-
res de atencion de calidad.

De forma previa a la introduccion del con-
cepto de n.e.e. debemos tener en cuenta el
recorrido que ha sufrido la educacion especial
a lo largo de la historia teniendo en cuenta los
antecedentes que condicionaran especialmen-
te su desarrollo posterior. Estos cambios, se
producen tanto a nivel conceptual como a
nivel organizativo (Ntfez, 2000). En un prin-
cipio, los deficientes compartian el mismo
destino que la poblacién marginal (margina-
cidn, segregacion) siendo considerados como
personas con una cierta “peligrosidad social”.

Actualmente, la educacion especial se
mueve entre dos valores: el rechazo y la pro-
teccion. También apreciamos una importante
diferenciacion en cuanto a las cuestiones que
se planteaban acerca de la educacion especial
con las actuales de integracion escolar. Estas
diferencias se aprecian muy bien si tratamos
de dar respuesta a las preguntas que planteaba
Garcia Pastor (1993) sobre la institucionaliza-
cion de la educacion especial:

1. ¢(Qué procedimientos utilizar para determi-
nar el tipo de centro al que se debe enviar
al alumno? Antiguamente la respuesta se
centraba en la segregacion de los nifios con
algin tipo de discapacidad en un centro
especifico de educacion especial. Sin
embargo, en la actualidad se entiende que
no se integra educandolos en una escuela
diferente, sino, como ya habiamos sefiala-
do, aplicando métodos pedagogicos y
teniendo en cuenta los efectos ambientales.

2. (Coémo ajustar los programas a los alum-
nos? En la educacion especial, los progra-

mas serian claramente para una persona,
para un individuo. Hoy la respuesta estaria
en la adaptacion del curriculum a la nece-
sidad de cada nifio. El programa ya no es
tan individual sino que se tiene en cuenta
el curriculum global.

3. (Quiénes y como deben aplicar esos pro-
gramas? Antes se hacia referencia a todo el
conjunto de especialistas relacionados con
la educacion especial: especialistas clini-
cos, médicos, pedagogos,... Hoy en dia lo
que marca la gran diferencia es que se con-
sidera que el tratamiento no depende de los
especialistas sino que solo se puede inte-
grar si el profesorado participa. Es preciso
que se asuma la idea de que es una tarea de
todo el profesorado. Tenemos que tener en
cuenta las particularidades de cada nifio asi
como su convivencia con los demas.

Las preguntas anteriores estan conectadas
directamente a procesos de atencion a las
n.e.e. en cuanto a adaptaciones curriculares,
integracion, coordinacion entre el profesor de
apoyo y los demas... siendo, las respuestas
diferentes cuando se tenia por referencia la
educacion especial. En el Grafico 2 vemos la
evolucion contrastada de la educacion espe-
cial y de lo que supone en la actualidad.

LEs ria la institucionalizacién de la ?
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Grdfico 2. Necesidad de la institucionalizacion de
la ensefianza.
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Nuiiez (1997) afirma que, a lo largo del
tiempo, se ha producido un cambio de con-
cepcidn, evolucionando de un modelo defici-
tario o individual a un modelo cultural inte-
grador. En un primer momento predominaba
la consideracion de discapacidad como una
condicion propia del individuo dejando al
margen los factores institucionales y sociales.
Se sigue, por lo tanto, un modelo individual
en el cual el progreso vendrd definido por la
mejora en el diagnoéstico, intervencion y en la
tecnologia. La intervencion, bajo esta pers-
pectiva, requiere un curriculum diferente
paralelo al curriculum ordinario puesto en
practica por profesionales expertos, altamente
especializados, convirtiendo la educacion
especial en competencia exclusiva de ellos.

En el modelo cultural integrador, se parte
de un unico curriculum para la educacion
especial y ordinaria que permita al alumnado
con n.e.e beneficiarse de un proceso educati-
vo que abarca y trasciende lo instructivo y que
se desarrolla sin el temor por el control de
unos programas y evaluaciones prefijados
rigidamente. Por ello, los factores individua-
les y psicolégicos no son los determinantes
Gnicos o prioritarios en la educacion sino que
el contexto escolar y educativo es igual de
fundamental. Este modelo requiere profesio-
nales capaces de llevar a cabo un trabajo coo-
perativo, en contraposicion con los superespe-
cialistas. Seglin nos inspiremos en uno u otro
modelo, derivaremos una educaciéon mas o
menos segregada, mas o menos integradora.

Para necesario, antes de abordar las condi-
ciones que implican una integracion de cali-
dad, determinar cuales son las razones que se
manifiestan a favor de la integracion escolar.
Para Rodriguez Gomez (1991) y Blanco
(1997) no son muchas, pero tampoco faltan
las investigaciones empiricas, realizadas con
rigor de ciencia, sobre los efectos comparati-
vos de la educacion integrada y segregada de
los escolares diferentes. Haciendo una revi-
sion del texto de Rodriguez Gomez (1992) en
referencia a los trabajos de Johnson (1961),
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Quay (1963), Stedman (1964), Kirk (1964),
Gardner (1966), Dunn (1968), Ingalls (1978) y
Guskin y Spicker (1981) se llegd a las
siguientes conclusiones:

a: No existen evidencias cientificas de que
los nifios mentalmente disminuidos, ubi-
cados permanentemente en aulas y en
colegios especiales, alcancen un rendi-
miento escolar superior que aquellos otros
ubicados en aulas ordinarias.

b. Los resultados de un buen ntmero de
investigaciones demuestran que el rendi-
miento escolar de los nifios mentalmente
disminuidos, ubicados en aulas ordinarias,
es superior que el de los ubicados en aulas
especiales, aunque existen discrepancias
muy serias entre unos y otros autores a la
hora de concretar dichos adelantos en
areas curriculares concretas.

c. La adaptacion social de los nifios discapa-
citados, evaluada a través de los contactos
interpersonales efectuados con otros chi-
cos, dentro y fuera del colegio, es superior
en aquellos que han sido ubicados en aulas
ordinarias que lo de los que fueron ubica-
dos permanentemente en aulas y en cole-
gios especiales.

d. El autoconcepto igualmente resulta supe-
rior en los alumnos discapacitados que
fueron ubicados en aulas ordinarias.

Blanco (1997) establece como razdn
importante €l derecho a la educacion en las
condiciones mas normalizadoras posibles;
favoreciendo la socializacion del alumno con
sus compafieros y posibilitando su integracion
y participacion en la sociedad. En segundo
lugar, se puede prever que la integracion reali-
zada adecuadamente es positiva tanto para los
nifios con algln tipo de discapacidad como
para los demds, porque aprenden con una
metodologia mas individualizada, disponen de
recursos y desarrollan valores y actitudes de
solidaridad, respeto y colaboracion. También



beneficia a todo el sistema educativo, en la
medida de que exige una mayor competencia
profesional de los docentcs y proyectos educa-
tivos mas amplios y diversificados.

A modo de sintesis, la educacion especial
es una accion educativa de fines equiparables
a los de la educacion general, pero que actia
en base a unos recursos especificos puestos a
disposicion de cualquier persona, en unos
casos se necesitard de forma temporal y en
otros de forma continua y permanente. Las
situaciones de diversidad educativa en térmi-
nos de recursos y de procesos para dar res-
puesta a estas necesidades son las notas dife-

Accién
educativa

/N

renciadoras de la educacion especial. Estos
fines son compartidos por la educacion ordi-
naria y la educacion especial para poder llegar
al desarrollo integral de la persona. Fines,
recursos y procesos que seran aspectos clave
en el desarrollo dimensional de la calidad en
la atencion a la diversidad tal como veremos
posteriormente. En el grafico 3 sefialamos las
caracteristicas que, a nuestro entender, debe-
ria cumplir una educacion especial de calidad.
Entendemos que cada uno de los elementos se
proponen tienen que estar interactuando,
constantemente, unos con otros, con una
directa atencion a la situacion de diversidad
€N SuS Tecursos y en sus procesos.

Fines = educacion
general

P

En otros casos, EDUCACION Recursos
permanentemente ESPECIAL DE especificos
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DESARROLLO INTEGRAL

Grafico3. Educacion Especial de calidad

3. FACTORES QUE DETERMINAN UNA
INTEGRACION DE CALIDAD EN CEN-
TROS EDUCATIVOS

Cuando hablamos de integracion escolar,
como afirma Mufioz Cadavid (2000:33) “es
necesario realizar un analisis acerca de todas

aquellas variables que en el contexto educati-
vo pueden facilitar o dificultar dicha integra-
cion”. Realizaremos reflexiones acerca de la
evaluacion de diferentes aspectos que nos van
a permitir valorar la capacidad de los centros
educativos a la hora de asumir la atencion a la
diversidad.
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El tipo de centro educativo (ordinario,
especial o escolarizacion combinada), la pre-
sencia o ausencia de una legislacion actuali-
zada y su utilizacion por la comunidad educa-
tiva, el tipo de curriculum que se quiera poner
en practica dependiendo de la evaluacion ini-
cial del alumnado (de su competencia curricu-
lar, identificacion del nivel que se ajusta a sus
necesidades, identificacion del tipo de A.C'. o
medidas de refuerzo que va a necesitar, obten-
cién de informacion de sus capacidades basi-
cas) y del tipo de n.e.e. de caracter general
(que afectan al curriculum y que afectan al
entorno), son condicionantes importantes para
poder garantizar la integracion del alumnado
y atencion a la diversidad de calidad.

La evaluacion integrada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje supone, como afirma
Giné (2000), una opcion en si misma “facili-
tadora” de la atencion a la diversidad, siendo
de vital importancia, si se realiza en un con-
texto general de renovada preocupaciéon por

los procesos de evaluacion de los sistemas
educativos en todas sus dimensiones
(Gonzalez, 1995).

A modo de conclusion, para optimizar el
sistema educativo hemos de mejorar primera-
mente los centros y en ello ha de poseer una
importancia esencial la evaluacion para ana-
lizar su calidad y promover la mejora defi-
niendo para ello, diversos indicadores’.

Partiendo del modelo CIPP desarrollado
por Stufflebeam, asi como la estrucutracion
que de las dimensiones evaluativas hace De
Miguel (1994), delimitaremos las dimensio-
nes o aspectos de los centros educativos que
estan directamente relacionados con los obje-
tivos de la evaluacion. Desarrollaremos cada
una de las dimensiones; definiéndolas y deter-
minando los aspectos mas esenciales a partir
de los cuales seria necesario recoger informa-
cion posterior a través de indicadores, tal y
como reflejamos en el grafico 4.

FACTORES QUE DETERMINAN UNA INTEGRACION DE CALIDAD
EN CENTROS EDUCATIVOS

CONTEXTO

I
| ~rraesTrRUCTURA |
ESTRUCTURA
i

I RESULTADO I
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Sociales -RECURSOS profesores -Legislacién comparativa -Desarrollo
Cullurales Medios materiales -Responsables de -PEC de los valores | Profesional
Geogréficas coordinacion didactical oo civacion del
Economicas ~PERSONAL -Responsables de -Programacion de g zgﬁfﬁg:g © | profesorado
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Centro e g -Medidas de -Sistemas de  § |\ odo
Equipos de orientacion § -Organos ce refuerzo relaciones
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Grdfico 4. Factores que determinan una integracion de calidad en centros educativos.

1. Entenderemos por A.C. las Adaptaciones Curriculares.

2. Entenderemos por indicadores, tal como lo hace De la Orden (1995) como una variable significativa, frecuente-

mente cuantitativa, que tienen carcter normativo.

De Miguel (1994) nos advierte que los indicadores sefialan la presencia o ausencia de un hecho y que frecuen-

temente tienen una expresion numérica que recibe el nombre de indice.
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El centro educativo es una organizacion
al servicio de un proyecto comun, fruto de la
elaboracion, aceptacion y compromiso de sus
miembros.

La optimizacion del proceso educativo de
integracion del alumnado con n.e.e. estd muy
vinculada a la normalizacion y desarrollo de
centros escolares de calidad, abiertos y perme-
ables a las necesidades de todos los alumnos.
Por ello, uno de los aspectos en los que la
reforma ha hecho mayor hincapié ha sido en la
necesidad de dar autonomia a los centros esco-
lares, reconociéndolos como la unidad y pieza
clave del sistema educativo, en los cuales se ha
de dar respuesta diferenciada a las distintas
necesidades del alumnado (Grafico 5).

| CENTRO EDUCATIVO |

' \

Organizacion

Optimizacion

al servicio de del proceso
un proyecto educativo
comun vinculado a
Desarrollo de
centros Normalizacion
/ escolares \
Abiertos Flexibles

NS

Alas
necesidades de
los alumnos

Grdafico 5. Centros educativos

Hasta el afio 1993 era decision del centro
la acogida de alumnos con n.e.e., ahora la ley
recoge que hay que acudir a un centro ordina-
rio y, s6lo excepcionalmente, a un centro de
educacion especial, lo que marca una diferen-
cia enorme ademas del cambio sustancial que
se produce al poder optar por una educacion
combinada de centros ordinarios y de educa-
cién especial.

Los centros preferentes de escolarizacion
son los ordinarios; aunque el Decreto
320/1996 del 26 de Julio se refiere a centros
especiales también como preferentes, para

aquellas necesidades mas dificiles de integrar,
tales como las motdricas. Como ventajas, la
existencia de personal (cuidadores, profesores
de educacion especial, orientadores, logope-
das ...) y recursos especializados (materiales
especificos, ayudas técnicas ...), y como des-
ventajas sefialar la descontextualizacion del
alumno (los centro especiales son pocos, por
lo tanto el alumno debe de desplazarse y salir
de su contexto) y el posible riesgo de discri-
minacion que puede existir al estar escolariza-
dos en centros especiales.

Por otro lado, podemos sefialar como
caracteristicas fundamentales del centro edu-
cativo y en torno al cual va a girar todo lo
siguiente: la presencia de conocimientos de la
legislacion y del curriculo del centro.

En la tabla 1 recogemos las caracteristicas
mas destacables a tener en cuenta entre los
centros ordinarios y los centros especiales.

La legislacién como Los Planes
Nacionales de Integracion constituyen dos
elementos importantes a tener en cuenta para
determinar procesos de calidad, pues a partir
de ellos podemos determinar, mas facilmente
los fines, los derechos, las responsabilidades.
Es importante que la legislacion conﬁemple
tanto las Gltimas novedades en el proceso
como los nuevos enfoques de las n.e.e. y del
nuevo modelo cultural integrador. Con el fin
de facilitar esta labor hemos seleccionado la
normativa que se precisa tener en cuenta para
establecer un proceso de integracion de cali-
dad, aunque ello no sea lo {inico necesario:

- Constitucion Espafiola de 1978 (B.O.E.,
19/12/1978).

- Ley 13/1982, de 7 de Abril, de Integracion
Social de los Minusvalidos (B.O.E., de 30
de abril).

- RD 334/1985, de 6 de Marzo, de ordena-

cion de la Educacion Especial (B.O.E.,
16/03/85).
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- LOGSE (B.O.E. 04/10/90).

- Orden del 5 de Mayo de 1993 por la que
se regula la evaluaciéon en Educacion
Infantil en Galicia (D.O.G. 05/05/93).

- Orden del 6 de Mayo de 1993 por la que
se regula la evaluacion en Educacion
Primaria en la comunidad auténoma galle-
ga (D.0.G. 20/05/93).

- RD 696/95 del 28 de Abril, de ordenacion
de la educacién de los alumnos con ne.e.
(B.O.E. 02/06/95).

- Orden del 6 de Octubre de 1995 por la que
se regulan las adaptaciones del curriculo

en las enseflanzas de régimen general.
(D.O.G. 07/11/95).

- Decreto 320/96 del 26 de Julio, de ordena-
cidn de la educacion de alumnos con n.e.e.
(D.O.G. 06/08/96).

- Orden del 31 de Octubre de 1996 por la
que se regula la evaluacion psicopedago-
gica de los alumnos y alumnas con n.e.e.
que cursan las enseflanzas de régimen
general y se establece el procedimiento y
los criterios para la realizacion del dicta-
men de escolarizacion. (D.O.G. 29/12/96).

- Circular n° 9/1999 de la Direccion
General de Ordenacion Educativa y
Formacion Profesional por la que se dic-
tan las instrucciones para la atencion a la
diversidad en la educacion secundaria
obligatoria.

CENTROS ORDINARIOS

CENTROS ESPECIALES

Escolarizacion como norma general

Los alumnos con N.E.E. permanentes podrdn ser
escolarizados en ellos cuando sus condiciones
personales dc discapacidad requicran adaptacioncs
curriculares en grado extremo y cuando se considere
que asi se posibilita el desarrollo de las capacidades
personales de estos alumnos de cara al logro de una
mayor integracion.

Excepcionalmente se podra proponer, después de un
informe, la escolarizacion de los nifios de segundo
ciclo de educacién infantil.

Contaran con servicio de apoyo, medios y materiales
adecuados y deberan adecuar su organizacion y
realizar las adaptaciones y diversificaciones
curriculares necesarias.

Al igual que los restantes centros, deben llevar a cabo
una funcion optimizadora de desarrollo con los
medios personales y materiales necesarios.

Se constituirdn progresivamente en centros de
recursos educativos para los centros docentes de la
zona vy, en funcién de sus posibilidades de recursos,
atenderan con cardcter ambulatorio a los alumnos de
edades previas a la escolarizacion en centros
ordinarios.

La Consejeria de Educacion y Ordenacion
Universitaria tender4 a garantizar la escolarizacion de
los alumnos en su zona educativa.

Cuando un alumno sea escolarizado en ¢l, esta
medida se revisara cada curso para facilitarle el
acceso a formulas de mayor integracion en cuanto sea
posible.

Cuando no existan en la zona educativa o cuando las
circunstancias asi lo aconsejen, la Consejeria de
Educacion y Ordenacién Universitaria podréa habilitar
aulas convenientemente dotadas en centros ordinarios
para la educacion de los alumnos.

Tabla 1. Centros preferentes de escolarizacién segim el Decreto 320/1996 del 26 de julio y
Decreto 87/1995 del 10 de marzo.
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- RD por el que se crea el Centro Nacional

de Recursos para le Educacion Especial.
(21/05/86). ’

- Orden del 5 de mayo de 1997 por la que se
regulan los programas de garantia social
en la Comunidad Autéonoma de Galicia.

- Orden del 19 de mayo de 1997 por la que
se regulan los programas de diversifica-
cion curricular en la educacion secundaria
obligatoria.

En cuanto a los Planes Nacionales de
Integracion Escolar, como afirma Blanco
(1997), han de involucrar a diferentes instan-
cias del MEC (no soélo desde la educacion
especial) y, han de recalcar sus metas, crite-
rios, condiciones, fases, recursos necesarios y
criterios y procedimientos de evaluacion del
mismo. Han de ser también lo suficientemen-
te generales como para dar cabida a las dife-
rentes aplicaciones que se vayan a llevar a
cabo en funcién de las diferentes necesidades
y realidades de las etapas educativas. En el
grafico 6 destacamos las principales caracte-
risticas a tener en cuenta.

Legislacion clara y precisa
- Aspectos importantes para la calidad de la integracion
- Importante que esté actualizada

- Seleccién adecuada

Planes nacionales de integracion

- Responsabilidad: Administracion educativa
- Involucrarse diferentes instancias

- Recalcar : | - Metas
- Criterios
- Condiciones
- Fases
- Recursos
- Criterios y procedimientos de evaluacion

- Generalizados

Grdfico 6. Legislacion y Planes Nacionales de
Integracion

Por otro lado, el curriculum ha de ser fle-
xible, amplio y equilibrado. A partir de la
LOGSE encontramos una nueva definicion:
“conjunto de objetivos, contenidos, métodos
pedagogicos y criterios de evaluacion de cada
uno de los niveles, etapas, ciclos, grados y
modalidades del sistema educativo que regula
la practica docente”. Esta nueva forma de
entender el curriculo presenta un caracter
abierto y flexible a fin de permitir su adecua-
cion a la realidad del contexto socioeconémi-
co y cultural de cada centro escolar, respetar
el pluralismo cultural y responder, asi mismo,
a la diversidad de capacidades, intereses y
motivaciones de los alumnos implicando acti-
vamente al profesorado en su desarrollo y
concrecion. En el grafico 7 desarrollamos mas
esquematicamente estas ideas.

De acuerdo con Garcia Pastor (1993) en la
actualidad podemos diferenciar varios tipos
de curricula: un curriculum basico (tiene inte-
rés por lo que se entiende que es fundamental
en educacion: leer, escribir, adquirir soltura en
el calculo y hallar idénticas formas de evalua-
cidn); un curriculum unico (porque es un
curriculum cerrado a cualquier tipo de adapta-
cién mediante el cual se ensefia y se evalia a
todos de la misma manera) y, un curriculum
comun (presenta uso conocimientos generales
para todos pero estd abierto a cualquier tipo
de adaptacion).

El tipo de trabajo que se sigue en el aula de
educacion especial se corresponderia con el
curriculum basico (ain en un aula de integra-
cion): aprender lo esencial, trabajando un curri-
culum basico paralelo al curriculum unico.
Este es el punto de partida que tenemos; pero
tendriamos que intentar llegar al curriculum
comun en las aulas ordinarias. En las aulas
ordinarias, hoy en dia, se sigue imponiendo el
curriculum unico con lo que ello conlleva:
segregacion, genera y potencia el mayor fraca-
so escolar; es decir, un indice de fracaso en los
propios alumnos que tenian un alto rendimien-
to. Con un curriculum flexibilizado, estariamos
atacando directamente al fracaso escolar. Hay
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que plantearse, por lo tanto, otro tipo de pre-
vencion diferente, el curriculum tiene que dar
cabida a todo tipo de alumnos.

Larespuesta a las n.e.e. de los alumnos hay
que buscarla en un curriculum comin que
parta de la base de la aceptacion de que dentro
del aula hay alumnos muy diferentes (por ello
no podemos hacer un curriculum adaptado a

- Curriculum flexible, amplio y
equilibrado y medios de acceso

Curriculum comun

un nifio norma/patréon). Hay que modificar
todo a través de las adaptaciones curriculares
(en la practica tiene dificultades, dependiendo
del alumno: no es lo mismo tener un alumno
sordo que psicético). El curriculo comiin no es
facil. Hay que plantearse si llega a todos, pre-
sentar diferentes alternativas, diferentes mate-
riales, diferentes actividades con diferente
indice de dificultad, aprendizaje global....

- Dar cabida a todo tipo de alumnos
- Modificacion a través de las A.C

- En las aulas ordinarias

- Ataque al fracaso escolar

- No es facil

- Evaluacion inicial

? Evaluacion de la competencia curricular g

;

%

!

Finalidad

| Metodologia |

Aspectos basicos '

- Para escolarizar a un alumno con
n.e.e

- Para determinar que nivel se ajusta a
las necesidades del alumno

- A través de las propias
actividades de evaluaciony
de aprendizaje disefiadas

para el cicio

- Para situar al alumno en la
propuesta curricular del centro

- Para identificar qué tipo de A.C o
medida de R.E. Va a necesitar

- Alumno
- Desarrollo general
- Nivel de competencia

- Grado de desarrollo de las
capacidades basicas

Grdfico 7. Curriculum

En todo caso no hay una receta; pero si
podemos plantear quiénes son nuestros alum-
nos y ¢como nos llegan (hagamos evaluacion
inicial). Plantear cuantos alumnos siguen al
profesor y plantear otras alternativas para que
nos sigan el maximo numero de ellos. Esta
evaluacion inicial nos conduce a la necesidad
de realizar una evaluacion de competencias
curriculares a través de las propias actividades
de evaluacion y de aprendizaje, disefiadas con
carActer general para el ciclo para escolarizar
a un alumno con n.e.e. y, determinar, qué
nivel se ajusta a sus necesidades para situarlo
en la propuesta curricular del centro. Para
lograrlo deberemos lograr que el centro sea
capaz de adaptar los objetivos, contenidos,
metodologia y criterios de evaluacion para
ofrecer la mejor respuesta educativa, para
identificar qué tipo de A.C. o medidas de
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refuerzo va a necesitar y para obtener infor-
macion referida a las capacidades basicas del
alumno y del entorno (Jorba i Sanmarti, 1994;
Aiscow, 1995) (Grafico 8).

Hemos tenido en consideracion las aporta-
ciones de diferentes autores que nos ofrecen su
vision particular de lo que es necesario evaluar
en un centro educativo para conocer el indice
de calidad que presenta. En un primer momen-
to, se ha seleccionado el texto de De Miguel
(1994) en el cual hace referencia a las siguien-
tes dimensiones dentro del centro docente:
Contexto, Infraestructura, Estructura, Funcion,
Clima institucional, Resultados.

Mufioz Cantero y Rios (2000) que estable-
cen una serie de indicadores dependientes de
los objetivos de la evaluacion a desarrollar, su



Evaluacion Inicial

| Obliga a realizar una

v

Evaluacion de competencias

A través de A través de

Las propias actividades

Las actividades de enseiianza

Objervos

evaluativas \/ disefiadas
| A fin de adaptar J
Conteridos Metodrlogt’a Criterios de evaluacion

Identificar las Adaptaciones
Curriculares

Establecer medidas
de refuerzo

Grdfico 8. Proceso de atencion a la diversidad en centros educativos ordinarios

importancia y la facilidad de obtencion, par-
tiendo de subdimensiones relativas al ambito la
ensefianza (centro, contexto, profesorado,
alumnado, organizacién de la docencia, desa-
rrollo de la ensefianza y resultados), al ambito
de investigacion (contexto, infraestructura,
desarrollo, organizacion y resultados) y del
ambito servicios (contexto, recursos, personal,
organismos de gobierno, funcion, organizacion,
comunicacion, resultados, satisfaccion e impac-
to). Finalmente, haciendo revision del texto de
Blanco (1997), en relacion con la integracion y
las posibilidades educativas establece una clasi-
ficacion semejante a las anteriores, aunque
especifica determinadas caracteristicas que se
pueden incluir en las dimensiones anteriormen-
te citadas referidas a: actitudes de la comunidad
educativa, legislacion, proyectos educativos,
capacidad de trabajo conjunto entre profesores,

padres, especialistas y alumnos, curriculum fle-
xible, amplio y equilibrado y medios de acceso,
estilo de ensefianza abierto y flexible, recursos
de apoyo humanos y materiales y formacion
adecuada a la nueva concepcion de n.e.e.

3.1. El contexto.

El contexto es una fuente de demandas y
una oferta de posibilidades en el que esta
inmerso el alumnado, la familia y el centro. El
contexto estd determinado por una serie de
caracteristicas: geograficas, sociales, econo-
micas, y culturales. Tenemos que destacar,
para el caso que nos ocupa, la escolarizacion
en el ambiente que rodea al centro (centros de
educacion infantil, primaria, secundaria...
especificos y ordinarios). Cuestion que ha de
tenerse muy en cuenta a la hora de escolarizar
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a un alumno con n.e.e. El proceso educativo
no puede ni debe ser necesariamente el mismo
en todos los centros, sino que tendré que res-
ponder al contexto socioecondomico y cultural
en el que se encuentre ubicado, a las caracte-
risticas de su alumnado y a la nueva concep-
cién educativa que los docentes y los padres
mantengan. Por ello, es muy importante
fomentar el intercambio con el entorno y la

Fomentar el
intercambio

|

<

geograficas

adaptacion al medio social en que se encuen-
tra inserto el centro. Estas caracteristicas tan
esenciales son las que debemos tener presen-
tes para la recogida de informacién. Son las
caracteristicas a partir de las cuales se elabo-
raran los indicadores y, a partir de los cuales
obtendremos los datos caracteristicos del cen-
tro asi como aquellos que necesitan ser mejo-
rados, como observamos en el grafico 9.

caracteristicas

«—

l economicas
culturales sociales

CENTRO EDUCATIVO

/.

Adaptacion al
medio social

con el entorno

Grdfico 9. Contexto educativo

3.2. Input.

La infraestructura, como reflejamos en el
grafico 10, se conforma en la condicién de par-
tida, entrada o input, con las que cuenta el cen-
tro docente para desarrollar su actividad. Son
condiciones de entrada que posibilitan y garan-
tizan el funcionamiento del centro docente:
instalaciones, recursos, personal y apoyos
externos se configurar como elementos impor-
tantisimos a tener en cuenta e una futura aten-
cion de calidad en los centros ordinarios.

Coherentemente con los principios de nor-

malizacion de servicios e integracion escolar,
se debera disponer tanto de los medios de
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orden personal como material que van a nece-
sitar algunos alumnos para llevar a término su
propuesta curricular individualizada. Son de
gran importancia para la integracién siempre
que exista una adecuada planificacién y coor-
dinacion entre las diferentes instancias impli-
cadas. Los recursos son variados pero lo
importante no es la cantidad sino las funcio-
nes que se les asignan y el modelo de inter-
vencion de los mismos. Entre los medios
materiales con los que debe contar un centro
educativo con alumnos con n.e.e. estarian:

- Materiales e instrumentos que puedan
mediar, facilitindolo, en el proceso de
ensenanza-aprendizaje de los objetivos



contemplados en la propuesta curricular
de un alumno o grupo de alumnos.

- Hay que tener siempre presente el princi-
pio de normalizacion por el cual no deben
precisar de recursos especificos salvo
cuando sean imprescindibles, benefician-

INSTALACIONES —* Ratio l

RECURSOS

-Principio de normalizacion

-No docente: D.O. y especialistas

APOYOS EXTERNOS

-Equipos de atencién temprana

dose hasta donde sea posible de los recur-
sos ordinarios puestos a disposicion de
todo el alumnado en general.

- Recursos que deben ponerse a disposicion
de los alumnos segln sean sus n.c.e para
una integracion de calidad.

- Necesario disminuir la ratio de la clase

- Reduccion de la ratio profesor/alumno a 25

- Variados para llevar la propuesta curricular individualizada

- Adecuada planificacién y coordinacion entre las diferentes instancias implicadas
-Importancia de su funcion y modelo de intervencion de los mismos

= Utilizarlos s6lo cuando sean totalmente imprescindibles
= Utilizar los recursos ordinarios del alumnado en general
-Intervencion diferente para cada alumno

PERSONAL Atencion educativa en funcién de la coordinacién interprofesional
-Docente: profesor-tutor y profesores de apoyo

-Equipos de orientacién especificos —» Ambito provincial. intervencién debidamente justificada

= Dimension preventiva y adecuada coordinacién con los anteriores
« Principal objetivo: Contribuir a mejorar las condiciones
educativas de los centros con alumnos con n.e.e. de 0 a 6 afios

-Centros de Recursos Humanos —» Apoyo al desarrollo curricular

Grdfico 10. Infraestructura

En cuanto a los medios de tipo personal
tenemos: el profésor tutor, el profesor de
apoyo, logopeda, fisioterapeuta, auxiliar téc-
nico educativo, orientadores... La interven-
cién de estos profesionales en relacion con
cada uno de los alumnos va a ser diferente
debido a que no todos los alumnos con n.e.e.
requieren de todos y cada uno de los servi-
cios. El tiempo, el modo y el lugar de recep-
cion de éstos servicios sera el que se haya fija-
do en su propuesta curricular.

Los medios personales necesarios para
una integracion de calidad segin sean las
n.e.e. seran: para los alumnos con deficiencias
auditivas, el logopeda o especialista en audi-
cién y lenguaje que debe ser el animador y
coordinador de todos las actividades relacio-
nadas con la integracion y educacion de los
alumnos sordos en el centro. Para los alumnos
con deficiencias mentales, el especialista de
educacion especial como coordinador y dina-
mizador de la integracion de estos alumnos
debe hacer llegar estas transformaciones a los

tutores. Para los alumnos con deficiencias
visuales, el profesor especialista en educacion
especial y el equipo interdisciplinar de apoyo
a la integracion de las deficiencias visuales.
Para los alumnos con deficiencias motrices,
es necesaria cierta formacion basica a todo el
profesorado del centro. El coordinador de esta
formacion, de forma que todo el centro asuma
la responsabilidad de la integracion sera espe-
cialmente del profesor de apoyo de educacion
especial. Ademas son necesarios: el logopeda,
fisioterapeuta y cuidador que atiende los des-
plazamientos dentro y fuera del centro asi
como el cuidado del aseo. Las respectivas
funciones de cada uno y los objetivos a desa-
rrollar deben ser consecuencia del estudio
previo de la situacion de cada alumno y sus
necesidades todas ellas de forma coordinada
junto a los profesores tutores encargados.

Es importante por parte del profesorado
considerar que el proceso de aprendizaje de
los alumnos con n.e.e. no es diferente al del
resto de los alumnos aunque precisen una
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serie de ayudas diferentes que pueden propor-
cionarles el profesor ordinario junto con los
profesores especialistas. Es preciso incidir en
la formacion inicial y en la capacitacion en
servicios desde un enfoque interactivo de las
dificultades de aprendizaje mas ligado a los
planteamientos educativos y curriculares
ordinarios. A medida que la integracion se
vaya generalizando, todos los profesores
deberian tener unos conocimientos basicos
sobre las n.e.e. y sobre la forma de organizar
el curriculo y la ensefianza para responder a
las necesidades de estos alumnos. Esta medi-
da no implica restar importancia a la forma-
cioén de los especialistas, donde también es
preciso introducir cambios para superar el
enfoque clinico en el que se han formado.

Ademas, un estilo de ensefianza flexible
que parta de las necesidades, conocimientos e
intereses de los alumnos, que utiliza diversi-
dad de estrategias, que fomenta la autonomia
de los alumnos y el trabajo cooperativo, que
utiliza la evaluacion critica en lugar de nor-
mativa..., facilita la respuesta educativa a las
necesidades individuales frente a los estilos
de ensefanza frontales, en los que todos los
alumnos hacen lo mismo, al mismo tiempo y
de la misma forma.

En cuanto a los apoyos externos, destacan
los equipos de orientacion especificos, los
equipos de atencion temprana y los centros de
recursos humanos.

 Los equipos de orientacion especificos son
de 4mbito provincial, segiin el art. 2 del
Decreto 120/98 del 23 de Abril, que abar-
caran en su plan de actuacion los institutos
de Educacion secundaria, las escuelas de
educacion infantil, los colegios de educa-
cién infantil y primaria, los colegios de
educacion primaria y los colegios de edu-
cacion especial, en funcion del ambito pro-
vincial que a dichos equipos se les asigne.

Formaran parte de éi, un funcionario de
carrera del cuerpo de profesores de la
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ensefianza secundaria, de la especialidad
de psicologia y pedagogia que actuara de
coordinador, un funcionario de carrera del
cuerpo de maestros especialistas en audi-
cion y lenguaje y un trabajador social y / o
educador social.

En cuanto a las funciones que deben desa-
rrollar las veremos en los apartados de la
funcién y del clima.

La intervencion de los miembros de orien-
tacion especificos en un determinado cen-
tro podra producirse, por motivos debida-
mente justificados por requerimiento del
jefe del departamento de orientacion, del
director del centro, juntando el informe
del jefe del departamento de orientacion,
con el visto y place del inspector de zona
o por propuesta de este ultimo.

La dimension preventiva de intervencion
temprana alcanza en el periodo infantil una
importancia extraordinaria. En este sentido
corresponde a los Equipos de Atencion
Temprana una particular responsabilidad:
identificar las situaciones y circunstancias
de riesgo, anticiparse a la aparicion de pro-
blemas, detectarlos tempranamente y faci-
litar la intervencion adecuada.

Su principal objetivo es contribuir a mejo-
rar las condiciones educativas de los cen-
tros que escolarizan a nifios y nifias con
n.e.e. en la etapa de cero a seis anos. El
trabajo a desarrollar con este tipo de alum-
nos y en estas edades hace dificil, en oca-
siones, desligar los aspectos propiamente
educativos de los terapéuticos o sociales.
Por ello, en la intervencion que los
Equipos de Atencién Temprana desarro-
llan con nifios con n.e.e., existen amplias
zonas de coincidencia con las responsabi-
lidades de otras instituciones, principal-
mente de sanidad y de servicios sociales.
Esta coincidencia obliga a asegurar de
modo particular una estrecha coordina-
cién entre todas ellas. Como consecuencia



se impone un modelo de intervencion glo-
bal desde las perspectivas educativa,
social y de salud.

Por otro lado, el peso educativo que las
familias tienen en la infancia reclama que
la intervencion de los Equipos de Atencion
Temprana se realice no sélo con el nifio,
sino de modo muy directo también con el
entorno familiar: Madres y padres han de
ser informados acerca de la situacion real
de sus hijos, con una informacion objetiva
que incluya los elementos necesarios para
lograr una interaccion adecuada con el nifio
con problemas o con riesgos de tenerlos.

Los Equipos de Atencién Temprana, tie-
nen un ambito de intervencion determina-
do por los propios convenios y por el
nimero de Equipos de que disponga la
provincia. En este contexto, centran su
intervencion preferentemente en las
escuelas de Educacion Infantil en las que
se imparte el conjunto de la etapa o algu-
no de sus ciclos. De forma excepcional,
pueden también intervenir en el segundo
ciclo de la Educacion Infantil cuando este
se imparta en centros de Educacion
Infantil y Primaria, a demanda del Equipo
General con responsabilidades en dichos
centros y previa planificacion conjunta.

| Estructura |

ORGANIZACION DEL ALUMNADO

alumnos de cada etapa educativa

- Ratio | » Es necesario disminuirla

EQUIPOS DE PROFESORES

= Reduccién ratio profesor-alumno a 25.

En cuanto a las funciones que deben desa-
rrollar, las veremos en los apartados de la
funcién y del clima institucional.

* Finalmente, como consecuencia de la
LOGSE se inicia una reordenacion de las
redes de formacion y servicios de apoyo
escolar. El nuevo modelo organizativo
intenta una mayor rentabilidad de los
recursos, mediante una intervencion coor-
dinada de todos los servicios de apoyo
externo en colaboracion con el servicio de
Inspeccion educativa. El resultado de todo
ello sera una nueva institucion denomina-
da Centro de Recursos Humanos (antes
Centros de Formacion Continuada de
Profesorado, CEFOCOP). Sus funciones
las trataremos en un apartado posterior.

3.3. Proceso: estructura, funcion y clima.

La estructura es el conjunto de los ele-
mentos personales del centro (Grafico 11).
Todo este conjunto, ha de poseer una organi-
zacion en donde destaca la disminucién de la
ratio de la clase. En nuestro pais, la adminis-
tracion, con el fin de poner en practica la inte-
gracion escolar, ha asumido a través de dife-
rentes ordenes, el compromiso de reducir la
ratio profesor — alumno a 25 para poder llevar
a cabo una integracion de calidad.

- Es preciso conocer de forma genérica las caracteristicas mas importantes del colectivo de

-Se tiene que tener en cuenta § « Actitudes y expectativas que tenemos ante los alumnos con n.e.e

= Niveles de coordinacién y trabajo conjunto
* Grado de apoyo en las estructuras organizativas y en la elaboracién

del PEC

Grdfico 11. Estructura
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~ Encuanto alos equipos de profesores, hay
que tener en cuenta las actitudes y expectati-
vas que éstos poseen ante los alumnos con
n.c.e. y su grado de apoyo en las estructuras
organizativas y en la elaboracién del PEC
mediante un trabajo conjunto.

La funcién se refriere a cada una de las
actividades que cada uno de los elementos
personales (seflalados en la dimension referi-
da a la estructura) tienen que desarrollar y,
en concreto, el equipo de profesores. Para
desarrollarse de una forma coherente cada

una de estas actividades organizan en deter-
minados documentos: proyectos y progra-
mas del centro educativo. Entre ellos, el pro-
yecto educativo de centro (PEC) (Grafico
12), el proyecto curricular de centro (PCC)
(Gréfico 13), las programaciones de aula
(Grafico 14), las adaptaciones curriculares
(Grafico 15) y las medidas de refuerzo edu-
cativo (Grafico 16).

El PEC es el primer nivel de concrecién
elaborado por la Administracion educativa.
Este nivel es prescriptivo’.

P.EC. - Primer nivel de concrecién de caracter prescriptivo

- Documento en el que cada centro establece - Activa
» Colectivamente  * Metodologia
= De igualdad

- Objetivos | = Discusiones previas

-Sefias de identidad E - Participativa

» Consenso posterior
= Integracion de n.e.e

... 1 =Organigrama del centro » Normas de funcionamiento
- Organizacion & = Funciones de cada miembro * Relaciones de colaboracion
-Es necesario analizar la armonia entre todas las partes y la coherencia de planteamientos
-Buen punto de partida a favor de la integracion pero el éxito también depende de:
g = Grado de participacion de los profesores
* Puesta en préctica

Grafico 12. Proyecto educativo de centro

Es el documento a través del cual, cada
centro en funcion de su realidad concreta esta-
blece sus sefias de identidad, formula sus pro-
positos y objetivos generales que pretende
conseguir y establece la estructura organizati-
va del centro. Se formularan de forma clara y
concisa los aspectos fundamentales con los
que se identifica el centro y que comparte
toda la comunidad educativa. Seran de carac-
ter colectivo y en su elaboracién participaran
de forma activa padres, profesores y alumnos,
reflexionando sobre las principales opciones
que se consideran basicas para el conjunto del
alumnado, en coherencia con los valores de la
Constitucion y de la LODE, y que se concre-

tan posteriormente en la LOGSE (art. 2°).
También se establecera la efectiva igualdad
entre los sexos, el rechazo a todo tipo de dis-
criminacion y el respeto a todas las culturas,
el desarrollo de las capacidades creativas y
del espiritu critico, asi como el fomento de los
habitos de comportamiento democratico.

La metodologia ha de ser activa y que ase-
gure la participacion del alumnado en los pro-
cesos de enseflanza y aprendizaje.

En el PEC también se tienen que incluir
los fines generales y objetivos que persigue el
centro establecidos a partir de discusiones

3. Prescriptivo: de obligado cumplimiento para todo el &mbito de su influencia y, por lo tanto, es el marco comin

con el que tienen que trabajar todos los centros educativos de esa zona geografica.
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previas y posterior consenso, expresando altas
expectativas sobre el rendimiento del propio
centro. La integracién de los alumnos con
N.E.E. ha de ser uno de los ¢jes vertebradores
de los mismos y han de estar acordes a las
necesidades de sus alumnos en beneficio no
solo de la integracion sino de la calidad de la
ensefianza para todos.

Finalmente, se determinard la organiza-
cién a partir del organigrama del centro v las
funciones de cada miembro, por lo que debe-
mos ser conscientes de que si vamos a traba-
jar con nifios con n.e.e.e habra que estar aten-
.tos para que no se solapen las funciones La
plantilla puede aumentar, bien de forma per-
manente o itinerante, y garantizar una cohe-
rencia en las actuaciones que se realicen. Se
especifican a continuacion las principales
normas de funcionamiento del centro:

» Se estableceran, con caracter general, las
relaciones de colaboracion entre los dis-
tintos colectivos que intervienen en la
educacion. Por ello, el Proyecto Educativo
debe incorporar también las lineas basicas
que regiran el papel de los padres en el
proceso educativo, asi como las conexio-
nes que se estableceran con otras institu-
ciones de la comunidad. La escuela debe
estar abierta al entorno, y los recursos que
ella puede ofrecer, asi como los que puede

P.C.C

recibir del resto de la comunidad, deben
establecerse en el Proyecto Educativo.

 FEs necesario analizar la armonia entre
todas las partes y la coherencia de plante-
amientos.

+ Laexistencia de un buen P.E.C. es un buen
punto de partida para los centros que estén
llevando a cabo integracion. El éxito
depende de la calidad de este proyecto, del
grado de participacion de los profesores
en el mismo y de su puesta en practica.

El proyecto curricular es el proceso de
toma de decisiones por el cual el profesorado de
una etapa educativa establece a partir del anali-
sis del contexto de su centro, una serie de acuer-
dos acerca de las estrategias de intervencion
didactica que se van a utilizar, con el fin de ase-
gurar la coherencia de su préctica docente.

Asi, los propésitos‘o finalidades que se
hayan definido en el PEC iran tomando cuer-
po de manera peculiar en cada etapa a través
de los acuerdos sobre estrategias didacticas a
las que se llegue en los correspondientes
Proyectos Curriculares. El claustro de profe-
sores en su totalidad es el responsable de la
aprobacion de los proyectos curriculares de
cada etapa. Este da paso a otro nivel de con-
crecion: las programaciones de aula.

=3 Toma de decisiones por parte del profesorado de una etapa que es tablece
Analisis del contexto del centro
Acuerdos de las estrategias de intervencion a utilizar
el 2° nivel de concrecion que de paso al 3° === programaciones de aula
el Diferentes elementos a desarrollar mas adelante

- Que ensefiar ————® = Adecuacion objetivos de etapa
- Cuando ensefiar —% = Secuencia de Objetivos y Contenidos en cada ciclo

- Como ensefar N ‘ = Principios metodoldgicos  *® Espacios y tiempos

= Materiales

- Decisiones sobre evaluacion

= Criterios de evaluacion

* Agrupamientos

= Criterios de promocion

= Como evaluar

- Medidas de respuesta a la diversidad
* Programas de orientacion

* Optatividad

= Organizacidn de recursos personales y = Diversificacion
materiales para los alumnos con n..e.e

Grifico 13. Proyecto curricular de centro
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Con respecto a los alumnos con n.e.e., el

proyecto curricular, debe tener en considera-

cion los siguientes aspectos:

Analisis del contexto sociocultural:
influencia que tienen los factores fisico -
ambientales, socio - econémicos y cultu-
rales en la génesis y / o mantenimiento de
las dificultades de aprendizaje de los
alumnos del centro.

* Tipo de n.e.e. mas frecuentes en el centro: -

analizarlas supone obtener una informa-
cion general sobre los intereses, motiva-
ciones, héabitos, actitudes, aprendizajes,
comportamientos, problemas emociona-
les..., de los alumnos de la etapa educativa
en cuestion. Se trata de identificar aquellas
regularidades que priman en los alumnos
para que sus n.e.e. puedan ser contempla-
das en el proyecto. Con ello se estard en
mejores condiciones de prever los recur-
sos especificos que seran fundamentales
para atender a sus necesidades educativas.

* Caracteristicas del equipo docente: deben
tenerse en cuenta las actitudes y expectati-
vas ante los alumnos con n.e.e., el grado
de coordinacion presente, el grado de
implicacion en el centro y en sus estructu-
ras organizativas, la implicacion de los
profesionales de apoyo y el nivel de for-
macion en el tratamiento de n.e.e.

« Caracteristicas de los recursos materiales y
espaciales; atender a las n.e.e. requiere de
un soporte de recursos materiales y espa-
ciales de centro en lo referido a materiales
y a espacios. En cuanto a los materiales, €l
equipo docente debe tomar decisiones con
respecto a la seleccion de materiales y
recursos didacticos que los alumnos con
n.e.e. van a necesitar. Algunos principios
de calidad para ello son:

- Que los materiales seleccionados para
los alumnos con n.e.e. puedan ser vali-
dos para el resto de los alumnos.
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- Seleccionar material especifico para el
colectivo de alumnos con n.c.e.

- Realizar adaptaciones del material
para los alumnos con n.e.e. seglin unos
criterios previamente establecidos.

- Crear una comision de adaptacién de
materiales.

En cuanto a los espacios, supone tomar deci-
siones sobre la distribucion del espacio, la
organizacion del mismo y su temporaliza-
cion en lo referido al horario general del
centro. Todo ello repercute en los alumnos
con n.e.e. Algunas sugerencias que facilitan
una organizacion de calidad son:

- Proponer modificaciones arquitectoni-
cas para garantizar el acceso al centro,
la movilidad y autonomia.

- Instalar indicadores por el centro para
facilitar la localizacion de los espacios
y la orientacion de los alumnos.

- Distribucién de espacios para los dife-
rentes grupos en funcion de las carac-
teristicas fisico-ambientales de los
alumnos destinatarios.

- Determinar qué espacios del centro se
van a destinar a realizar actividades de
apoyo fuera del aula.

- Distribucion horaria de los profesiona-
les de apoyo a los alumnos que preci-
san una atencion directa.

» Analisis del curriculum oficial: para lograr

la mayor adaptacion posible del curricu-
lum oficial a las n.e.e. planteadas en el
centro debe analizarse si los objetivos
generales de etapa y contenidos propues-
tos por la Administracion educativa son
suficientes o recogen adecuadamente las
necesidades de los alumnos vy la realidad
del contexto sociocultural del centro. De
este estudio se derivara la conveniencia de
introducir modificaciones (ampliar, mati-
zar, eliminar o priorizar) en los objetivos y
en los contenidos curriculares.
De la misma forma se analizaran los crite-
rios metodoldgicos, estrategias didacticas



y criterios de evaluacion para que puedan
adaptarse a los alumnos y propicien una
mayor integracion.

» Decisiones de caracter metodologico: el
aprendizaje significativo propuesto en el
Disefio Curricular es extensible a todos los
alumnos. Los alumnos con n.e.e. necesita-
ran de modificaciones metodologicas que
amplien la ayuda teniendo como referente
que deben acceder al aprendizaje a través
de la mediacion del profesor, de la interac-
cion con los compaiieros, de la participa-
cion, evitandose una metodologia de
caracter mecanico. Los aspectos metodo-
l6gicos que deben tenerse en cuenta son:

- Favorecer la comunicacion e interac-
cién (alumnos-profesor-comparieros...).

- Incorporacion de los profesionales de
apoyo.

- Variedad en los procedimientos y
estrategias de instruccion.

- Desarrollo de los procesos de generali-
zacion de los aprendizajes.

- Funcionalidad de los aprendizajes.

| PROGRAMACION DE AULA |

——=2 Deben incorporarse en ella

incluidos en el PCC

- Decisiones sobre métodos y técnicas
para el aprendizaje lectoescritor-oral,
sistemas de comunicacion comple-
mentario.

» Agrupamientos: en la seleccion de los gru-
pos y su adscripcion a los diferentes ciclos
deben considerarse los siguientes criterios
para una integracion de calidad:

- Condiciones especificas del déficit.
- Competencia del alumno.

- Estilo de aprendizaje.

- Expectativas de progreso.

- Edad cronolégica.

- Flexibilizaciéon de la organizacion.

+» Criterios de promocidén: los criterios de
promocion de los alumnos al ciclo
siguiente, se deben tomar individualmen-
te, en funcidn de cada caso, se ha de tener
en cuenta el grado de madurez y de domi-
nio de las técnicas instrumentales y se han
de determinar qué aprendizajes son basi-
cos en cada ciclo para seguir progresando
en el aprendizaje.

~=-¥ Trabajo practico con los alumnos en el aula

—-f> Se rigen las programaciones especificas realizadas por cada profesor

* Contenidos

* Objetivos

= Actividades de ensefianza-aprendizaje
= Actividadces para la evaluacion

=== Deben ajustarse a cada grupo de ensefianza-aprendizaje todos los parametros

Grdfico 14. Programacién de aula

El tercer nivel de concrecion consiste en el
trabajo practico con los alumnos en el aula
teniendo en cuenta las programaciones espe-
cificas realizadas por cada profesor.

La programacion es el conjunto de uni-
dades didacticas ordenadas y secuenciadas

para las 4reas de cada ciclo educativo y cada
una de ellas se entiende como una unidad de
trabajo relativa a un proceso de ensefianza-
aprendizaje completo. En ella deben estable-
cerse los contenidos, objetivos, actividades de
ensefanza-aprendizaje y las actividades para
la evaluacion.
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En este nivel de mayor concrecion curri-
cular, deben ajustarse a cada grupo de ense-
flanza-aprendizaje todos los pardmetros
incluidos en el proyecto curricular. Las pau-
tas, para ello son:

1. Determinar cuéles son las caracteristicas
de los alumnos del aula. '

2. Determinar cuales son las caracteristicas
del reflexion / autoevaluacion sobre la
propia accion educativa.

3. Caracteristicas fisicas y de los recursos

didacticos y materiales del aula.

Qué, como y cuando ensefiar y evaluar

Materiales.

Espacios y tiempos.

Agrupamientos

Profesorado.

® N n

La inclusion de todos estos aspectos desde
la programacion de aula es el paso previo para
poder llegar posteriormente a otro nivel de
mayor concrecion que son las adaptaciones
curriculares individualizadas.

En ocasiones, las n.e.e. de algunos alum-
nos requieren la adopciéon de una serie de
actuaciones, tanto de caracter pedagogico-
curricular y organizativo como relativas a la
utilizacion de recursos especificos, que difie-
ren de las habituales. En 1995, 1a Orden del 6
de Octubre por la que se regulan las adapta-
ciones del curriculo en las enseflanzas de
régimen general establece que el curriculo
podré ser modificado en todos sus elementos
para dar respuesta a las diferentes n.e.e. de los
alumnos. En esta disposicion se establecen
como medidas de atencion de la diversidad:

« Las medidas de refuerzo educativo.
» Las adaptaciones curriculares.

A trayés de la evaluacion propuesta en
esta disposicion, se haran las adaptaciones
curriculares necesarias para un correcto desa-

rrollo del alumno y cara a una mayor integra-
cion del mismo, siempre teniendo en cuenta,
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de acuerdo con Marchesi (1990), qué sera
mejor para dicho nifio, no sélo realizando la
evaluacion en funcion de sus caracteristicas
individuales (del trastorno en concreto) sino .
que ahora también se han de tener en cuenta
las caracteristicas del entorno, de la familia...
y no diagnosticar el trastorno simplemente,
sino que se pondra solucién a estos nifios
como personas, garantizando su integracién
en un centro educativo ordinario, para su nor-
mal desarrollo.

Se entiende por adaptaciones curriculares
las modificaciones de uno o mas elementos
prescriptivos del curriculum, como son los
objetivos, contenidos y criterios de evaluacion,
para atender las n.e.e. de un alumno motivadas
por una determinada dificultad personal como
por sus capacidades excepcionales.

Para que las AC sean de calidad, hay que
revisarlas, como minimo, una vez al afio, es
necesario aplicarlas en el propio aula y para
que funcionen tienen que ir mas alla de lo que
es una aula individual y sobre todo maés alla
de un aula de educacion especial.

Podemos encontrar una buena respuesta
en las AC siempre que afecten a todo el cen-
tro y estén presentes en los diferentes niveles
de concrecion curricular. Por ello, la respues-
ta a las n.e.e. no hay que buscarla fuera del
curriculum ordinario sino que habra que
determinar los ajustes o adaptaciones necesa-
rias en éste. Una vez que se hayan llevado a
cabo determinadas AC, algunas de ellas, con
el tiempo, se pueden ir incorporando a las
programaciones de aula o PC de etapa. En
ellas tienen que colaborar todos los profesio-
nales dentro de sus posibilidades aportando
todas las experiencias posibles, no obstante,
el gran peso de las AC lo tiene que llevar el
profesor — tutor porque supone que €s una
estrategia del curriculum que se tiene que
aplicar en el aula.

El refuerzo educativo es una medida ordi-
naria de atencion a la diversidad que afecta a



los elementos no prescriptivos del curriculum,
es decir, a la secuencia de contenidos, formas
e instrumentos de evaluacion, organizacion
del aula, agrupamientos de alumnos y a todo
aquello incluido dentro del ambito de la meto-
dologia (Grafico 15). No es de obligado cum-
plimiento, que pase por inspeccion, pero para
que las medidas de refuerzo educativo sean de

I MEDIDAS DE REFUERZO EDUCATIVO

Leedfi> Para que sea de calidad

calidad és necesario aplicarlo en el propio
aula. Antes de plantear una ACI hay que plan-
tear la posibilidad de un refuerzo educativo y
ver qué elementos podemos modificar sin
modificar los objetivos de ensefianza, hacién-
dose una adaptacion progresiva modificando
simplemente la evaluacion, metodologia,
organizacion, contenidos, objetivos.

g Medida ordinaria de atencion a la diversidad que afecta a los elementos no
prescriptivos del curriculum

= Secuencia de contenidos

= Formas ¢ instrumentos de evaluacion
= Organizacion del aula

= Agrupamientos de los alumnos

= Metodologia

= Es necesario aplicarlo en el propio aula
= No es necesario pasar por la inspeccion

= Es necesario planteartelo antes de una ACI

Grafico 15. Refuerzo educativo

Los programas de funcionamiento interno
son las funciones mds importantes en relacion

I PROGRAMAS DE FUNCIONAMIENTO INTERNO I

L——P Actividad docente y desarrollo profesional.

L—'» Funciones:
R |

= Profesor-tutor

los alumnos con n.e.e.

~ Profesor de apoyo

D.Of * Orientacion académica
*Orientacion profesional

= Orientacion psicopedagogica

con la calidad de la ensefianza con fuertes medi-
das de atencion a la diversidad (Grafico 16).

* Participar en el desarrollo del PAT y en las actividades de orentacién

* Proporcionar informacion a los padres a principio de curso

* Conocer de los alumnos las caracteristicas personales y situacbn

* Efectuar un seguimiento global de los procesos de ensefianza-aprendizaje de

* Facilitar la integracion del alumnado en el grupo y fomentar suparticipacion
=Orientar a los alumnos en su proceso formativo...

= Actividades de refuerzo pedagogico
* Fomentara la coordinacion entre profesionales
*Coordinacion de la atencion a los alumnos con n.e.e

=Intervencion en la propia aula. Excepcionalmente fuera...

Grdfico 16. Funciones de la actividad docente y desarrollo profesional.
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Cada maestro-tutor, ademas de sus tareas
docentes especificas, realizara, cuando
menos, las siguientes funciones:

+ conocer las caracteristicas personales de
cada alumno, asi como aspectos de la
situacion familiar y escolar,

* efectuar un seguimiento global de los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos para detectar dificultades y nece-
sidades especiales,

+ coordinar las adaptaciones curriculares
especiales,

+ facilitar la integracion del alumnado en el
grupo,

» orientar a los alumnos en su proceso for-
mativo,

» organizar y presidir las sesiones de eva-
luacion,

» coordinar el proceso de evaluacion y
adoptar la decision que proceda referente
a la promocion de los alumnos de ciclo,

+ orientar las demandas e inquietudes de los
alumnos y mediar ante el resto de profeso-
res, alumnado y equipo directivo, y

« cubrir la falta de asistencia o puntualidad
de los alumnos.

El profesor de apoyo desarrollard las acti-
vidades de refuerzo pedagdgico previstas en
el programa individual de cada alumno, y
fomentara la maxima coordinacion entre los
profesores de las unidades de integracion,
resto del claustro, y del equipo psicopedago-
gico correspondiente.

La intervencion del profesor serd en la
propia aula. Excepcionalmente, y en funcién
de las necesidades del alumnado y de las
adaptaciones curriculares se podran realizar
intervenciones diferenciadas, debidamente
temporalizadas fuera de ella.

Las funciones del profesor de apoyo esta-
ran vinculadas al curriculo escolar y las podra
desarrollar segin aquellas modalidades de
agrupamiento que mejor s¢ adapten a las
N.E.E. de los alumnos y en armonia con la
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propuesta curricular del centro. La interven-
cion psicopedagogica sera lo mas normalizada
posible en lo referido al entorno en donde se
lleve a cabo y en cuanto al tiempo empleado
fuera del aula, debe de ser la imprescindible.

Con respecto al profesor-tutor:

* la observacion sistematica en el medio
natural, con objeto de identificar las n.c.e.
de los alumnos,

+ laorientacion en relacion con las adaptacio-
nes metodologicas y organizativas del aula,
asi como también con los materiales didac-
ticos y recursos personales adecuados,

* laelaboracion de materiales especificos para
el proceso de enseflanza y aprendizaje, y

* la evaluacion y promocion de los alumnos
que incluye la decision sobre la conve-
niencia de retirada o modificacion de los
servicios especificos.

Actualmente, y tras el Decreto 120/1998
del 23 de Abril, por el que se regula la orien-
tacion educativa y profesional, de la Orden
del 24 de Julio de 1998, por el que se estable-
ce la organizacion y el funcionamiento de la
orientacion educativa y profesional en nuestra
comunidad autonoma, los servicios de orien-
tacion se configuran como:

» servicios internos: mediante los departa-
mentos de orientacion en los centros
docentes de ensefianza de régimen general,

+ servicios externos, mediante los equipos
de orientacién especificos de ambito pro-
vincial,

Se crean en los institutos de educacion
secundaria, en los centros publicos integra-
dos, en los colegios de educacion infantil y
primaria y en los colegios de educacion pri-
maria asi como en los centros especificos de
educacion de adultos.

Los departamentos de orientacion desarro-
llaran sus funciones en aquellos démbitos rela-
cionados con la orientacion psicopedagogica,



académica y profesional, y tendran, entre
otras, las siguientes competencias:

« valorar las necesidades educativas, en el
ambito de la orientacion y disefiar, desa-
rrollar y evaluar programas especificos de
intervencion,

» elaborar las propuestas del plan de orien-
tacion académica y profesional, y del plan
de accion tutorial,

» disefar acciones encaminadas a la aten-
cion temprana y a la prevencion de difi-
cultades o problemas de desarrollo o de
aprendizaje derivadas tanto de condicio-
nes desfavorables como de altas capacida-
des que presenten los alumnos,

» favorecer el proceso de maduracién voca-
cional orientando y asesorando al alumna-
do sobre sus posibilidades académicas y
profesionales, asi como las ofertas de su
contorno en los institutos donde se imparta
formacion profesional especifica, coordinar
la orientacion laboral y profesional con
otras administraciones o instituciones, y

+ todas aquellas otras funciones que la
Administracion educativa les pudiese enco-
mendar en el ambito de sus funciones.

Otro de los aspectos a tener en cuenta, de
tal forma que es necesario potenciarlo fuerte-
mente, es un clima escolar positivo, como
reflejamos en el grafico 17. Con ello nos refe-
rimos a que desde el centro educativo se debe
llevar a cabo un ejercicio pedagogico no sola-
mente en el tratamiento de la indisciplina a fin
de fomentar los valores vividos en el centro y
confianza en el éxito, partiendo de un sistema
disciplinar en donde se desarrollen Optima-
mente el orden y el respeto mutuo y se esta-
blezcan relaciones humanas del centro y con
los demas; sino que es necesario en el caso
que nos ocupa, de crfear un clima apropiado a
la integracion de alumnos con n.e.e. Pora ello
se necesita fomentar la participacion de los
padres, profesores y alumnos en la vida del
centro, estableciendo lazos de comunicacion
que favorezcan el orden, el respeto muto y la
aceptacion a la diversidad.

- Modelo organizativo:organizaciéon que posibilite la

CLIMA participacion colegiada y operativa de todos los profesores
- Visién compartida de los valores del centro

- Participacion de la comunidad

- Participar en el desarrollo
=== Maestro-tutor

- Det PAT
- De las actividades del centro

- Fomentar la participaciéon del alumnado de las actividades del entro

- Orientar en relacion con las actividades metodolégicas y
organizativas junto al maestro-tutor.

i Profesor de apoyo

D.0

- Elaboracion de materiales especificos para el proceso de
ensefianza aprendizaje

j - Participar en la elaboracion del P.E.C y P.C.C incidiendo en el

caracter organizativo y pedagoégico
- Participar en la evaluacion psicopedagoégica

- Participar en el disefio y desarrollo de medidas de atencion ad diversidad
-Impulsar la participacion del profesorado en programas de invesigacion

e innovacion educativa

Grdfico 17. Clima Institucional

La condicion mas importante para que la
integracion sea posible y exitosa es que la
sociedad en general y la comunidad educativa
en particular, tenga una actitud favorable.

El tema de las actitudes tienen una gran
trascendencia en el éxito de la integracion, las
actitudes estan muy relacionadas con la filo-
sofia de los profesores y, por lo tanto, se plas-

ma en el PEC y el estilo de ensefianza que
desarrollan.

En lo que se refiere al ambito concreto de
la escuela, es especialmente importante que
los centros inicien la integracién llevando a
cabo debates en profundidad que les permitan
llegar a mayor acuerdo posible y que les faci-
liten solucionar los conflictos que puedan
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surgir. Un alto nivel de acuerdo consensuado

es una de las claves para el éxito de la inte-
gracion.

Por otra parte, es muy importante el siste-
ma de comunicacién existente entre los dife-
rentes implicados en el centro educativo, tal
como reflejamos en el grafico 17. Son muy
importantes las siguientes: ‘

Profesor tutor: .

* proporcionar, al principio del curso, a los
alumnos y a los padres, informacion,

+ informar al equipo de profesores de las
caracteristicas del alumnado,

* mantener audiencia con los padres o tuto-
res legales, e

CLIMA i - Sistema de comunicaciones

== Profesor-tutor

y a los padres

dificultad

informar a los alumnos, los padres y los
profesores de todo aquello que les afecte
en relacion con las actividades docentes y
el rendimiento académico.

Departamento de Orientacion:

facilitar al alumnado el apoyo y el aseso-
ramiento necesarios para enfrentar los
momentos escolares mas decisivos o de
mayor dificultad.

Equipos de atencion temprana:
asesorar a los equipos docentes en todos
aquellos aspectos psicopedagogicos y
organizativos que afecten el buen funcio-
namiento del centro y que favorezcan la
integracion de niflos con n.c.e.

- Proporcionar at principio de curso, informacién a los alumnos y

- Informar al equipo de profesores de las caracteristicas del alumnado

- Informar a los alumnos, padres y profesores de todo aquelio que
les afecte en relacion con las actividades docentes y el
{ rendimiento académico

~ Profesor de apoyo - Deben ser tenidas en cuenta sus aportaciones en lo referido a los
: alumnos con n.e.e. por el claustro de profesores

- Facilitar al alumnado el apoyo y el asesoramiente necesarios
D.O 4 para enfrentar los momentos escolares mas decisivos o de mayor

Grdfico 16: Sistema de comunicaciones

Aligual que el sistema de comunicaciones, es muy importante el sistema de relaciones (Grafico 18).

=== Profesor-tutor

é - Relaci entre la idad

- Mantener audiencia con los padres o tutores legales

- Colaborar con el equipo de orientacion educativa

- Colaborar con los demas tutores en el marco det P.EC yP.C.C
- Facilitar la cooperacion educativa entre los profesores y padres
- Fomentar la colaboracién de las familias en las actividades de
apoyo al aprendizaje y orientacién a sus hijos

= Profesor de apoyo - Colaboracién con e profesor-tutor en la etaboracién de diferentes
aspectos tales como las A.C.

en el proceso educativo de sus hijos

b 4 - Promover la cooperacion entre el centro y fas familias implican dotas

Grafico 18. Sistema de relaciones

La adecuada atencién a la diversidad de
necesidades educativas de los alumnos requie-
re un trabajo colaborativo entre todos los invo-
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lucrados en el proceso educativo: entre los pro-
fesores y profesores y espectalistas, entre pro-
fesores y padres y entre los propios alumnos,



buscando soluciones entre ellos y realizando
aportaciones desde perspectivas diferentes y
complementarias para atender adecuadamente
las necesidades de todos los alumnos.

Es también fundamental para el éxito de la
integracion, el trabajo colaborativo con los
‘padres, que han de participar en las activida-
des de la escuela, en la evaluacion y en la pla-
nificacion del curriculo mas adecuado para el
nifio, en el apoyo de determinados aprendiza-
jes en el hogar y en el control de los progre-
sos de sus hijos. Esta participacion es espe-
.cialmente importante en la primera infancia.

La colaboracion entre los distintos servi-
cios que intervienen psicopedagdgicamente
en la escuela va a ser fundamental con el fin
de rentabilizar recursos y asegurar la colabo-
racion en las siguiente tareas:

* prevencion y deteccion de alumnos con
n.e.e.,

» propuestas de escolarizacion de alumnos
con n.e.e.,

+ intercambio de experiencias, elaboracion
de programas y materiales, e

+ intervenciones relacionadas con alumnos

" que presentan determinadas minusvalias
cuya especificidad reclama el asesoramien-
to especializado de algin equipo especifico.

La confluencia en los centros educativos de
diferentes servicios de apoyo hace necesaria la
adopcion de medidas que aseguren un conoci-
miento reciproco de actuaciones y una linea de
intervencioén coincidente que dé sentido de
complementariedad a sus respectivas interven-
ciones. Esto, se debe traducir en actuaciones de
colaboracion que no supongan duplicar esfuer-
zos 0 superposicion de roles y actuaciones, asi
como en no dejar necesidades ni demandas sin
respuestas. Por otra parte, la complementarie-
dad requiere también que no haya contradiccio-
nes o incoherencias entre los distintos equipos
que atienden en un mismo centro o caso y que
se consensuen y coordinen las actuaciones que
lleva a cabo cada uno de ellos. En consecuen-

cia, todos los equipos y profesionales deben
estar en todo momento informados de las actua-
ciones y tareas que realizan cada uno de ellos.

Profesor tutor:

» colaborar con el equipo de orientacion

educativa,

» colaborar con los demas tutores en el
marco de los proyectos educativos y curri-
cular del centro,

e+ facilitar la cooperacion educativa entre los

profesores y los padres de los alumnos,

+ fomentar la colaboracion de las familias
en las actividades de apoyo al aprendizaje
y orientacion de sus hijos.

Profesor de apoyo:

+ coordinar la atencion a los alumnos con
n.e.e., ]

» colaborar en la elaboracion conjunta de las
adaptaciones curriculares,

_+ trabajar coordinadamente con el departa-

mento de orientacion a efectos de armoni-
zar la respuesta educativa global del cen-
tro con respecto a la intervencion especifi-
ca de los alumnos,

» colaborar con el profesor tutor en el pro-
ceso de informacion. y comunicacion con
los padres de los alumnos con n.e.e.

Departamento de Orientacion:

e coordinar al profesorado y ofrecerles
soporte técnico para el desarrollo de los
planes educativos, y

» promover la cooperacion entre el centro y
las familias, implicandolas en el proceso
educativos de sus hijos.

Apoyos externos:

* colaborar, como técnicos educativos, en
las diferentes actuaciones encaminadas a
la prevencion y atencion temprana,

* colaborar con los departamentos de orien-
tacion en la evaluacion psicopedagdgica
del alumnado, cuando sea necesaria la
intervencion de un profesional externo al
centro, y participar, si es el caso, en el dic-
tamen de escolarizacion,
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* colaborar con los departamentos de orienta-
cion de los centros en el disefio, desarrollo y
evaluacion de programas de intervencion
relativos a la orientacion profesional, a la
modificacién de conducta, a la salud,...

 asesorar y colaborar con las familias sobre
el tipo de intervencion que deben seguir
con sus hijos, y

* establecer diferentes canales de comunica-
cion que permitan la colaboracion, en el
ambito de sus competencias, con los dife-
rentes agentes de la comunidad educativa,
asi como con otros servicios o institucio-
nes que posibiliten actuaciones conjuntas.

Equipos de atencion temprana.

* colaborar en los procesos de elaboracion,
aplicacion, evaluacion y, en su caso, revi-
sién de proyectos curriculares que con-
templen la diversidad de los alumnos,

* procurar la colaboracién con aquellos
organismos e instituciones que prestan
atencion a la infancia con objeto de pro-
yectar actuaciones conjuntas encaminadas
a la prevencion y deteccion temprana del
alumno con n.e.e. (centro base del
INSERSO, centros de orientacion familiar
del INSALUD, consejerias de salud y bie-
nestar social,...),

» colaborar con los centros de profesores y
otras instituciones en actividades de for-
macion de profesionales de escuelas de
educacion infantil y de padres, y

+ mantener una adecuada coordinacion y
estrecha colaboracion con los equipos
especificos, dada la trascendencia que la
intervencién temprana tiene para el poste-
rior desarrollo de los niflos, particular-
mente de los que presentan n.e.e. asimis-
mo mantendran una coordinacion estable
con los equipos que intervengan en el
mismo sector, con objeto de conocer ¢
intercambiar informacion sobre los res-
pectivos planes de trabajo.

Este caricter de coordinacion debe refle-

jarse en el hecho de que cuando se demanda
ayuda de un equipo especifico, no se traspasa
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su responsabilidad a éste, sino que pone en
marcha un trabajo en colaboraciéon que debe
permitir una actuacién futura mas autonoma
frente a casos semejantes. En este sentido es
importante sefialar que los equipos especificos
no son los tnicos responsables de los alumnos
con un determinado tipo de déficit, sino que
debe existir corresponsabilizacion en aquellos
€asos que requieran actuaciones conjuntas.

En general, los maestros tutores pueden
contribuir a la participacién de madres y
padres de los alumnos en la educacion de estos
a través de entrevistas y reuniones con ellos.

Las entrevistas tienen un caracter mas perso-
nal se refiere a un alumno en concreto e, ideal-
mente, han de tener lugar también con el padre
y no solo, como suele suceder, con la madre.

Las reuniones se realizan con un grupo de
padres y madres a proposito de todos o algu-
nos de los alumnos de clase, o son también las
reuniones mas generales de madres y padres
de alumnos.

Evidentemente también es necesario pla-
nificar, organizar y convocar las reuniones
con una serie de requisitos a tener en cuenta:
horarios asequibles, preparacion del espacio,
contenido, metodologia, etc., teniendo en
cuenta los objetivos que se pretenden y el
tamafio del grupo.

Es fundamental en todas las reuniones
asegurar un clima de cordialidad. Las reunio-
nes y las entrevistas tienen como finalidad
conseguir la cooperacion de los padres en la
educacion. Para esta cooperacion es preciso,
por un lado, intercambiar informacion en las
dos direcciones: de los profesores a los padres
y de éstos a aquéllos. Por otra parte una de las
formas mas completas de cooperacion de las
madres y padres con la escuela es su partici-
pacidén en actividades educativas.

Finalmente, como ya habiamos explicado
y tal y como se refleja en el grafico 19, la fina-



lidad fundamental es conseguir a través de la
educacion lo mas ampliamente posible, apro-
ximar a todos los alumnos a disfrutar de los
mismos derechos y oportunidades y por ello
aqui juega un papel fundamental la participa-
cion de los diversos componentes del centro
educativo, por ello destacamos los siguientes:

Profesor tutor:

+ participar en el desarrollo del plan de
accion tutorial y en las actividades de for-
macion y

» fomentar la participacion del alumnado en
las actividades del centro.

Profesor de apoyo:

« con respecto al ciclo y al claustro de pro-
fesores, las decisiones metodoldgicas y
organizativas adoptadas por el equipo de
ciclo y el claustro de profesores deben
tener en cuenta las aportaciones del profe-
sor de apoyo en todo lo referido a los
alumnos con N.E.E.

Departamento de Orientacion:

* participar en la elaboracion de los proyec-
tos educativos y curricular del centro, inci-
diendo en los criterios de caracter organi-
zativo y pedagogico para la atencion al
alumnado con n.e.e.,

+ participar en la evaluacion psicopedagdgi-
cay en el disefio y desarrollo de medidas
de atencion a ala diversidad.

La familia y escuela tienen que ser interac-
tivas, los efectos de la cooperacion seran siem-
pre positivos. Los padres deben estar implica-
dos en la identificacion de las n.e.e., en la toma
de decisiones, objetivos, evaluacion, termina-
¢ion o continuacion de los servicios, criterios de
promocion. Hay que ayudarles, a que compren-
dan y acepten la realidad presente y futura de
sus hijos. Al mismo tiempo, ellos nos aportan
informacion acerca del nifio y su medio.

El hecho de tener un hijo con alguna difi-
cultad en su desarrollo, no debe suponer para
los padres recibir un trato muy distinto al de los

otros padres, intentando que participen
siguiendo los cauces establecidos para todas
las familias. Por otra parte, probablemente
haya que adaptar algunos de los contenidos de
las distintas actividades, por ejemplo, en una

_entrevista inicial con la familia de un nifio que

presenta dificultades de tipo motriz se debera
recabar méas datos que con la generalidad de los

" nifios sobre las posturas que le resultan como-

das y las que hay que evitar, las formas de des-

_ plazamiento, las ayudas que hay que brindarle.

Creemos que la participacion de los
padres, como muchas otras, es una tarea del
equipo de maestros. Dificilmente puede tra-
tarse de un compromiso sélo personal. La
linea debe ser comun, consensuada desde el
PEC. Esto supone decisiones sobre qué tipo
de actividades desarrollar con los padres, qué
tiempos dedicar, qué instrumentos utilizar,...

En cuanto a los nifios que presentan n.e.e.
va a ser necesario el trabajo de varios profe-
sionales alrededor del nifio y de su familia,
siendo importante coordinar y esclarecer la
funcion de cada uno respecto a la familia, de
cara a una colaboracion mas eficaz.

A nivel general hay dos grandes ambitos
de participacion de las familias: participacion
en el proceso educativo de sus hijos y control
y gestion del centro.

En cuanto a la participacion en el control y
gestion del centro, el trabajo coordinado y com-
partido, la convivencia entre los miembros del
equipo docente, la asuncion y reparto de res-
ponsabilidades dentro de la institucion educati-
va son factores decisivos y determinantes de la
calidad que ofrecen los centros educativos.

De los representantes que les corresponda
a los padres, uno sera propuesto por la asocia-
cién de padres mas representativa, los otros
seran elegidos por votacion ante la mesa elec-
toral por los padres, madres o tutores. Para
ello las principales representaciones seran a
través del consejo escolar y de las APAs.
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3.4. Producto

Bajo este epigrafe se intenta determinar el
grado en se ha logrado uina atencién de calidad
a la diversidad. Se trata de valorar hasta qué
grado el desarrollo organizacional del centro
en todas las dimensiones hasta aqui descritas y
en todos sus aspectos se han logrado con altas
cotas de satisfaccion por parte de los clientes.
Considerados estos como los que reciben la
atencion propiamente dicha , como los padres
0, la sociedad. En qué'medida la disposicion de
medios econdmicos, materiales y personales
han logrado los objetivos propuestos en los
diferentes proyectos educativos.

Se trata de valorar la calidad de los apren-
dizajes y el desarrollo del alumnado, el desa-
rrollo profesional del profesorado, profesio-
nales... implicados en los procesos criticos de
aprendizaje.

Se trata de valorar la reputacion del centro
educativo respecto a la sociedad en general y
a la administracion en particular.

4. REFLEXIONES EN TORNO A LA
PROPUESTA DE MEDIDAS DE
ATENCION A LA DIVERSIDAD:

Cuando hablamos de diversidad no nos
referimos exclusivamente a capacidades sino
que incluimos también los intereses, las
expectativas, la formacion inicial, los estilos
de aprendizaje, la procedencia socio cultural,
los estimulos y ayudas de fuera del centro, la
personalidad, y dentro de ésta el autoconcepto
y muchas otras caracteristicas del alumnado.

A la hora de disefiar el PEC de atencion a
la diversidad, cada centro debe tener una res-
puesta propia, dentro de un marco general y de
conjunto porque son diferentes los contextos
socioeducativos, las necesidades individuales
y los recursos materiales y humanos con los
que se cuenta en cada caso y, por lo tanto, no
hay recetas tnicas y validas para todos.

La LOGSE ha establecido una serie de
normas de actuacién destinadas a que la
atencion a la diversidad de nuestros alumnos

l MEDIDAS FACILITADORAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD l

4> CURRICULARES
=B Progr i didacti

P Refuerzo educativo (RE)

= Adaptaciones curriculares individuales (ACI)

b ACCION tutorial

= Relacion con
- Grupo-clase

p ORGANIZATIVAS

- Familias

- Equipo docente

= Conocimiento y seguimiento personat del alumno

» Retraso académico més problemas graves de
conducta y convivencia en el centro
=Total rechazo por parte de Nova Escola Galega

w=eep- Opcionalidad =P diferentes itinerarios formativos en funcién de

» Motivaciones
* Necesidades

= Intereses

Grdfico 20. Medidas curriculares de atencion a la diversidad

sea tenida en cuenta y podamos actuar de
una manera eficaz, segun los principios de
normalizaciéon y personalizacién que debe
tener nuestra practica educativa. Por ello se
debe partir de un curriculum abierto y flexi-
ble que contemple una optatividad creciente
y de un PCC donde se realicen las adapta-
ciones pertinentes del curriculum estableci-

318

do por la administracion educativa a las
caracteristicas y necesidades concretas del
alumnado y de las programaciones de aula
en funcion de los diferentes niveles de con-
crecion curricular.

Para dar una respuesta a la diversidad es
importante la renovacion pedagogica que per-



mita atender a la heterogeneidad dentro de las
aulas. Esto no se puede hacer dentro de una
préactica de libro de texto. Es importante la
renovacioén organizativa en donde no pode-
mos formular médulos docentes de una hora,
sino que no se deberia fragmentar tanto la
ensefianza. Se deberia, por otra parte, enten-
der la diversidad como una tarea que no es
s6lo de la persona mas vinculada en ella sino
que es una tarea de todos. Finalmente, es muy
importante saber coordinar la educacion pri-
maria con la secundaria.

En el plan de atencion a la diversidad
deberan constar cuando menos dos tipos de
medidas, las curriculares y las organizativas.
Las medidas curriculares se refieren a:

» Programas didacticos adaptados: medida
extraordinaria de atencion a la diversidad

. que va dirigida exclusivamente a la aten-
cion al alumnado en el que confluyen ade-
maés de un retraso académico generaliza-
do, problemas graves de conducta y con-
vivencia en el centro.

I MEDIDAS FACILITADORAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD I

t CURRICULARES
ORGANIZATIVAS

—==J5 Agrupamientos especificos

== Permanencia de un afio mas en las etapas de
—-=$ Apoyos a alumnos con n.e.e.

-~ Programas de diversificacion curricular l

=5 Programas de garantia social (P.G.S)

«Para apoyar al alumnado con dificultades de aprendizaje
genceralizadas

=Eficaces cuando se evita la discriminacion

»Educacion primaria
*ESO

= Incipientes

= Curriculo diferente

» Formacion basica profesional
= Transicion al mundo laboral
= Programacion diferente

Grafico 21. Medidas organizativas de atencion a la diversidad.

» Refuerzo educativo.

» Adaptacion curricular individualizada.

* Opcionalidad: junto con las materias
obligatorias de la ESO, daran lugar a iti-
nerarios formativos diferentes y posibili-
tara que el alumnado opte por ellos en
funcion de sus intereses, motivaciones y
necesidades.

* Accion tutorial: se debe llevar a cabo un
seguimiento personal del alumno en rela-
cion con el grupo-clase, las familias y el
equipo docente.

Las medidas organizativas, (Grafico 21),

se refieren a:

» Agrupamientos especificos: para apoyar al
alumnado con dificultades de aprendizaje
generalizadas.

» Permanencia de una afio mas en las etapas
de educacion primaria y secundaria.

* Apoyos a los alumnos con n.e.e.

» Programas de diversificacion curricular:
medidas excepcionales que consisten en
adaptar globalmente el curriculo de ESO a
las necesidades de determinados alumnos
con una organizacion diferente a la estable-
cida con caracter general y que deben aten-
der a las capacidades recogidas en los obje-
tivos generales de etapa y los contenidos
esenciales del conjunto de las areas. Todo
esto con el fin de que el alumnado que par-
ticipa en estos programas pueda alcanzar
los objetivos generales y obtener el titulo
de graduado en secundaria. Por lo tanto
sabemos que los PDC implican una organi-
zacion del curriculo diferente y que son
programas incipientes y que en muchos
centros se estan elaborando todavia ahora.

» Programas de garantia social: son una ofer-
ta formativa dirigida a los alumnos que no
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alcanzaron las ensefianzas de régimen obli-
gatorio o de los que existen razones funda-
das para pensar que no van a ser alcanzadas
y que en consecuencia no pueden incorpo-
rarse de una manera inmediata a las modali-
dades formativas establecidas con caracter
general: bachillerato, médulo formativo de
grado medio... La finalidad seglin la
LOGSE en su articulo 23.2 es proporcionar
a los alumnos una formacion basica y profe-
sional que le permita incorporarse a la vida
activa y proseguir estudios (realmente en la
préactica estan pensados para lo primero).
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