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INCLUSION EDUCATIVA DE UNA PERSONA
CON SORDERA. UN ESTUDIO DE CASO

Maria-Paula Rios-de-Deus
Maria-Luisa Rodicio-Garcia
Carmen de Labra Pinedo

Ana Diaz-Crespo

1. INTRODUCCION

Hasta hace poco tiempo era dificil encontrar una persona sorda en la ensefianza universitaria,
pero las politicas integradoras implantadas en Espafia han dado resultados. Su presencia sigue
siendo excepcional, por lo que analizar la trayectoria de estas personas puede ser de gran valor y
ayuda para construir buenas practicas educativas y logopédicas. Hacer visibles las barreras para
poder eliminarlas, pero, sobre todo, identificar los factores que han hecho posible la integracion y el
buen desarrollo personal, académico y social de estas personas, ayuda a demostrar que la inclusion
educativa es posible si se logran las condiciones adecuadas. Es necesario asumir que el esfuerzo
no debe recaer exclusivamente en ellas y en su contexto familiar, sino que debe ser un objetivo
institucional.

Aunque ya han transcurrido 29 afios desde la Declaracion de Salamanca para las necesidades
educativas, donde se definid el marco de accién que supuso el inicio de una educacion inclusiva a
nivel mundial, resulta necesario volver a revisar las ideas frente a los desafios actuales de la
educacion. Realizar este trabajo permitird profundizar en la comprensién de la exclusion, la
segregacion y sus efectos, y concluir que es necesario duplicar los esfuerzos si se aspira a conseguir
una educacién inclusiva, equitativa y de calidad para todas las personas, uno de los compromisos
(objetivo 4) de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2016).

Una educacion inclusiva no debe terminar al finalizar los estudios de educacion basica y
obligatoria, sino que debe extenderse al resto de los niveles educativos (Echeita, 2019). De este
modo, la generacion de espacios y entornos educativos inclusivos supone respetar, entender y
proteger la diversidad, por lo que facilitar y democratizar los ambientes y las oportunidades de
aprendizaje permite avanzar hacia un proceso de inclusion de las personas con discapacidad en la
educacion superior (Gonzalez-Montesino y Espada, 2020).

Es escaso el nimero de personas con sordera que llegan a la universidad y que superan las

barreras para hacerlo. Por lo que el objetivo de este trabajo es conocer los obstaculos que R. ha
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superado y como lo ha hecho. Se realiza un breve recorrido por los hitos fundamentales, sefialados
por el protagonista, de su historia educativa, desde el momento en que inicia su escolarizacion hasta

el momento de su llegada a la universidad.

2. METODO

Este trabajo se desarrolla con una metodologia cualitativa, utilizando la
entrevista como medio de recogida de informacién. Se realizaron entrevistas al
protagonista (R.), a sus padres (P.y M.) y a su logopeda (L.). A lo largo del discurso
se iran intercalando los verbatims que lo apoyan y evidencias las afirmaciones

recogidas.

2.1.Presentacion y procedimiento

R. es un estudiante de tercer curso del Grado en Educacion Social de la
Universidad de A Corufia. Lo he conocido porque es alumno de la asignatura en la
que imparto docencia. Sus inicios en la universidad no han supuesto ningun
problema y sus resultados académicos son positivos. Es muy participativo en el
aula y tiene un aire desenvuelto, relacionandose de forma muy colaborativa con el
resto del grupo.

A los dos afos le diagnosticaron una sordera bilateral profunda con una pérdida

auditiva de 97 y 98 decibelios y le colocaron los primeros audifonos.

3. RESULTADOS

3.1.Escolarizacién

A los tres afios inicié su escolarizacion en una guarderia. A los cuatro entro en
un colegio publico cerca a su domicilio. Su primera profesora de infantil tenia una
gran experiencia y consiguio que R. se sintiera aceptado por el grupo, “(...) era
paciente, carifiosa y no me miraba como si fuese raro” (R.). Es la actitud de los/as
profesionales de la educacion la que ayuda a que el alumnado se sienta parte del
aula.

La profesora de primer curso de primaria les recomendé a los padres que
llevasen al nifio al colegio de sordos “estara mejor atendido y sabran que hacer con

él en clase” (M.). Los padres insistieron en que se quedase en el centro y al cabo
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de 15 dias y de comprobar que el nifio ya leia, aceptd. Su madre siempre estuvo
muy preocupada por la lectura y el apoyo de la logopeda, hacia que R. tuviera

importantes avances en el lenguaje.
3.2.Logopedia

Empez06 a recibir tratamiento logopédico a los tres afios. Su logopeda mantuvo
contacto estrecho con el servicio del hospital que le diagnostico la sordera y con el
centro educativo. Ademas de trabajar el area del lenguaje, fue la persona de apoyo,
tanto para €l como para su familia, sobre todo en estos primeros afios “sin ella no
sé gué hariamos, nos guio en todas las decisiones que debiamos tomar: audifonos,
escolarizacién, cualquier cosa (...)” (P.). Orienté a los padres en todas las
decisiones importantes y establecio con R. y su familia una relacion de confianza y
afecto, que todavia se mantiene. Es la forma de ejercer la profesion la que explica
este vinculo, entenderla desde una perspectiva holistica y globalizadora que abarca
todos los ambitos de la vida del paciente, incluido el familiar “El nifio es global, su
lenguaje, si, pero con otras muchas caracteristicas que hay que atender y trabajar
con él como son sus intereses, gustos, motivaciones, experiencias patrticulares.”
(L.). Su modelo de trabajo tuvo éxito debido a la buena secuenciacion de los
objetivos y como hacerlas motivadoras y significativas para el nifio, apoyandolas en
el juego simbdlico, ademas de realizar un trabajo paralelo con la familia y con el
centro educativo en el que estaba escolarizado. Esto ultimo pudo ser, debido a la
aceptacion de la profesora, reticente a tener a R. en el aula al principio de curso,
pero que se implicé y colabord con la logopeda activamente.

Las sesiones de logopedia eran diarias hasta que cumplié nueve afios que se
espaciaron a dias alternos y a los 10 afios una vez a la semana. Ahora que es
adulto reconoce que aquel juego simbolico formaba parte de la estimulaciéon del
lenguaje. Algunas tareas resultaban dificiles “Al principio, algunas palabras me
parecian imposibles, odiaba la ortografia, sobre todo la acentuacion. No veia las

diferencias entre silabas ténicas y también odiaba aprender a redactar.” (R.).
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3.3.Profesorado

A lo largo de su escolaridad se encontr6 con docentes muy diferentes, con
actitudes distintas ante su sordera. Indica los que mejor le entendieron fueron los
que, por motivos personales estaban sensibilizados ante la diferencia. “Una
profesora que siempre me apoy0 tenia un hijo con sindrome de Down, quizés eso
la hacia mas sensible. Mi tutora también me entendia, tenia problemas de vision”,
“Habia un profesor que me miraba como un bicho raro, pero ese, también tenia
problemas con todos los alumnos (...)”, “En 2° de la ESO tuve una experiencia
desagradable, el profesor de musica queria hacerme el examen oral, discriminando
instrumentos, voces, etc. Decia que la norma era igual para todos, que me
examinaba asi o suspendia” (R.). No son las asignaturas las que pueden generar
problemas a las personas sordas, sino las actitudes y la flexibilidad de los/as
docentes. El respeto a la igualdad significa adecuar los métodos de ensefianza y
los procesos de aprendizaje a las capacidades de cada persona.

3.4.Compafiero mentor

Al empezar el instituto, R. recuerda, como muy enriquecedora, una experiencia de
acompafiamiento que vivio. En primero le asignaron una compafiera que lo
acompafaria durante todo el tiempo de estancia en el centro. Esta es una de las
estrategias que se recomienda utilizar para favorecer la inclusién. “Con ella tenia
confianza y podia pedir ayuda sin tener que molestar e interrumpir las clases.
Resultaba muy comodo preguntarle cualquier cosa que no habia entendido u oido,
comprobar los deberes o las instrucciones que nos daban. Surgié una relacion de
confianza, complicidad y espontaneidad entre nosotros, que nos permitia hablar de
cuestiones, la mayoria de las veces, fuera del ambito académico” (R.). Valora la
experiencia como muy positiva, indicando que hubiese sido adecuado disfrutarla

antes de la ESO, en primaria, y continuar haciéndolo.
3.5.Bachillerato

R. curs6 bachillerato con esfuerzo y sin repetir ningln curso; comenzo

primero por ciencias puras, que provocoé algun suspenso en fisica y matematicas,
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cambiéo a ciencias sociales en segundo, mejoré y aprob6. En segundo de
bachillerato, la orientadora del centro, seguro que, con buen criterio, hizo instalar
una unidad de frecuencia modulada en el aula para que pudiese seguir mejor las
clases, R. no queria, ya que hasta el momento no habia tenido problemas y le
resultaba estresante, precisamente en ese curso, tener que adaptarse a un nuevo
aparato. Pero fue tal la insistencia del centro, que acabaron instalandolo; resultando
ser una experiencia negativa, bien porque no funcionaba correctamente o por falta
de adaptacion, “(...) yo insistia en que la voz estaba distorsionada y que me
perjudicaba, pero no me hacian caso, hasta que mis padres hicieron entrar en razén
a la orientadora y dejo de usarse” (R.). A veces los/as profesionales, con animo de
hacer lo que consideramos méas adecuado, tendemos a no escuchar,
comportandonos como “sordas”, tratando de imponer nuestro criterio y los avances
tecnoldgicos, como si fuese imprescindible su utilizacion y, sobre todo, el pensar
gue es inadecuado escuchar a las personas beneficiarias que, en este caso, insistia
en no utilizarlo. Se considera que son incapaces de tomar sus propias decisiones y
de decidir lo que les conviene, lo que necesitan y les interesa en cada momento.
Esta tecnologia, bien utilizada, con mas tiempo y en otro curso que no fuese 2° de

bachillerato, quizas fuese una alternativa muy adecuada para R.

Se presentd a las pruebas de acceso a la universidad con sus compafieros
y compairieras, habiendo pedido la adaptacion correspondiente y superandolas sin

problema.

3.6.Apoyo de la familia

La implicacion de los padres de R. fue y sigue siendo la pieza clave de su
desarrollo personal y académico. El papel de la familia ha sido primordial en la
estimulacién de su lenguaje; en las sesiones de logopedia, a las que asistia su
madre, ininterrumpidamente, aprendio a utilizar todos los recursos que ayudaban a
su hijo a relacionarse y a comunicarse. Implicacion que su madre hizo extensible a
toda la familia. Han hablado mucho con él, pero, sobre todo, han sabido escucharlo,

intercambiar puntos de visa, dialogar y respetar sus opiniones. Le han ayudado a
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autoafirmarse y ensefiado a afrontar con firmeza y entereza todos obstaculos que

ha encontrado a lo largo de su vida.

3.7.Llegada ala UDC

R. es el Unico estudiante sordo de su promocién y su apuesta por la
Educacién Social es vocacional, desde siempre tuvo interés por la educaciéon y su
experiencia personal le motivé a tener motivacion y sensibilidad por las personas
con discapacidad y necesidad de ayuda. Indica que un profesor le dijo una vez, que
desistiese de estudiar en la universidad, “(...) a todas las personas que estén en mi
situacion, quiero decirles que no hagan caso a consejos y opiniones de este tipo.”
(R.). Se sienta en las primeras filas del aula y esta acompafiado por una intérprete
de lengua de signos, facilitada por la Unidad de Atencién a la Diversidad (ADI) de
la Universidad, que le ayuda a hacer comprensibles las palabras del profesor o las
intervenciones de los compafieros, aungue la mayoria de las veces no lo necesita,
ya gue tiene una expresion oral y escrita relativamente, buenas. La mayoria de las
veces es el profesorado y algunos compafieros/as los que necesitan apoyo para

comunicarse con él.

Las ayudas que la Universidad ofrece a las personas de este colectivo
finalizan cuando se graduan, lo que les deja en una posicibn complicada para

acceder al mercado laboral.

4. CONCLUSIONES

En este trabajo, se ha intentado ofrecer una breve sintesis de un caso particular
de una persona que llega a la universidad, habiendo realizado su escolarizacién en
centros ordinarios. Posiblemente, si R. naciera unos afos antes, no hubiese sido
posible. La existencia de politicas integradoras, el amparo legislativo y la corriente
de opinidn social y educativa, a pesar de las barreras encontradas, fue esencial
para contribuir a ello. Esto hizo que, los centros educativos admitiesen al alumnado

gue hasta el momento no habia podido recibir una escolarizaciéon ordinaria. R. se
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escolarizd6 estando en vigor la LOGSE, que vino a refrendar la trayectoria
integradora, iniciada unos afos antes.

El desarrollo y la evolucion de R. se debe a factores personales, familiares,
educativos y logopédicos. Es cierto, que sus cualidades personales le han ayudado
arecorrer con éxito su etapa educativa. Pero que no habria sido posible sin el apoyo
familiar, tanto en el plano afectivo como linguistico que ha fomentado el desarrollo
de sus capacidades. El apoyo profesional ha sido crucial, en la adaptacion de los
audifonos y el trabajo logopédico, comenzado a corta edad y desarrollado durante
toda su infancia de forma continuada, esto ha moldeado su lenguaje hasta
conseguir una expresion oral y escrita buenas; el dominio del lenguaje oral y escrito,
le abrio las puertas de la escuela ordinaria y fue determinante para su aceptacion y
adaptacion en ella.

Desde el inicio de la escolarizacion, la logopeda aconsejé a los padres su
ingreso en un centro ordinario y suplié las carencias del sistema educativo con su
apoyo permanente. Es justo reconocer que las politicas integradoras han hecho
viable su escolarizacion, pero también hay que admitir que han sido justamente
criticadas por no ofrecer los recursos necesarios para garantizar el éxito escolar del
alumnado que se acogia, ademas de referir la falta de formacién del profesorado,
gue tenia problemas para adaptarse a sus necesidades. R. se abri6 paso con
dificultad, sin contar con las condiciones y los recursos que necesitaba,
reclamandolos desde dentro y a veces, sin éxito. Tanto los padres como los/as
profesionales que los asesoraron creyeron siempre en la educacion integradora y

normalizada.

Se considera muy adecuada la experiencia de mentoria que R. vivié en la ESO.
Desde el curso pasado, se implant6 en la Facultad de Ciencias de la Educacion de
la Universidad de A Corufia, donde R. cursa sus estudios de grado y yo imparto mi
docencia, un programa de Mentoria dual (MentorUdC). Desde el momento que
supo de su existencia, R. se unié sin dudarlo, siendo mentor de un estudiante de 1°
del grado de educacion social, que tiene sordera. Para ser mentor tuvo que realizar
formacion, segun las indicaciones de las coordinadoras del programa, de las que

formo parte, pero sus extraordinarias caracteristicas personales, forjadas gracias al
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apoyo familiar y profesional que tuvo siempre, tales como empatia, motivacion,
autoestima, escucha activa, entre otras, le hacen ser un referente en el programa
Yy, por supuesto, un buen mentor. En un par de cursos estaremos en disposicion de
presentar los resultados de esta experiencia de mentoria en nuestro centro.

Hay que sefalar que los estudios de caso, como el que brevemente se presenta
aqui, no pretenden ser generalizadores, ni ofrecer un camino valido para cualquier
persona, situacion y contexto; solo quieren describir una situacion concreta, que
pueda ser de ayuda para otras personas con sordera, para sus familias y

profesionales de la logopedia y la educacion.
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