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RESUMEN

La puesta en marcha de nuevos métodos de evaluacion y gestion en el marco del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) constituye uno de los principales
objetivos en el &mbito de la innovacion educativa. En este sentido, la aplicacion de
técnicas prospectivas de analisis pueden situarse como herramientas apropiadas de
anticipacion, diagnéstico y toma de decisiones en la gestion y mejora de diferentes
aspectos en el &mbito de la ensefianza universitaria. En esta linea, la propuesta que
se presenta pretende aplicar un ejercicio de «prospectiva educativa» al practicum
curricular del grado en Sociologia de la UDC a través de un andlisis de sus
debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades (DAFO) que nos permita valorar
el pasado, presente y futuro de esta particular materia. En concreto, este
acercamiento hacia una visién prospectiva del practicum se plantea con un doble
objetivo: (1) aplicar nuevos métodos de analisis que nos permitan mejorar la calidad
didactica del practicum; y (2) avanzar en la innovacion aplicada a la gestion tanto
burocratica como del conocimiento de esta materia. Todo ello, en el ambito del
trabajo colaborativo puesto en marcha por el Grupo de Innovacion Docente del
practicum (UDC) activado en el curso 2016-2017.
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ABSTRACT

The implementation of new methods of evaluation and management in the
framework of the European Higher Education Area is one of the main objectives in
the field of educational innovation. In this sense, the application of prospective
analysis techniques can be considered as a tool for anticipation, diagnosis and
decision making in the management and improvement of the different aspects of the
world of university education. Accordingly to the above, this paper is an exercise of
“educational prospective” for the curricular practicum of the Degree in Sociology
of the University of A Corufia (UDC), through an analysis of its strengths,
weaknesses, opportunities and threats (SWOT) that allows us to assess the past,
present and future of this particular subject. Namely, this approach to a prospective
vision of practicum is applied with a double aim: 1st/ to make use of new methods
of analysis and strategies that allows us to enhance the didactic quality of the
practicum; and 2nd/ to improve the process of innovation in order to get a better
knowledge of the management and the substantive elements of this subject. All of
this, within the framework of the collaborative work launched by the practicum
Teaching Innovation Group (UDC) since academic year 2016-2017.
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1. Introduccion

El desarrollo de nuevos métodos de evaluacion y gestion en el marco del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) constituye uno de los principales objetivos en el &mbito de la innovacion educativa. En este
sentido, la presente propuesta trata de poner de manifiesto como la aplicacion de técnicas prospectivas de
analisis pueden situarse como una herramienta apropiada de anticipacion, diagndstico y toma de decisiones en
la gestion y mejora de diferentes aspectos en el &mbito de la ensefianza, asi como de aplicacion de nuevas
experiencias de evaluacion estratégica en los centros educativos (Gonzalez, Arrabal y Moral, 2010).

En un proceso continuo de cambio, tanto los responsables de la politica educativa como todos los actores
implicados en ella, deben tener una vision prospectiva, es decir, “una idea a medio y largo plazo de los futuros
programables y posibles, tanto para la sociedad en su conjunto como para los contenidos y los procesos de
aprendizaje y ensefianza” (Michel, 2002, p. 13).

En esta linea, se pretende aplicar un ejercicio de «prospectiva educativa» al practicum curricular del grado
en Sociologia de la UDC, a través de un analisis de sus debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades
(DAFO) que nos permita valorar el pasado, presente y futuro de esta particular materia (Alvarez, 2008;
Bancalero y Casuso, 2015; Capdevila, 2011; Castafio, Jenaro y Flores, 2012; Colas y Pons, 2004; Romero et
al., 2015).

Este planteamiento, se basa en los resultados obtenidos a partir de la aplicacién de un sistema de evaluacion
inter-métodos puesto en marcha en el curso 2015-2016, donde se combinan técnicas de investigacion
cuantitativas y cualitativas.

Una aproximacion hacia una vision prospectiva del practicum nos permite adentrarnos tanto en el analisis
de sus caracteristicas internas y circunstancias presentes, como en el diagnostico de su realidad futura. Ello nos
facilita, ademés, avanzar de cara a la innovacion en la gestion y proceso de aprendizaje que experimentan
nuestros/as estudiantes a través de las précticas curriculares. En definitiva, se plantea el DAFO con un doble
objetivo: (1) aplicar nuevos métodos de analisis y acercamiento que nos permitan mejorar la calidad del
practicum; y (2) avanzar en la innovacion aplicada a la gestion tanto burocratica como del conocimiento en el
marco de esta materia. Trabajar en ambos objetivos, cabe decir, supone la principal tarea del Grupo de
Innovacion Docente del practicum (UDC) activado en el curso 2016-2017.

El practicum se lleva a cabo durante el segundo cuatrimestre de cuarto y ultimo curso de la titulacién, con
una carga docente de 12 créditos ECTS y coincidiendo temporalmente con la elaboracion de los trabajos de fin
de grado.

Desde la coordinacion del practicum, que asumen los/as autores/as de esta comunicacion en septiembre de
2014, se asiste a un aumento considerable en el nimero de estudiantes matriculados/as (de 14 alumnos/as en el
curso 2011-2012, se pasa a los 54 del curso actual). Este aumento de alumnado supone un reto desde un punto
de vista tanto burocratico como competencial, y requiere, a nuestro entender, un acercamiento prospectivo
basado en las evidencias recabadas por el sistema de evaluacion intermétodos implementado (Rodriguez y
Otero, 2018).

2. Metodologia

El analisis DAFO es una metodologia de evaluacion que surgio en el ambito empresarial, sin embargo, su
potencialidad como herramienta de gestion que facilita el proceso de planificacion estratégica, la
implementacion de acciones y medidas correctivas, asi como el desarrollo de proyectos de mejora (Olivera y
Hernandez, 2011), la sit(la como una técnica de analisis valida y Util en su aplicacion al ambito educativo. Tanto
es asi, que cada vez mas se sefiala como un “excelente instrumento para la evaluacion de titulos” (Romero,
Martinez y Jiménez, 2015, p. 347) y para la correcta evaluacion del aprendizaje en la universidad (Alvarez,
2008).

X Jornadas de Investigacién en Innovacién Docente de la UNED: Innovacién educativa en la era digital



IUED
Instituto
{niversitario Vicerrectorado de Metodologfa e Innovacién 381
a Distancia

Con mas detalle, los datos empiricos en los que se fundamenta el analisis DAFO aplicado al practicum del
grado en Sociologia se extraen de un sistema de evaluacion intermétodos que nos permite obtener una
informacion del contexto tanto a nivel interno como externo de la asignatura. En concreto, se ponen en marcha
a lo largo de un intervalo que comprende a la primera promocion de egresados/as del grado (curso académico
2011-2012) y a la dltima (curso académico 2017-2018), diferentes técnicas de andlisis y acercamiento a las
diversas y complejas realidades del practicum:

- Unaencuesta dirigida al alumnado egresado que se cubre tras la finalizacion de las précticas, realizada
entre los cursos 2015-2016 y 2017-2018.

- Dos grupos de discusion realizados en los cursos 2016-2017 y 2017-2018, formados por entre seis y
siete estudiantes egresados/as de diferentes promociones del grado, cuya finalidad es contrastar sus
multiples percepciones en relacion a la implantacion, funcionamiento y resultados de aprendizaje
adquiridos en el practicum.

- Una segunda encuesta online o telefonica dirigida al alumnado egresado de la primera y segunda
promocion del grado en Sociologia (cursos 2011-2012 y 2012-2013) cuyo objetivo es medir hasta qué
punto las practicas son percibidas como una buena plataforma de insercion en el mercado laboral.

La interaccion entre estas herramientas de recogida de datos basada en una triangulacion metodoldgica, nos
permite obtener informacion relevante acerca de aspectos tales como las competencias consideradas clave en
nuestro practicum, sobre la percepcion de esta asignatura como experiencia personal y profesional, o la
valoracion de los aprendizajes adquiridos, entre otros. Dicha informacion es fundamental para la construccion
colaborativa de un DAFO entre todos los/as integrantes del grupo de innovacidn sefialado con el objeto de: (1)
detectar nuevos retos y/o dificultades en el desarrollo de las practicas; (2) aplicar mejores métodos de analisis
y acercamiento que nos permitan mejorar la calidad de las mismas; y (3) avanzar en la innovacién aplicada
tanto a la gestion como al conocimiento y proceso de aprendizaje desarrollado en el practicum.

3. Resultados

El analisis DAFO constituye “una herramienta estratégica por excelencia, y el beneficio que se obtiene con
su aplicacion permite conocer la situacion real en que se encuentra una institucion” (Moral y Villalustre, 2009,
p. 152). Esta idea aplicada al &mbito educativo, nos permite obtener una radiografia y un diagnéstico exhaustivo
de la realidad del practicum en la que se delimitan una serie de debilidades (véase Tabla 1).

Tabla 1
Matriz DAFO para el andlisis prospectivo

Factores internos Factores externos
DEBILIDADES (-) AMENAZAS (-)
Ausencia de infraestructuras burocraticas Complejidad normativa creciente

Escasa relacion con los centros de practicas  Aumento excesivo de matricula

Dificil coexistencia «practicas-TFG» Falta de centros de practicas en el sector secundario
FORTALEZAS (+) OPORTUNIDADES (+)

Nivel de institucionalizacion 6ptimo Papel como plataforma de insercién laboral

Ampliacion de convenios vigentes Valia como proceso formativo y de aprendizaje personal

Posibilidad de realizar convenios motivados Recorrido futuro como asignatura

Medidas de mejora a corto plazo Busqueda de puntos comunes «practicas-TFG»
Mejora de competencias clave
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Las debilidades identificadas consisten en:

- Laausencia de infraestructuras burocraticas y de personal de apoyo a la gestion.
- Una escasa relacion institucional con los centros de practicas por parte de nuestro centro.
- Ladificil coexistencia entre la realizacion del practicum y el trabajo de fin de grado.

Asimismo, las posibles amenazas en el desarrollo de esta particular materia son:

- Una complejidad normativa creciente, que genera fuertes incertidumbres en la gestion.

- El aumento excesivo del nimero de alumnado matriculado, que puede conllevar una
despersonalizacion en su seguimiento tutorial.

- Lafalta de centros de practicas pertenecientes al sector secundario o industrial (que supone un campo
profesional de evidente interés para un/a soci6logo/a).

Por otro lado, la aplicacion del DAFO nos permite determinar una serie de fortalezas de nuestro practicum:

- Haber alcanzado un nivel de institucionalizacion 6ptimo dentro del centro.

- Laampliacion de los convenios vigentes y un considerable aumento del nimero de plazas ofertadas.

- La posibilidad de realizacion de convenios motivados por los/as estudiantes (y, por tanto, por sus
intereses profesionales concretos).

- Laaplicacion de varias medidas de mejora en un corto espacio de tiempo (entre otras, la celebracion
de jornadas de encuentro entre el alumnado y los/as tutores/as de los centros de practicas).

- Lamejora, durante las practicas, de competencias clave por parte de nuestro alumnado.

Asimismo, las oportunidades con las que creemos que cuenta el practicum, a raiz del analisis realizado, son:

- Su papel como plataforma de cara a la insercion laboral (en los Ultimos cursos, a un 16.00 % del
alumnado el centro de précticas le oferta la posibilidad de firmar un contrato laboral).

- Suvalia como proceso formativo y de aprendizaje personal (muy diferente al del resto de asignaturas).

- Surecorrido futuro como asignatura (varias medidas de mejora a implementar en el corto plazo).

- La busqueda de puntos comunes en la realizacion del practicum y del trabajo de fin de grado (por
ejemplo, planteando proyectos de investigacion en determinados centros que deriven en un TFG).

Cabe precisar que, las debilidades y las fortalezas identificadas son relativas a factores ad intra del
practicum, mientras que las amenazas y las oportunidades se presentan en el entorno ad extra de la materia. Por
ello, este analisis nos permite obtener como resultado una radiografia y vision exhaustiva de la realidad de las
practicas curriculares desde su implantacion en la titulacion hasta el momento actual.

4., Conclusiones

Ahondando en algunos resultados y en el marco de las debilidades detectadas, se percibe un aumento de la
complejidad normativa y la falta de infraestructuras administrativas de apoyo a la gestion, que estan dificultando
enormemente las labores de coordinacion de las practicas del grado en Sociologia. Por el contrario, en el
contexto de las oportunidades: (1) esta materia se esta consolidando como una plataforma de insercion laboral
Optima, y (2) esta facilitando la asimilacion por parte del alumnado de valiosas competencias y resultados de
aprendizaje. Asimismo, la bisqueda de una mejor «conjuncion curricular» entre el propio practicum y el trabajo
de fin de grado, puede optimizar la adecuacion temporal y temética del Gltimo curso de la titulacion.

En definitiva, la aplicacion del DAFO como técnica prospectiva de anélisis nos permite obtener como
resultado una valiosa informacion acerca de las complejas realidades del practicum. Es por ello que, en el marco
de colaboracion e intercambio iniciado a partir de la creacion del Grupo de Innovacion Practicum (UDC), una
de las lineas a seguir a corto plazo es la realizacion de nuevos analisis prospectivos que abarquen el conjunto
de las practicas de titulaciones (grado en Comunicacion y grado en Sociologia) y titulos de posgrado (master
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en Sociologia Aplicada y master en Politicas Sociales) que conforman dicho grupo. De esta manera se podra
realizar un contraste de experiencias organizativas y curriculares que mejoren la organizacion tanto burocratica
como competencial de esta asignatura.

Por otro lado, se pretende como linea de trabajo futura, la elaboracion de un anélisis de escenarios que nos
permita vislumbrar y predecir las tendencias futuras de esta particular asignatura curricular. Y es que, tal y
como plantea Carrion (2003):

Para que la educacion universitaria sea pertinente debera formar profesionales capaces de enfrentarse a los
problemas que vayan surgiendo a través del tiempo, con plena conciencia de los posibles escenarios futuros,
y para ello la educacion universitaria debera orientarse por una vision prospectiva integral actualizada de
forma permanente. (p. 103)
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