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Resumen. En el estudio que caso que se presenta se analiza la integracion de tabletas en un aula de 3° de
Primaria bajo la metodologia del aprendizaje basado en proyectos y en concreto en el marco de un proyecto
de educacion para el desarrollo y la ciudadania global. Guiados por la practica educativa del aprendizaje
servicio, alumnado del Grado de Educacién Primaria de la Universidad de A Corufia apoya a la docente y
estudiantes de 3° de Primaria en su proceso de trabajo con los recursos tecnol6gicos. Estos recursos se
conciben como herramientas para la investigacion y la creacion colaborativa de contenidos, entendiéndolos,
asi como medios para dar voz al alumnado. Los resultados obtenidos hasta el momento ponen sobre la mesa
aspectos de gran relevancia en el contexto digital como el ruido en la red y la recopilacion de datos, asi como
otros aspectos educativos relacionados con la integracion de la tecnologia y los contenidos curriculares

Palabras clave. Tabletas, herramientas web y aplicaciones para la creacion de contenidos, aprendizaje
basado en proyectos, educacion para el desarrollo y la ciudadania global, aprendizaje servicio

1. Introduccion

La investigacion gque se esta llevando a cabo quiere ser un estudio de caso orientado a la investigacion
accion participativa en la que se analiza el proceso de apropiacion de las tecnologias por parte del
alumnado y docente de un aula de 3° curso de la Educacion Primaria de un centro publico del area
metropolitana de A Corufia. Es un estudio que forma parte del proyecto Telgalicia: Technology
enhanced Learning Galicia con referencia ED431D 2017/12 para el que se ha contado con una
investigadora contratada.

Este proceso de apropiacion de las tecnologias, que quiere estar orientado a una alfabetizacion
medidatica critica y que tiene como eje la introduccién de tabletas en el aula, se lleva a cabo con la
colaboracion del alumnado de 1° curso del Grado de Educacion Primaria a través de un proyecto de
aprendizaje servicio (Aps). El uso de estas tecnologias pretende apoyar un aprendizaje basado en
proyectos (ABS) y tiene lugar en el marco de la educacion para el desarrollo y la ciudadania global
(EpDCG). La principal finalidad es que estos recursos sean utilizados por los estudiantes en su
proceso de investigacion y creacion colaborativa de contenidos.

Investigaciones sobre el uso de dispositivos maviles y tabletas en la escuela nos hablan de la
necesidad de analizar los modelos pedagogicos, siendo los propios docentes los que defienden que
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un uso educativo de las tabletas implica un cambio metodolégico orientado al ABP y al aprendizaje
colaborativo (Suérez-Guerrero, Lloret-Catala y Mengual-Andrés 2016). Estos estudios también
muestran que los dispositivos méviles pueden favorecer un papel mas activo, motivador y cercano a
las experiencias cotidianas del estudiante (Gros, 2013). Se afirma que el trabajo con apps genéricas
permite organizar actividades en las que los estudiantes dejen de ser Unicamente consumidores de
informacidn para ser productores de la misma (Suarez-Guerrero, Lloret-Catala y Mengual-Andreés
2016). Pero también se habla del desafio que supone para los docentes localizar aplicaciones
apropiadas (Sahagun, Ramirez y Monroy, 2016). Sahagun, Ramirez y Monroy (2016, p.75) afirman
que la “creatividad, curiosidad, juego, aprendizaje experimental, interactividad, colaboracion,
aplicaciones poderosas y acceso instantaneo a la informacion son términos que se asocian con el uso
de tabletas digitales.”

Los objetivos de nuestra investigacion son los siguientes:

- Analizar el proceso de apropiacion de las TIC por parte de la docente de Primaria, de su
alumnado y de los estudiantes del Grao en Educacion Primaria, teniendo en cuenta las
dimensiones de la de competencia informacional y digital (Area y Guarro, 2012) y haciendo
hincapié en una alfabetizacion mediatica critica segun la cual se tendran en cuenta cuestiones
como la personalizacion, la recopilacion de datos o la identidad digital. Tal y como afirma
Parisier (2017, p.16) “la carrera por saber lo maximo de ti se ha convertido en la batalla principal
de los gigantes de Internet” y tal y como explica Garcia-Valcarcel (2013) el tema de la identidad
y huella digital tiene cada vez més relevancia y esta identidad digital cada vez se genera a edades
mas tempranas.

- Analizar la contribucién de los recursos tecnolédgicos al ABS, a la educacion inclusiva y al
aprendizaje colaborativo.

- Analizar la contribucion de los recursos tecnoldgicos al trabajo de la dimension global en el
marco de la EpDCG vy entendiendo esta como una educacion que ayuda a que las “personas
comprendan su realidad siendo conscientes de la interdependencia entre situaciones y
problematicas locales y globales para asumir su responsabilidad en la transformacion social”
(Vargas, 2014, p.15).

- Analizar cbmo mejorar la formacion inicial vinculando al alumnado en los contextos reales de
su desarrollo profesional a través de un proyecto de Aps.

- Reflexionar y transformar la praxis de las docentes.

2. Método: un estudio de caso y un proyecto de Aps

Este estudio se concibe como una investigacion cualitativa de estudio de caso orientado a la
investigacion accién participativa. Se profundiza en un contexto singular y Gnico con la intencién de
comprender como los participantes dan sentido a su realidad y se persigue poner en marcha procesos
de reflexion sobre la propia préactica con el fin de mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje que
tienen lugar en el contexto de un aula de 3° curso de la Educacion Primaria de un centro publico de
educacion infantil y primaria y de un aula de 1° curso del Grado en Educacion Primaria de una
facultad de educacion de una universidad publica.

Este estudio de caso incorpora dos proyectos. Por un lado, un proyecto de Aps a través del cual
los estudiantes de 1° del Grado en Educacion Infantil llevan a cabo un servicio a la comunidad a la
vez que trabajan los contenidos de la materia de Tecnologias de la informacion y la comunicacion
aplicadas a la educacién y, por otro lado, un proyecto con el que se busca introducir contenidos
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relacionados con la EpDCG en distintas materias de los Grados que se imparten en la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la UDC?.

Los instrumentos de recogida de datos utilizados son los siguientes:

- Observacion no participante en el aula de 3° de Educacién Primaria por parte de la
investigadora contratada y elaboracion de un diario de campo.

- Observacion participante en el aula de 3° de Educacion Primaria por parte de una
alumna en précticas de 4° curso del Grado en Educacion Primaria y elaboracion de un diario
de campo.

- Diarios de clase elaborados por los estudiantes de 1° curso del Grado en Educacion
Primaria de cada una de las sesiones de la materia de Tecnologias de la informacion y la
comunicacion aplicadas a la educacion.

- Entrevistas semi-estructuradas con la docente de Primaria.

- Grupos focales con el alumnado de la materia de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion aplicada a la educacion del Grado en Educacion Primaria.

- Grupos focales con el alumnado de 3° de Educacion Primaria.

- Andlisis de documentos, principalmente de los recursos digitales creados.

Las fases de la investigacion que se han llevado a cabo hasta el momento son las
siguientes:

1. Planificacion del proceso de colaboracion universidad-escuela: los acuerdos
iniciales se centraron en lo siguiente: presentar a las familias el proyecto a principios de curso para
que decidan si estan de acuerdo con que sus hijos/as trabajen con tabletas. Las tabletas se utilizaran
como el recurso principal para el trabajo por proyectos, se usardn también otros recursos, pero se
prescindird del libro de texto. En el trabajo por proyectos se introducira la dimension global. Los
estudiantes del Grado de Educacion Primaria apoyaran el trabajo de la docente y de los estudiantes
de Primaria proporcionando videos tutoriales, manuales y otros recursos que ayuden en el proceso de
investigacion y creacion de contenidos.

2. Acceso y entrada al campo: durante esta fase se solicito el acceso preparando y
entregando a la directora y docente del centro de educacion infantil y primaria los documentos de
compromiso de confidencialidad y consentimiento informado. Una vez obtenido el consentimiento
se comenz6 el proceso de recogida de datos con las observaciones en el aula.

3. Recogida y analisis de la informacién acompafiada del desarrollo del proyecto de
aprendizaje servicio: en relacién con el proceso de recogida y analisis de datos la investigadora
contratada recogio a través de un diario de campo lo ocurrido en el aula cada mafiana y durante toda
la jornada escolar desde el mes de septiembre hasta el mes de diciembre. Se elaboraron los guiones y
se llevaron a cabo la entrevista inicial y de proceso con la docente de Primaria, el grupo focal inicial
y final con los estudiantes del Grado de Educacion Primaria y el grupo focal con los estudiantes de
Primaria. Se recogieron los diarios de aula de los estudiantes de Grado en Educacion Primaria y el
diario de observacion de la estudiante en préacticas del Grado en Educacion Primaria. A su vez se
recopilaron los documentos a analizar. Estos documentos son los recursos digitales creados por los
estudiantes del Grado en Educacion Primaria y los creados por los estudiantes de Primaria. Los
estudiantes del Grado en Educacion Primaria crearon videos tutoriales para saber usar Edmodo, para
saber navegar por Internet y usar aplicaciones, también elaboraron manuales y recursos digitales para

1 Esta es unas acciones del proyecto PR804A 2018/19 Investigando no territorio para cofiecer e recofiecer os centros
educativos que traballan educacion para o desenvolvemento e cidadania global en Galicia financiado pola Direccion
Xeral de Relacions Exteriores e coa Unidn Europea da Xunta de Galicia.
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ensefiar a usar distintas herramientas web y aplicaciones para crear contenidos?. La docente y los
estudiantes de Primaria han creado hasta el momento un aula virtual, infografias, murales digitales,
cuestionarios, juegos educativos y realidad aumentada, ademas de un video para cambiar la mirada
sobre el continente africano con el alumnado del Grado en Educacion Primaria.

Durante el proceso de recogida de datos también ha comenzado y sigue en marcha el proceso
de andlisis de los mismos. Para este analisis se esta utilizando el programa Atlas.ti con el cual se esta
codificando la informacidn creando categorias de analisis. Estas tienen un carécter tanto deductivo,
en base a los objetivos del estudio y los guiones de las entrevistas y grupos focales, como inductivo
atendiendo a aquellas nuevas categorias que surgen del propio proceso de recogida de los datos.

3. Resultados: tabletas y creacion de contenidos en el aula

Algunos de los resultados que empieza a arrojar la investigacion son los siguientes:

- Las entrevistas y grupos focales llevados a cabo con la docente y sus estudiantes y con los
estudiantes del Grado en Educacién Primaria muestran un nivel de competencia digital bajo, tanto en
aquellos aspectos mas instrumentales como en aquellos méas relacionados con el uso critico y creativo
de los recursos tecnologicos.

- El proceso de colaboracion universidad-escuela esta siendo valorado positivamente por parte
de todos los participantes. El alumnado del Grado lo entienden como una oportunidad de aprendizaje
contextualizado que esta yendo mas alla del trabajo de los contenidos de la materia. La docente de
Primaria lo considera fundamental para su desarrollo profesional y en concreto para apoyar la
seleccion de apps Yy lo entiende también como prioritario para la formacion de futuros docentes. Los
estudiantes de Primaria se sienten apoyados en su uso de las herramientas web y aplicaciones.

- El desconocimiento de la EpDCG asi como la existencia de estereotipos fuertemente
asentados en relacion con el continente africado, estd quedando claramente patente. El papel de las
TIC en el trabajo de ruptura de estereotipos y la construccién de discursos y practicas basadas en la
corresponsabilidad y la interdependencia se estd mostrando como relevante.

- Los dilemas, dificultades y condicionamientos para el ABP, y el papel de las TIC en esta
metodologia, estan siendo objeto de reflexion sobre la practica y de praxis transformadora. Estan
surgiendo interesantes reflexiones sobre los contenidos curriculares y el papel de los libros de texto.

- Diversos aspectos organizativos, de infraestructuras, de coordinacién y apoyo en el centro,
estan condicionando el trabajo con las TIC en el aula, pero no se muestran como impedimentos en el
proceso de integracion.

- El uso de aplicaciones gratuitas pero comerciales se muestra como inevitable. El convertir a
nuestros estudiantes en productos y el uso de sus datos preocupa a las investigadoras y se intenta
contrarrestarse con practicas encaminadas a una alfabetizacion mediatica critica.

- La integracion de las TIC que se estd llevando a cabo en el aula de 3° de Primaria esta
trascendiendo las funciones en un principio planificadas, descubriendo la docente nuevos recursos,
usos y posibilidades que le estdn permitiendo mejorar su trabajo y la consecucion de sus finalidades
educativas.

- Las TIC estan apoyando el cambio de rol de los estudiantes al convertirse en co-creadores de
contenidos. Sin embargo, este proceso se muestra complejo y no libre de dilemas, requiriendo
numerosos reajustes y procesos de reflexion constante.

2 Las herramientas web y aplicaciones utilizadas fueron canva, padlet, genially, issue, stopmotion studio, stickdraw,
storyjumper, pixton, prezi, powtoon, yumpu, tootastic, hp reveal, preceden, eduloc, gocondr, mindmeister, mapme,
kahoo, make it, tiny tap.
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4. Conclusion

Las principales reflexiones que estan surgiendo de la investigacion que estamos llevando a cabo
refuerzan nuestras ideas previas sobre la importancia de trabajar con y sobre los medios y las
tecnologias digitales de forma critica. El ruido en la red, los procesos de recopilacién de datos y la
personalizacion, la importancia de una participacion en el mundo digital y una creacion de contenidos
reflexionada y comprometida se muestran como fundamentales. En este sentido la EpDCG nos habla
de una ciudadania global y en estos momentos también digital en permanente blusqueda de una justicia
social (Fueyo, Rodriguez-Hoyos y Hoechsmann, 2018).

De la misma manera la reflexion critica sobre los contenidos curriculares sigue siendo crucial,
unos contenidos centrados en datos y unas evaluaciones constantes centradas en la reproduccién de
los mismos dificilmente permitiran un trabajo innovador con o sin las TIC. Asimismo, unas
metodologias transmisoras, apoyadas en el libro de texto como principal traductor del curriculo
tampoco son compatibles con un uso innovador de las TIC. Tal y como afirma Gewerd (2007, p.30)
“las TIC se presentan como simbolo de renovacion y modernidad sin que esa peculiaridad sirva para
repensar los contenidos y los métodos™ y como explica Sancho (2008) entre las dificultades existentes
para aprovechar el potencial pedagodgico a las TIC estan los contenidos, especificaciones y estandares
de los curriculos nacionales.

Si en los niveles de la Educacion Infantil el ABP para trabajar de forma globalizada los
contenidos del curriculo esta claramente extendido, en la Educacion Primaria y Secundaria se
convierte en algo mucho mas ocasional. De forma habitual la realizacién de proyectos en estos niveles
se realiza de forma paralela al trabajo sobre los contenidos del curriculo. A través de estos proyectos
paralelos se trabajan distintas competencias curriculares, pero no se definen para trabajar los
contenidos de las distintas areas del curriculo ni tampoco suelen ser evaluados.

Lo que también se muestra de forma clara en la investigacion es que el proceso de apropiacion
de las TIC por parte de los estudiantes, tanto de los de Primaria como de los del Grado de Educacion
Primaria, es rapido a nivel instrumental pero claramente méas lento en relacion con las demés
dimensiones de la competencia informacional y digital. A pesar de ello el alto grado de motivacién
gue muestran los estudiantes usando las tabletas permite proponer tareas colaborativas que ayudan a
incidir en un uso inteligente y creativo de los recursos digitales. Tal y como afirma Cabero (2019,
p.33):

El contexto digital en el que nos encontramos nos obliga mas que nunca a entender el
aprendizaje como activo y social, integrado y contextualizado, donde los estudiantes deben participar
de forma colaborativa en la produccion de conocimientos fomentando una inteligencia colectiva que
a su vez parta del reconocimiento y aprovechamiento de los diversos tipos de inteligencias, estilos y
enfoques de aprendizaje de nuestros estudiantes. El uso de distintos recursos tecnoldgicos y de sus
distintos cddigos debe estar orientado por estas concepciones del aprendizaje.
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