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Andlisis sobre la importancia del rol de las startups para la implantacion de la economia circular

Resumen

Actualmente, la humanidad se rige en su gran mayoria, por un sistema de produccioén
y de consumo basado en la extraccion de recursos para la generacion de productos de un
solo uso, convirtiéndolo en uno de los principales causantes de que hoy el planeta se
encuentre en situaciones criticas, a raiz del calentamiento global y la sobreexplotacion de

recursos.

Esta investigacion busca reforzar la premisa sobre la relevancia que tienen la
economia circular, como alternativa idonea para revertir parte de esta problematica,
analizando de forma paralela a las startups como medio estratégico para su implantacion;
este planteamiento se fundamenta en la relacion que existe entre ambos términos, basado
en los conceptos que las caracterizan, como resulta ser la innovacion. El andlisis parte de
establecer las principales definiciones y caracteristicas de economia circular y startup
para determinar la relacidon entre ambas; y asi, posteriormente realizar algunos estudios

de caso sobre empresas practicantes del modelo ciclico.

Los resultados de este estudio demostraron que la relacion evidente que se desarrolla
a lo largo de la investigacion desencadena a que las startups estudiadas contintien
manteniéndose en el mercado, realizando buenas practicas de economia circular y
conservando sus rasgos caracteristicos. Sin embargo, a la par se logrd apreciar la
posibilidad de que el modelo ciclico pueda ser perjudicial para que la startup no se
desarrolle aceleradamente, en funcion al desarrollo del modelo de negocio y al entorno

de la empresa.

Las contribuciones que deja esta investigacion son de relevancia porque confirma la
viabilidad de soluciones alternas para la implementacion de nuevas estrategias que
beneficien los aspectos de sostenibilidad, que en un futuro cercano serdn parte

fundamental para todas las empresas.

Palabras clave: Startup, Economia circular, Innovacion, Modelo de negocio,

Sostenibilidad

Ana Karen Cuacuas Arredondo



Andlisis sobre la importancia del rol de las startups para la implantacion de la economia circular

Abstract

Currently, most of humanity follows a system of production and consumption based on
the extraction of resources for the creation of single-use products, making it one of the
main causes of the current critical situation of the planet, as a result of global warming

and overexploitation of resources.

This research seeks to reinforce the premise on the relevance of the circular economy as
a suitable alternative to reverse part of this problem, while analyzing startups at same time
as a strategic mean for its implementation; this approach is based on the relationship
between this two terms, based on the concepts that characterize them, such as innovation.
The analysis starts by establishing the main definitions and characteristics of circular
economy and startup in order to determine the relationship between both; and thus,

subsequently, to carry out some case studies on companies practicing the cyclical model.

The results of this study showed that the evident relationship that develops throughout
the research triggers the studied startups to continue to remain in the market, performing
good circular economy practices and preserving their characteristic features. However, at
the same time it was possible to appreciate the possibility that the cyclical model can be
detrimental for the startup not to develop at an accelerated pace, depending on the

development of the business model and the company's environment.

The contributions of this research are relevant because they confirm the viability of
alternative solutions for the implementation of new strategies that benefit the
sustainability aspects, which in the near future will be a fundamental part for all

companies.

Keywords: Startup, Circular Economy, Innovation, Business model, Sustentability
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1.Introduccion

El actual modelo de produccién y consumo que tradicionalmente se ejecuta en la
mayoria de las empresas, se desarrolla en un sistema denominado “lineal” en el que los
recursos naturales o materias primas son extraidos para ser utilizados directamente o para
ser transformados en algln tipo de producto; el cual, en la mayoria de los casos es apenas
el comienzo de su ciclo de vida. Posteriormente, en ocasiones el producto se vuelve a
procesar, se vende y se utiliza durante un periodo de tiempo, para finalmente ser

desechado en un contenedor de basura.

Si se considera el consumo de productos que normalmente realiza una persona y se
multiplica por la cantidad de seres humanos que habitan en el planeta, que practicamente
son parte del sistema anteriormente mencionado; resulta en una generacion de grandes

cantidades de residuos.

El uso del movil como producto, es un ejemplo que representa claramente el sistema
lineal en el que se extraen recursos, se transforman y se desechan; y otra de las situaciones
criticas del actual sistema, es que los materiales destinados para la realizacion de estos
articulos una vez que son desechados, generalmente solo tienen una utilidad y no aportan

a la generacion o regeneracion de nuevos productos.

Esta situacion que practicamente se encuentra sin una solucion factible y claramente
sin una vision alentadora para el planeta, orilla a la sociedad al planteamiento de
abandonar el proceso actual que se podria definir como obsoleto, por el que se produce y

se consumen los nuevos productos.

No obstante, es importante considerar que, hoy en dia se cuenta con el surgimiento
de tecnologias disruptivas y nuevas tendencias, que al igual demandan cada vez con

mayor prontitud a que las empresas las adopten y adapten a nuevos modelos productivos.

Parte fundamental para el desarrollo de una nueva estrategia que en conjunto
satisfaga las problematicas anteriormente planteadas, es la incorporacion dentro de la
sociedad del modelo de economia circular, tanto a nivel empresarial, como a nivel

gobierno; sin embargo, es especificamente en el sector empresarial en donde este ambito
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toma mayor relevancia. Ademas, de que supone otra serie de ventajas y beneficios para

el desarrollo de las mismas empresas y de la economia mundial.

Sin duda, la innovacion forma parte importante dentro de la ecuacion durante este
proceso de diversificacion, y aquello que se familiarice con el concepto jugara con ventaja

en el desarrollo de esta nueva era de adaptacion.

Las empresas denominadas como “startups”, son un fenémeno que en los ultimos
afios se han desarrollado conscientes de esta nueva realidad, y han introducido
innovaciones disruptivas como oportunidades que benefician no soélo al sector

empresarial y emprendedor, sino también al desarrollo econémico de los paises.

Por esencia las startups se caracterizan por su capacidad de expandir y desarrollar su
modelo de negocio de forma eficaz, y relacionandose muy cercanamente con la tecnologia
y la innovacién; lo cual, las sitia como un aliado estratégico en esta nueva etapa de

adaptacion al modelo de economia circular.

El objetivo que persigue el presente ensayo académico, es la exposicion de la
importancia que tiene la economia circular en la actualidad, con un analisis de sus
principales caracteristicas y el rol que juegan las startups como aliado conductor para su
implantacion. A su vez, se busca generar conciencia de discusion y de debate sobre las

posibles ventajas y beneficios que traen consigo en su implantacion dentro de la sociedad.

Inicialmente, se estableceran las principales definiciones, caracteristicas y alcances
de la economia circular y de las startups; y asi, definir las semejanzas que determinaran
los puntos de union entre ambos términos y lo que en la actualidad define a las startups

circulares.

Posteriormente, se analizaran desde diversas perspectivas algunos casos de startups
que aplicaron dentro de su modelo de negocio la economia circular, para visualizar el

impacto que implica en su desarrollo.

Los hallazgos de esta investigacion arrojan informaciéon con relevancia, porque
muestra una perspectiva actualizada sobre los aportes que realizan en diversos ambitos a
la sociedad las startups que ya han implantado dentro de su modelo de negocio la

economia circular. Por otra parte, brinda conocimiento para el mercado del
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emprendimiento que se encuentra en esa busqueda estratégica que le proporcione bases

solidas para el futuro de sus nuevos proyectos.

Y, por ultimo, confirma que es el momento de evolucionar de la economia lineal
antes de que las consecuencias sean catastrofica o sin retorno. El mundo estd comenzando
a vivir crisis de exceso de residuos y de escases de recursos naturales que alertan con

certeza de que es momento de actuar.
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2. Fundamentos de la economia circular

2.1. Historia y definicion

El término de economia circular es relativamente contemporaneo, ya que fue en los
afios 70 del siglo XX cuando se comenz6 a escuchar propiamente el término, y a su vez,
durante la misma época iniciaron a surgir las grandes escuelas de pensamiento con
relacion a esta materia; sin embargo, fue hasta la década de los afios 90 cuando resultd

notable su pleno desarrollo (Belda Heriz, 2018).

A pesar de ser un concepto reciente, actualmente existen diversas definiciones del
término, una de ellas lo precisa como “una nueva filosofia de gestion de los recursos y
los desechos, que implica no sentirse culpables por consumir y crear residuos, y que

supone entrar en una economia autosostenible y mas limpia” (Zhexembayeva, 2014, p.

59).

Belda Heriz (2018) menciona que el término de economia circular, es un modelo
econdmico llamado a “revolucionar”, haciendo hincapi¢ en el objetivo que este
desempefia, ya que busca cambiar radicalmente los estandares tradicionales de

produccién y consumo.

“La economia circular se basa en un cambio de paradigma, porque en ella, los
residuos de unos se convierten sistemdticamente en recursos para otros. Por lo tanto, es
una economia de la recuperacion y la reutilizacion, pero también, y, sobre todo, jla
economia de la recreacion! Al hacerlo, transforma en profundidad las cadenas de
produccion, asi como los habitos de consumo, y disocia el crecimiento del PIB de las

extracciones realizadas en la naturaleza” (Frérot, 2014, P. 2).

Considerando los aportes mencionados, se podria puntualizar que el principal
aspecto que define a la economia circular es la sinergia que genera entre los aspectos
ambientales y econdmicos, teniendo como objetivo ofrecer alternativas y soluciones a
problematicas ambientales, que a su vez contribuyen al crecimiento econdémico y

desarrollo social.
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2.2. De la economia lineal a la economia circular

Desde los inicios de la primera Revolucion Industrial, se ha utilizado un modelo
lineal de produccion y consumo en el que, el destino final de los productos es desecharlos
como residuos cada vez que estos terminan de utilizarse. Este modelo ha desencadenado
grandes problemas medioambientales como la contaminacion del agua, la falta de control
en la deforestacion y areas naturales convertidas en vertederos de basura a cielo abierto;

todo esto debido a la sobreexplotacion de los recursos del planeta (Castro & Mul, 2020).

Planing (2015) menciona que, en el modelo lineal aproximadamente el 80 % de lo
que se utiliza es descartado después de su uso. El1 99 % del material total generado para
la produccion de bienes para el consumo, termina en un deposito de desechos en un
periodo de seis meses. Por lo tanto, si se estima que para el afio 2050 habra
aproximadamente 9 billones de personas habitando en el planeta, llevard a que la

economia global requiera un 300% mas de los recursos que se utilizan actualmente.

El acelerado desarrollo y expansion de la economia a nivel mundial en el ultimo
siglo, ha generado un incremento significativo en los aspectos que perjudican al
medioambiente. Castro & Mul (2020) comentan que hasta el momento se ha desarrollado
como solucion cercana el trabajo de la eficiencia, realizando una reduccién de los recursos
y disminuyendo el consumo de energia no renovable utilizada en la produccién. Sin
embargo, estas vias alternas, no cambian la naturaleza finita de los recursos, sino que

solamente se intenta retrasar lo inevitable.

El manejo actual de la economia estd encadenado en un sistema ciclico en el que
hasta el momento ha favorecido al mantenimiento del modelo lineal, al cual Belda Heriz
(2018) llama “productivo y consumista”; sin embargo, plantea que esta tendencia esta
cambiando y se esta debilitando gracias a la presion de poderosas tendencias disruptivas

cComo:

1. Debido a la evidente escasez de recursos y otras causas, se han
manifestado nuevos modelos medioambientales mas restrictivos, que han

orillado a la busqueda de nuevas opciones.

Ana Karen Cuacuas Arredondo
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2. A causa del avance de las nuevas tecnologias se puede eficientizar el uso
de los recursos, permitiendo identificar y separar facilmente los distintos
tipos de materiales durante el proceso de la cadena de suministro y de esta
forma, reutilizarlos en futuros procesos.

3. El surgimiento de un nuevo perfil de consumidores que ya no muestra
demasiado interés por poseer un determinado producto, sino poder
disponer de €l sin importar de quién sea su propietario; beneficia a la
reduccion de la produccién de ciertos bienes, y como consecuencia,

generar un ahorro de recursos.

De esta manera podemos visualizar como varios autores concuerdan en la necesidad
de sustituir el actual modelo lineal de produccion y consumo, a consecuencia de la
completa insostenibilidad del mismo. Es precisamente en este punto en el que toma
protagonismo la economia circular, ya que busca implantar un modelo que se asemeje al
ciclo bioldgico de la naturaleza, para optimizar la utilizacion de los recursos y disminuir

la generacion de residuos.

2.3. Ventajas empresariales de la economia circular

Espaliat Canu (2020) describe una serie de ventajas que genera la implantacion del

modelo de economia circular en el sector empresarial:

Tabla 1. Ventajas empresariales de la economia circular

VENTAJA DESCRIPCION

Implantando los principios de la economia circular,
Aumento de la productividad | |55 empresas se favorecen economizando en
y de la competitividad importantes gastos en materias primas; y a su vez,

obtienen beneficios de indole estratégico al repercutir

Ana Karen Cuacuas Arredondo
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de sus beneficios a sus grupos de interés
convirtiéndose en proveedores de eficiencia y de

innovacion.

Mediante la reduccion de costes en los insumos con
Generacion de beneficios relacion a la fabricacion de productos complejos de

duracion media y bienes de consumo de alta rotacion.

Al suponer el uso constante de insumos reciclados,
Disminucion de la volatilidad | _ -
disminuye el riesgo de las empresas a la volatilidad de
de los precios y aumento de la
los costes de las materias primas y generar mayor
seguridad de los suministros o .
resiliencia ante esta situacion.

A través de la aplicacion de economias de escala entre
Generacion de demanda de | fabricantes que realicen actividades cercanas o
nuevos servicios complementarias, creando alianzas y nuevas
empresariales oportunidades de negocio para las empresas que

comparten recursos dentro del proceso de produccion.

La economia circular brinda a las empresas nuevas
oportunidades creativas para interactuar con los

Incentivo de mayor clientes, a través de nuevos modelos de negocio que
interaccion con los clientes | establecen una relacion mas estable y duradera entre
empresa y cliente, al incrementarse el contacto entre

ambos durante la vida util del producto/servicio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Espaliat Canu (2017).

2.4. Principios, caracteristicas y estrategias de la economia circular

Debido al alcance que ha tenido la economia circular en los ultimos afios, ha

permitido que se desarrolle como una rama de estudio, que, a su vez, ha generado
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tendencia en ser abordada desde diversos &mbitos y corrientes. Belda Heriz (2018) resalta
este punto dentro de su definicion de economia circular, afirmando que “es un conjunto
de teorias, de sistemas y de elementos que pretenden cambiar y revolucionar el modelo

economico actual”.

Como resultado, existen fundaciones que se han logrado establecer y convertir en
referentes de la materia y que hoy en dia funcionan como guia para el reconocimiento y
estudio de la materia. A continuacidn, se mencionan las mas sobresalientes que proponen
una serie de principios y caracteristicas para contextualizar de forma clara y concisa la

economia circular.

Ellen McArthur Foundation

La Ellen MacArthur Foundation es considerada la pionera en incursionar en el tema

y a lo largo de su trayectoria ha desarrollado diversos planteamientos.

Para la fundacion, un modelo de negocio circular, de acuerdo con la clasificacion
ReSOLVE, es indispensable que se guie bajo los siguientes conceptos como

caracteristicas principales (Sehnem et al., 2021):

e Regenerar
e Compartir
e Optimizar
e Cerrar el ciclo
e Digitalizar

e Reemplazar

Enfocandonos en el ambito del emprendimiento, la fundacidon desarrolla una serie de
pautas que deben de cumplimentar aquellos que quieran desarrollar una actividad

econdmica inspirada en el modelo ciclico.
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Tabla 2. Principales caracteristicas de la economia circular de Ellen MacArtur
Foundation

CARACTERISTICA DESCRIPCION

El disefio de los componentes de un producto debe

Diserio excluido de realizarse con la finalidad de que no generen residuos; es
residuos decir, que se adapten dentro de un ciclo de materiales
bioldgicos.

Aumentar la resiliencia o .
Cuanta mayor diversidad se crea, mayor riqueza se
por medio de la

o obtiene y mayor solidez se consigue.
diversidad

La implementacién de una economia ciclica restaurativa,
Encaminarse hacia el uso
desencadena la reduccion de valores e impulsa el
de energias renovables _ _ ‘ .
funcionamiento y operacion a partir de energia renovable.

Entender que “somos” parte de un sistema en donde cada
pieza es fundamental y que cada accion que realicemos
Pensar en “sistemas” ) )
desencadenard una reaccion que en alguna parte del ciclo

nos terminara impactando.

Un componente industrial, deberia tener la capacidad de
Pensar en cascadas generar valor durante todo su ciclo de vida, de la misma

manera como sucede en la naturaleza.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Belda Heriz (2018).

Fundacion para la Economia Circular

Por otra parte, la Fundacion para la Economia Circular (FEC), una institucion
privada que ha colaborado en la elaboracion de varias estrategias y politicas para la
implementacion del modelo ciclico; presenta otra propuesta de caracteristicas que todo

modelo deberia acatar:

Ana Karen Cuacuas Arredondo
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Tabla 3. Principios del funcionamiento de la economia circular.

CARACTERISTICA DESCRIPCION

Es necesario tomar en cuenta desde la creacion de
Eco-concepcion un producto, los efectos medioambientes que

puede provocar durante su vida util.

Formalizar un modelo organizativo dentro de un
mismo territorio de caracter industrial, que se
Ecologia industrial y territorial . o '
caracterice por optimizar la gestion de stock y la

circulacion de materiales y servicios.

Priorizar a la comercializacion de servicios vs. la
Economia de la “‘funcionalidad” o .
comercializacion de bienes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Fundacion para la Ecnomia Circular (2017).

En este sentido, es como han ido surgiendo planteamientos de diversos autores que
exponen las bases para estructurar actuales modelos o para emprender negocios con
proyeccion a un futuro favorecedor partiendo precisamente de un entorno problematico o
complejo. A continuacion, ademas de los preceptos, deben distinguirse las estrategias de
un modelo de negocio circular, que pueden visualizarse como el enfoque general de las

empresas en camino hacia la implantacion de la economia circular.

Estrategias R

Existen varias conceptualizaciones de las estrategias de los modelos de negocio
circulares definidas por distintos autores, uno de ellos son las conocidas “estrategias R”

estipuladas para adoptar la circularidad.

Dados los avances, actualmente la teoria y la practica ha implicado que se

diversifiquen las versiones de estrategias que van desde las 3 R (reducir, reutilizar,

Ana Karen Cuacuas Arredondo
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reciclar), hasta las 10 R. Si bien el nimero de R difiere de una teoria a otra, la mayoria de
las listas R establecen un orden de prioridad para los enfoques de la circularidad, y la
primera R se considera una prioridad para la segunda R, y asi sucesivamente (Henry et

al., 2019).

De acuerdo la FEC, lo define como concepto Multi-R basado en 9R’s, las cuales

prioriza de la siguiente forma:

—

Repensar.
Redisefiar
Refabricar
Reparar
Redistribuir
Reducir
Reutilizar

Reciclar

A A A

Recuperar

La estrategia del océano esquilmado

Zhexembayeva (2014) en su libro de la Estrategia del Océano Esquilmado, parte del
alertamiento de un cambio de tendencia enfocado hacia la llegada de una nueva era, en el
sentido de que la sociedad se encuentra acostumbrada a disfrutar de los precios
decrecientes de la mayoria de las materias primas y ha olvidado los fundamentos de la
economia global de mercado. Es asi, como incita a analizar los hechos y prepararse para

una nueva estrategia que enfrente la situacion.

Dentro de su obra, Zhexembayeva (2014) plantea que estd surgiendo una nueva
economia mucho mas sostenible que transformara la economia lineal. Esto lo propone a
través de un planteamiento completamente nuevo y distinto a lo que se esta ejecutando
actualmente, a lo que llama “estrategia del océano esquilmado” integrado por cinco
principios basicos, que en conjunto facilitaran el cambio radical y la innovacion disruptiva

en cualquier sector econdmico:
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1. Adoptar una economia circular. - El rdpido agotamiento de las materias primas
implica que de un modo u otro debemos encontrar una nueva via de
supervivencia, tal como lo hace la naturaleza la cual no malgasta los recursos
y no genera deshechos.

2. Explorar un enfoque horizontal de los negocios. — Ahora no basta con ser el
mejor en su mercado, en su sector vertical. Hay que mirar horizontalmente,
hay que ver qué estan haciendo en otros sectores, adoptar una orientacion
horizontal complementaria a la vertical de siempre. Es necesario contar con
una vision panordmica, que nos permita ver mas alla de nuestra empresa y
nuestro sector, y estar atento a las oportunidades que brinda todo el entorno
econdmico.

3. Explorar nuevas formas de crecimiento. — Esta idea se basa en concepto de
crecimiento fundamentado en la idea de tener la capacidad de crear mas con
menos. Tener la vision de vender soluciones, en vez de productos.

4. Separarse del plan de negocios y enfocarse en el modelo de negocio. — En el
mundo de los océanos esquilmados la planificacion ya no sirve para nada,
porque en un entorno de extrema incertidumbre los planes se vuelven
obsoletos enseguida. La unica manera de abordar la nueva realidad es
adaptarse continuamente a ella, por lo que entender la Estrategia del Océano
Esquilmado es concentrarse en los modelos de negocio mas que en los planes
estratégicos; mientras que los planes son rigidos y estaticos, los modelos son
agiles, evolutivos y abiertos al cambio.

5. Evolucionar de la vision fragmentada a una mentalizacion global. — La nueva
economia requiere una nueva mentalidad en toda las funciones, departamentos
y niveles de la empresa, desde los operarios hasta los altos directivos, se
descubre valor donde antes parecia invisible o imposible; el gran salto consiste

en asumir esta nueva mentalizacion.

Concretamente su estrategia se sale de los paradigmas de la gestion del cambio, ya
que habitualmente se ha estandarizado el método de primero desarrollar la estrategia para

posteriormente implementarla, asumiendo que los dos términos eran cosas distintas.

Dentro del planteamiento Zhexembayeva (2014) expresa, que transformar las

amenazas que actualmente se perciben, en estimulantes oportunidades de negocio como
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lo sugiere en su estrategia, resulta ser mas sencillo para startups en comparacién a
corporaciones ya establecidas; partiendo de la justificacion de que, seria la minoria de las
grandes empresas las que entenderdn la magnitud del cambio que representa sobrevivir

en los proximos afios a la economia circular.

3. Startup: Concepto y puntos de interés

Similar al caso de la economia circular, el concepto “startup” es un término de
reciente creacion, del cual practicamente solo las personas que se encuentran inmersas en
el ambito empresarial podrian tener una definicion clara de lo que significa y cudles son

sus caracteristicas y alcances.

“Una startup es una empresa de nueva creacion o edad temprana que presenta
grandes posibilidades de crecimiento y comercializa productos y servicios a través del

uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Camara de Comercio de

Espafia, 2020).

Por otra parte, Ries (2012) la define como una institucién humana disefiada para

crear nuevos productos y servicios en unas condiciones de incertidumbre extrema.

Lloret (2020), enfatiza que una startup o empresa emergente hace referencia a
empresas de nueva creacion, en las que se fusionan la innovacion y el crecimiento
acelerado. Estas empresas en la mayoria de los casos son fundadas por un emprendedor,
quien posee la idea creativa, normalmente sustentada por el entusiasmo de materializarla;
y es asi, como la combinacion del “entusiasmo del emprendedor”, mas la innovacion y el
crecimiento acelerado, conlleva a una cuarta caracteristica: la incertidumbre, que supone

el riesgo que implica el perderlo todo debido a los demés componentes que la integran.
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3.1. Caracteristicas de las startups

En concordancia con lo anteriormente mencionado, es preciso complementar con las
caracteristicas establecidas por la Camara de Comercio de Espana (2020), que definen a

las empresas startup:

1. Jovenes: Suelen ser companias habituadas con entornos jévenes, modernos y
tecnoldgicos; que una vez que alcanzan su integracion, su principal objetivo
es conseguir financiacion para evolucionar en pyme o gran empresa.

2. Escalables: La principal cualidad de una startup, es la velocidad y la capacidad
de crecimiento y generacion de ingresos; que a su vez, se ve reflejado en la
capacidad de incrementar su produccion y ventas sin necesidad de aumentar
sus gastos. Por esta razon, se aprecian los beneficios de estas pequefias
empresas integrados principalmente por ingresos muy altos, porque a pesar de
su tamafo, su produccion y margen de beneficio crece de forma acelerada.

3. Tecnologicas: Son empresas que se emergen buscando satisfacer una nueva
necesidad en el mercado mediante una idea innovadora, basandose en el uso
de las tecnologias digitales para su crecimiento.

4. Pequerios costos: La base fundamental para el funcionamiento de una startup,

es mantener bajos sus costes de produccion para crecer rapidamente.

Cabe mencionar que no toda pequefia empresa es una startup, ya que también existen
las pyme convencionales y es importante saber distinguirlas. De acuerdo con la Camara
de Comercio de Espana (2020) las pymes tradicionales salen al mercado tras haber
realizado una inversion considerable y debe esperar cierto tiempo para comenzar a
percibir beneficios; en cambio las startups, salen rdpidamente al mercado para lograr

consolidarse y obtener la financiacion que necesitan mediante la transformacion digital.

Por otra parte, BBVA (2020) asegura que aun no existe una guia definitiva que
determine el momento en que una startup se convierte en una empresa convencional; sin
embargo menciona que existen una serie de caracteristicas que podrian delimitar cuando

una empresa dejar de ser emergente:

Ana Karen Cuacuas Arredondo

20



Andlisis sobre la importancia del rol de las startups para la implantacion de la economia circular

e Sale a cotizar en bolsa.
o Comienza a tener competidores en el mercado.
e Sus ingresos son proporcionales a sus gastos.

e Deja de ser una entidad independiente.

De esta manera, se puede apreciar como desde distintos aportes se pueden rescatar

conceptos puntuales que definirian y constituirian una startup:

1. Innovacion

2. Crecimiento acelerado

3. Desarrollo en entornos de incertidumbre
4

Empresas de base tecnologica
3.2. Tipos de financiacion de las startups

Tal como se ha mencionado, a diferencia de una empresa tradicional, a las startups
se les caracteriza por marcar un cambio disruptivo en cuanto a los elementos econdmicos
para su creacion, dado que su funcionamiento puede partir con bajos costes; por lo tanto,

las necesidades de financiacion también son distintas.

De esta manera lo confirma el ICEX (2020), mencionando que la tipologia de
inversores requerida por esta clase de empresas es mas compleja, por lo que enlista cuéles

serian los principales tipos de financiacion utilizados para impulsar estos proyectos:

Tabla 4. Tipos de financiacion para una startup

TIPO DE FINANCIACION CARACTERISTICA

La familia, los amigos y los “locos” son los primeros
FFF (Friends, Family and que confiaran en la idea, por lo tanto, seran los
Fools) primeros “inversores” a los que se puede acudir

cuando se piensa poner en marcha un proyecto. Se
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estima que sus aportes deberian de ser los suficientes
para ayudar con los primeros gastos como: el
registro de marca, servicio de notaria y constitucion

de sociedad.

“Business Angels”

Los “business angels” son empresarios que invierten
su propio dinero en proyectos innovadores; suelen
buscar startups con alto potencial de crecimiento,
escalables y con un equipo comprometido para

aportar su experiencia y contactos.

Crowdfunding

Este sistema se trata de una financiacion colectiva,
se caracteriza por ser el mas flexible comparado con
que otras opciones de financiacion. Existen dos

modalidades:

e FEl crowdfunding. - Es un sistema
cooperativo en el cual se obtiene
financiacién econdmica mediante
colaboradores que participan en el proyecto
y a cambio reciben beneficios no monetarios.

e FEl equity crowdfunding. — Este sistema se
basa en el reclutamiento de personas que
contribuyen en el proyecto a cambio de

convertirse en accionistas de la empresa.

Crowdlending

Es un modelo innovador que consiste en la
financiacion a través de diversos inversores; es
decir, por una comunidad financiera sin la necesidad

de acudir a alguna entidad financiera tradicional.

Venture Capital

Las corporaciones de capital riesgo o mejor
conocidas como “Venture Capital”, proporcionan el

capital necesario para poner en marcha proyectos
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con elevado potencial y riesgo que se encuentren en

una “early stage” o (fase temprana de desarrollo).

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de (ICEX, 2020).

En los tltimos afos, mas del 60% de la financiacion de startups en Espafia proviene
de inversion extranjera, lo que demuestra que existe un considerable interés y atractivo

en el ecosistema espafiol para el capital exterior (ICEX, 2020).

De esta forma se puede observar que existe una gran diversificacion para el
financiamiento de una startup, lo que le brinda un abanico de posibilidades a los
emprendedores para obtener los recursos necesarios para la ejecucion de su proyecto; sin
dejar de lado, que esto se encuentra condicionado a tener una idea innovadora bien

fundamentada y con proyeccion demostrable.

3.3. Factores de éxito de una startup

De acuerdo con datos del ICEX (2020) se estima que existen aproximadamente 7.150
startups activas en 2020 dentro de Espafia, cifra que se ha duplicado con respecto al afio
anterior, lo que demuestra el auge y desarrollo que estan teniendo este tipo de empresas.
Estas cifras demuestran como el escenario del emprendimiento espafiol y particularmente
el del sector tecnologico, estd acelerando su crecimiento y fortaleciendo su figura como
uno de los mas importantes de Europa; actualmente Madrid y Barcelona se encuentran
entre los 6 clusters europeos mas importantes, y a su vez, otras ciudades como Valencia,

Bilbao o Malaga se encuentran sobresaliendo dentro del ranking.

Lloret (2020) afirma que existen una serie de caracteristicas que se pueden encontrar
en las principales empresas que en su momento resultaron ser una startup exitosa que, sin

duda, los impulsaron hacia conseguir el éxito:

e La figura del emprendedor que respalda el proyecto
e Ladeteccion de las necesidades reales del cliente y del mercado

e Los recursos humanos

Ana Karen Cuacuas Arredondo 23



Andlisis sobre la importancia del rol de las startups para la implantacion de la economia circular

e El modelo de negocio
e La financiacion

e La monetizacion

e La escalabilidad

e La internacionalizacion

3.4. El método Lean Start-up

Una vez que se ha explicado lo que significa una startup y cuéles son los atributos
que la caracterizan, es necesario comenzar a justificar los puntos de conexion entre la
economia circular y las startups. En linea a esta idea, se encuentra el “método Lean Start-
up”, un reciente movimiento que propone implantar la idea de austeridad en los nuevos

modelos de negocio, enfocandose en la estrategia y no en las operaciones.

“Como argumenta Steve Blank en su articulo Why the Lean Start — Up Changes
Everything publicado en la Harvard Business Review en 2013: “Los planes de negocio
raramente sobreviene al contacto con los clientes. Esos planes son normalmente ficcion,
suerios. Los fundadores de una lean start-up no empiezan con un plan de negocios, sino
con la busqueda de un modelo de negocio. Solo cuando después de varias rondas rapidas

de experimentacion y feedback se les revela un modelo valido, se centran en la ejecucion”

(Zhexembayeva, 2014, p. 119).

Ries (2012) creador del método Lean Start-up, disefio los siguientes cinco principios

que integran el método:

1. Los emprendedores estan en todas partes. — Cualquier persona puede ser
un emprendedor siempre y cuando se encuentren familiarizados con la
definicion de Ries, E. de startup. Esto significa que los emprendedores
estan en todas partes y que el enfoque del método startup funciona con
empresas de cualquier dimension.

2. El espiritu emprendedor es management. — Una startup es una institucion,

no solo un producto, por lo tanto, requiere un nuevo patrén de gestion
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especificamente orientado a un entorno de completa incertidumbre. Eric
Ries considera que el término “emprendedor” deberia aplicarse como una
titulacion en todas las nuevas empresas que se basen en la innovacion para
su desarrollo.

3. Aprendizaje validado. — La existencia de las startups no sélo se basa en los
términos que ya se conocen relacionados a la produccion y generacion de
ingresos; también son modelos de aprendizaje para saber como crear
negocios sostenibles.

4. Crear-Medir-Aprender. — La actividad fundamental de una startup es
convertir ideas en productos, medir como responden los consumidores y
aprender cudndo pivotear o perseverar. Todos los procesos de creacion de
startups exitosas deberian orientarse a acelerar este circuito de feedback.

5. Contabilidad de la innovacion. — Es necesario enfocar esfuerzos en
conocer como priorizamos tareas, como medimos los avances y como
establecemos acontecimientos puntuales, para progresar en los resultados

empresariales y contabilizar la innovacion.

Resumiendo lo planteado, el modelo usado por esta corriente es lo que han estado
realizando las empresas que han adoptado la estrategia previamente mencionada del
Océano Esquilmado, ya que indirectamente ambos pensamientos van enfocados hacia el
mismo sentido. Zhexembayeva (2014) asegura que el punto clave para que su estrategia
funcione reside en no desarrollarla con planes de negocio fijos, sino con modelos flexibles

y evolutivos con los que se tenga la oportunidad constante de probar y experimentar.
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4.Relacion entre la economia circular y

las startup

Como puede inferirse, en este punto de la investigacion ya se puede percibir como

dentro de la definicion, teorias y cualidades de cada concepto, existen términos que

coinciden en ambos campos y que desencadena en una relacion que pueda resultar

benéfica.

A continuacion, en la siguiente tabla se muestra una comparativa de los puntos de

relacion entre las startups y la economia circular:

Tabla 5. Puntos de relacion entre las startups y la economia circular

CONCEPTOS CLAVE EN
LAS STARTUPS

CONCEPTOS CLAVE EN LA ECONOMIiA
CIRCULAR

Modelo de negocio flexible

Los principios basicos de la economia circular se
basan en repensar el actual modelo econdémico y
redisefiar los actuales sistemas de produccién; en
este sentido, el contar con un modelo flexible facilita
completamente  las  posibilidades para la

implantacion de nuevos procesos.

Crecimiento acelerado

Las startups requieren la capacidad de generar
ingresos eficaz y eficientemente; es asi, como una de
las ventajas de la economia circular es brindar la
posibilidad de generar beneficios a través de la

reduccién de costes en insumos.

Desarrollo en entornos de

incertidumbre

La economia circular también se caracteriza por
aumentar la resiliencia mediante la diversidad,

basdndose en el supuesto de que cuando mayor
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diversidad se crea, mayor riqueza se obtiene y mayor
solidez se consigue; contexto dentro del cual una
startup puede desempefiarse facilmente, al estar

adaptada a desarrollarse en la incertidumbre.

El funcionamiento de una startup en mantener bajos
sus costes de operacion para facilitar su crecimiento
Bajos costes y una de las ventajas de la economia circular es
claramente la reduccion de la volatilidad de costes

debido a la optimizacion de recursos.

Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado de lo anterior expuesto, se puede confirmar que tedricamente existe
una importante confluencia entre estos aspectos, que aplicindolos bajo las
recomendaciones planteadas se podrian alcanzar resultados que beneficien

significativamente a mas de un sector.

Sin embargo, alin es preciso mencionar las dos principales caracteristicas que tienen
en comun ambos topicos. Recapitulando un poco sobre la conceptualizacion inicialmente
expuesta, las startups son empresas que se basan en ideas innovadoras apoyandose en el
uso de las tecnologias digitales y, del mismo modo, sucede para la implantacion de
nuevos modelos econdmicos; la industria 4.0 es una forma de lograr la economia circular

en las cadenas de suministro (Awan et al., 2021).

El aspecto fundamental para que una startup pueda ser categorizada de esta forma y
se desarrolle en el mercado, es que sus cimientos estén forjados sobre innovacion y la
aplicacion de esta innovacion sea a través de las nuevas tecnologias; y, si se analiza por
la parte de la economia circular, su principio basico esta enfocado en repensar, redisefiar,
explorar nuevas formas y para realizar esto se requiere de innovacion, que puede estar

apoyada en las nuevas tecnologias.

En ambos casos existe una intrinseca relacion en estos conceptos que permite que
ambos topicos tengan una base solida para fusionarse. Visto de esta forma, se podria

inferir que el término de industria 4.0 sintetiza a grandes rasgos la idea que se desea
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exponer en cuanto al uso de nuevas tecnologias y a su vez el término de innovacion; por
lo que son puntos de relaciébn que tienen un peso significativo y que implican una

explicacion detallada.

4.1. Industria 4.0 e innovacion

El término Industria 4.0, nacié en Alemania durante el 2011 para referirse a la
informatizacion, digitalizacion y automatizacion de la fabricacion, lo que se considera
como “cuarta revolucion industrial” (Espaliat Canu, 2017). Su caracteristica principal es
que ha incorporado de forma exponencial el uso de las tecnologias de la informacion a
los procesos industriales, enfocandose primordialmente en integrarlos en la cadena de

valor para optimizar su integraccion.

En términos generales, la industria 4.0 se entenderia como la era en donde todos los
procesos se relacionan a través de la digitalizacion, dando como resultado la creacion de
oportunidades de innovacidén, que como consecuencia, generarian incremento en la

productividad y en la competitividad de la empresa.

Y precisamente dentro de este paradigma de constante cambio es en donde se ha

desarrollado la economia circular.

“Si nuestra habilidad para competir en el futuro depende de nuestra capacidad de
crear nueva relevancia, nuevo sentido a nuestros productos e incluso a nuestra existencia
como empresas, jcOmo vamos a promover este tipo de innovacion?” (Zhexembayeva,

2014, p.30).

Para que un producto o servicio sea mas eficiente y circular, requiere un entorno de
innovacion (Neder et al., 2019); en la actualidad este concepto juega un rol estratégico
en la competitividad de las empresas, ya que es lo que podria percibirse como el origen
de la propuesta de valor para la empresa frente a sus competidores. Por su parte, la
innovacion disruptiva, se caracteriza por la creacion de productos y servicios novedosos
mas sencillos que los que ya existen; de esta forma, la innovacién disruptiva podria

describirse como una coyuntura para ingresar a nuevos mercados (Christensen, 2006).
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Dentro del ambito de la innovacién disruptiva, se pueden derivar algunas tipologias
a partir de los estudios de diversos autores como Avital et al. (2014) Lewandowski (2016)

y Zhang et al., (2018) que se definirian de la siguiente manera (Sehnmen et al., 2021):

¢ Internet. — Fomenta la transformacion digital y la optimizacion, a través de la
creacion de nuevos patrones y nuevos habitos de consumo.

e Big data. — Término utilizado al uso de las tecnologias de la informacion que
permiten el almacenamiento y procesamiento de un gran volumen de datos
que, a su vez, adoptan estrategias de analisis, captura, investigacion,
intercambio, almacenamiento, transferencia y visualizacion sobre la
informacion obtenida de esos datos.

¢ Cloud computing. — Término utilizado al uso de tecnologias que permiten el
suministro de recursos informaticos, solicitados desde aplicaciones hasta
centros de datos a través de una red que suele ser internet.

e A nivel de intercambio. — Esta asociado a compartir productos, servicios y
procesos para hacerlos accesibles a una amplio mercado a precios
competitivos, mediante el uso de tecnologias de la informacion.

e Redisefio de procesos. — Consiste en reestructurar los procesos tradicionales,
con la finalidad de que los nuevos logren una visibilidad superior a corto
plazo. Esto suele ser realizado por start-ups y aceleradores de innovacion.

e A nivel de modelo de negocio. — Son aquellas innovaciones que se producen
a través de la implementacion de procesos circulares, ya sea a través de
mecanismos de mantenimiento y reparacion, consumo colaborativo,
plataformas para ofrecer productos como servicios, upcycling y servicios de

desmaterializacion.

Si se considera que de igual manera, las startups han surgido dentro del auge de esta
etapa de desarrollo tecnologico, esta nueva realidad representaria una valiosa oportunidad
para el desarrollo de startups que revolucionen el actual modelo de fabricacion lineal,
proponiendo dentro de sus modelos de negocio flexibles una adaptadacion a la produccion

de bienes y servicios ajustados a las necesidades reales de los consumidores.

Bajo estos preceptos se puede encontrar la relacion con este fundamento base como

lo menciona Ries (2012), las startups estan disefiadas para afrontar situaciones de
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incertidumbre extrema y esta es la causa de fondo para que se cimienten a través del uso
de la innovacion, colocandola como eje del florecimiento de la empresa. Y, en este tipo

de entorno de innovacidn, es en el que busca alojarse la economia circular.

En la actualidad ya existen investigaciones que buscan probar estas afirmaciones. De
acuerdo con un estudio realizado por (Sehnmen et al., 2021), en el que reviso el uso de la
innovacion disruptiva y la circularidad de los recursos en los modelos de negocio de las
start-ups, concluyd que estas han acogido modelos comerciales fortalecidos que
internalizan eficaz y eficientemente las innovaciones disruptivas; y tales innovaciones
son capaces de cambiar el mercado en el que operan las empresas debido a cambios en la

produccion, el uso y la eliminacion de productos.

4.2. Startups circulares

Como ya se ha mencionado anteriormente, en la actualidad existe una mayor
probabilidad que las statups se basen en modelos de negocios sostenibles y a su vez, existe
interés entre las mismas por optimizar la reutilizacion de los recursos, orientando en otro
sentido el flujo de las materias primas y productos para su reprocesamiento e
introducccion en practicas sostenibles para consolidar modelos comerciales circulares (de

Sousa Jabbour et al., 2019).

Los modelos de negocio sostenibles se fundamentan en planificar y estructurar las
actividades de la empresa, con la finalidad de cubrir las necesidades ambientales y
sociales, y en paralelo, alcanzar resultados ecénomicos (Oftedal et al., 2021). En la
mayoria de los casos, cuando los modelos de negocio sostenible adoptan los principios
de la economia circular se denominan modelos de negocio circulares (de Sousa Jabbour

etal., 2019).

Sin embargo, es importante saber diferenciar entre una startup circular ante los
distintos tipos de empresas emergentes y con sentido ambientalista, porque aunque existe
una estrecha relacion entre ellas y persiguen los mismos objetivos de creacion de valor
ambiental y econdmico, las startups tienen un valor afiadido ante estas nuevas empresas.

Las startups circulares son mas especificas en su puesta en marcha, enfocandose en el
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proceso productivo de cerrar el ciclo de reutilizacion de productos, mientras que las
empresas ambientales se enfocan en abanico mas extenso de modelos comerciales que

integren temas en pro del ambiente y la biodiversidad.

Por otra parte, a consecuencia del actuar de las startups circulares, se convierten en
facilitadoras de la generacion de valor de relevancia social como efecto
secundario, distinguiendolas ante las nuevas empresas enfocadas Unicamente en la

economia social, para las cuales este aspecto es el pilar esencial para la creacion de valor.

Las startups circulares se diferencian de una startup convencional, porque su enfoque
principal es valor ambiental o social, por lo tanto, su método de implementacion de
estrategias de un modelo de economia circular van direccionadas en ese sentido; en
cambio, las empresas emergentes convencionales implementan las estrategias circulares

de forma parcial para alcanzar tnicamente la creacion de valor enconémico.

Henry et al., (2019) ilustra en el siguiente diagrama de Venn la superposicion de

las startups circulares ante el resto de empresas con caracteristicas similares:

llustracion 1. Relacion de las startups circulares con otro tipo de empresas.
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Fuente: Henry et al., 2019.
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5. Aplicacion del modelo de economia
circular en startups: Estudio de casos

Para complementar esta investigacion, a continuacion se realiza el analisis de dos
empresas gallegas Betanzos HB y Edafotec, las cuales han sobresalido en el mercado por
ser partidarias en la implementacion del modelo ciclico. Ambas forman parte de “Go
Circular Radar” iniciativa creada por TheCircularLab, el centro de innovacion abierta de
Ecoembes; y a su vez, han obtenido el goCircular Pass, un distintivo que ofrece a las
startups la posibilidad de destacar dentro de una comunidad emprendedora en el sector de

la economia circular.

Edafotec ha participado en varias ponencias y congresos como la “EU Green Week
2021”7, y en proyectos de la mano de la Agencia Gallega de Innovacion (GAIN) por su
importante innovacion y aportes en su sector. Betanzos HB por su parte, ha logrado
obtener apoyo de la Xunta de Galicia por cerca de 2 millones de euros, debido a su

contribucion y apuesta por la sostenibilidad y economia verde.

El objetivo de este estudio es sustancial dentro de esta investigacion, porque busca
fortalecer la comprension sobre la adopcion de innovacion, la implementacion de la
circularidad; y a su vez, la medicion de sus resultados por parte de las empresas

emergentes para comprobar la veracidad del caracteristico crecimiento acelerado.

Este proceso sigui6 los supuestos de Pérez Serrano (1994), realizando un estudio de
caso interpretativo en que los datos investigados seran utilizados para explicar todas las

premisas tedricas mostradas previamente.

Para la eleccion de la empresa se considerd principalmente que estuviera mas de 4
afios en el mercado, para poder comprobar su crecimiento durante los primeros afios de
operacion y mantenimiento actual en el mercado. Se recopilaron datos del sitio web de
las compafiias, de bases de datos y de entrevistas realizadas en otras investigaciones que

permitieron la triangulacion de la informacion.
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Para la realizacion del andlisis, se partird por delimitar los aspectos de la empresa
que en su momento la caracterizaron como startup. Posteriormente para confirmar el
cumplimiento del modelo de negocio circular de la empresa, seran utilizadas las
categorias del marco ReSOLVE de la Fundacion Ellen MacArthur, por otra parte, para
los aspectos relacionados a la innovacion seguiran el analisis aplicado por Sehmen et al.,
2021, clasificando las innovaciones relacionadas con internet, big data, cloud computing,
a nivel intercambio, redisefio de procesos y modelos de negocio de Avital et al., (2014),
Lewandowski, (2016) y Zhang et al., (2018). Finalmente, concluiremos analizando sus

alcances anuales de facturacion.

El razonamiento aplicado para dirigir el proceso de analisis, estuvo asociado a la
presencia o ausencia de caracteristicas relacionadas a las categorias de analisis

previamente definidas.

5.1. Betanzos HB

Betanzos HB nace en mayo de 2015 en Betanzos, A Corufia. Su actividad se basa en
la fabricacion, manufactura y comercializacion de tableros y de fibras de madera, asi
como la realizacion de actividades asociadas a la transformacidn, revestimiento o

aplicacion de los productos obtenidos mediante dichas actividades.

Analisis de Betanzos HB

A continuacién, en las siguientes tablas se desarrollan los andlisis de cada tema,

relacionando los conceptos clave con las caracteristicas encontradas de la empresa:
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Tabla 6. Caracteristicas que categorizan a Betanzos HB como startup

ANALISIS DE CATEGORIZACION COMO STARTUP

CARACTERISTICAS
ENCONTRADAS

BETANZOS HB

Innovacion

-Su producto principal es un tablero de fibras de madera de
alta densidad de nombre “Tablex” (marca registrada por
ellos mismos), fabricado a base de residuos de la industria
forestal local como costeros, puntales y cortezas; y, de
eucalipto procedente de bosques sostenibles (certificados

FSC y PEFC) mayoritariamente de la zona de Galicia.

-Su proceso de fabricacion se caracteriza por no utilizar
adhesivos artificiales para unir las fibras de madera, por lo
que utilizan agua como el medio de transporte de las fibras.
El producto concluido tiene un color marréon oscuro
originado de manera natural por la polimerizacion de las

ligninas y los azucares a altas temperaturas.

-Debido a su sistema de producciéon 100% natural y al
desarrollo de investigacion constante, han desarrollado
nuevos productos de igual manera naturales, que se generan

durante sus procesos de fabricacion:

e Extractos de madera: Concentrado natural de
activos conservantes y antioxidantes en base
agua.

e Extractos naturales de madera en polvo

e Concentrado puro de polifenoles

e Concentrado de Lignina 30%. Alternativa 100%
natural al lignosulfanato

e Bioadhesivo: Adhesivo 100% vegetal
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Actualmente su producto principal (el tablero Tablex) es
comercializado internacionalmente en distintos paises de la
Crecimiento acelerado | Unién Europea, América, Africa Oriental y Oriente Medio
debido a la creciente demanda exterior de tableros

ecoldgicos.

-La compaiiia fue creada bajo la premisa de ser una empresa
exportadora, por lo que todo su modelo comercial esta
enfocado en ese sentido. Actualmente el 80% de su volumen

de negocio depende del mercado exterior.

Desarrollo en entorno | -Al ser una empresa dedicada a la produccion requiere

de incertidumbre grandes inversiones en maquinaria para su operacion.

- Desde finales del 2020 los precios del transporte se
dispararon un 200 %, problematica que les afecta al ser una
empresa exportadora, situacion a la que se han ido

adaptando.

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se presenta un grafico con los ingresos de explotacion de la empresa,
en el cual se muestra su crecimiento en la facturacion durante los ultimos 5 anos, la

empresa actualmente se encuentra operando.
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{lustracion 2. Ingresos de explotacion Betanzos HB (2015 - 2020)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Sabi (2022).

Tabla 7. Analisis de modelo circular desde la perspectiva del marco ReSOLVE —
Caso Betanzos HB

ANALISIS DE MODELO CIRCULAR

CATEGORIA OBJETIVO BETANZOS HB

-Su proceso productivo usa como

materias  primas  Unicamente

-Uso de energias renovables madera y agua, y el agua es

-Proteger y restaurar el bienestar directamente  extraida de la

-Reintegrar los recursos | -Utilizan biomasa forestal como
biologicos recuperados de la | combustible para conseguir la
naturaleza. energia que necesita la planta, la
cual resulta una opcion de energia

limpia.
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-Aprovechamiento del uso de los
activos, promoviendo su
compartimiento en la medida de

lo posible y/o reutilizamiento.

La compaiiia gestiona las aguas
sobrantes que se utilizan en el
proceso, porque obtienen un

subproducto de extractos de

desechos en el proceso
productivo de la cadena de

suministro.

Compartir madera se utiliza como
-Prolongar la vida util de los cra - que “
productos a  través  del complemento alimentario para
mantenimiento y/o el disefo para animales  por su  aporte en
su durabilidad azucares y otros nutrientes.
Una de las  principales
Intensificar el rendimiento de caracteristicas de Tablex es su
los productos alta densidad, que lo convierte en
un material resistente y de larga
.. -Aminorar la produccién de . .
Optimizar p durabilidad, que supone un bajo

consumo energético 'y, por
consiguiente, bajas emisiones de
CO2 durante su proceso de

fabricacion.

Cerrar el ciclo

Mantener unidos los ciclos de
produccion a través del reciclaje

y la manufacturacion.

Al estar compuesto a base de
madera lo convierte en material
biodegradable, que permite su
reaprovechamiento al final de su
ciclo de vida como fuente de
combustible

calor natural o

renovable para producir energia.

Desmaterializaciéon directa o

Digitalizar indirecta del uso de recursos a

través de la digitalizacion.

-Sustituir materiales no | Su proceso de fabricacion se
Remplazar

renovables por otros mas | caracteriza por no utilizar
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innovadores que afadan estas

prescripciones en su disefo.

-Aplicar nuevas tecnologias,

productos 'y servicios mas

eficientes.

adhesivos artificiales para unir las
fibras de madera, por lo que
utilizan agua como el medio de
fibras. El

transporte de las

producto concluido tiene un color

marrén oscuro originado de

manera natural por la
polimerizacion de las ligninas y

los azlicares a altas temperaturas.

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a las tipologias de innovacion disruptiva clasificadas por Avital et al.
(2014), Lewandowski (2016) y Zhang et al., (2018), en Betanzos HB podemos definir

que se caracteriza por:

e Innovacién a nivel de modelo de negocio: Debido a que se confirma la
implantacion de un modelo de negocio basado en la circularidad durante sus

procesos de produccion.

5.2. Edafotec

Edafotec es una empresa de base tecnoldgica fundada en el 2012 en Pontevedra, que
se dedica basicamente a la restauracion paisajistica y a la descontaminacion de suelos y

aguas.

Su metodologia de trabajo se basa en estudiar la composicion de los suelos y el agua,
su relacion con las plantas y el entorno e intervienen “in situ” para su rehabilitacion,

creando un sistema que mida la captura de carbono.

Cada proyecto que realizan es completamente personalizado y a la medida, ya que
trabajan en funcion de las necesidades de cada caso y cliente, a partir de los residuos que

se encuentren en el area a restaurar.
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Dada su actividad, su nicho de mercado se encuentra en proyectos para la industria

minera, de hidrocarburos, obras publicas y construccion.

Andlisis de Edafotec

A continuacién, en las siguientes tablas se desarrollan los andlisis de cada tema,

relacionando los conceptos clave con las caracteristicas encontradas de la empresa:

Tabla 8. Caracteristicas que categorizan a Edafotec como startup

ANALISIS DE CATEGORIZACION COMO STARTUP

CARACTERISTICAS
EDAFOTEC
ENCONTRADAS
-Edafotec es una empresa que depende completamente de la
innovacion dadas las caracteristicas de sus servicios,
actualmente su gasto anual en [+D+i es mayor al 20% y
Innovacion

alrededor del 10% de sus costes totales son relacionados a la
generacion de contratos de colaboracion con organismos

enfocados en la investigacion.

- Su desarrollo los encaminé a constituir una empresa filial

en Perti en 2014.

-La empresa realiza consultoria internacional lo que ha
Crecimiento acelerado | generado que se encuentren registrados como proveedores
de la Unién Europea en el area de ayuda internacional.
Actualmente han ejecutado proyectos en Angola, Espaia,

Portugal y Pert y México.
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Desarrollo en Debido a estar enfocada en un nicho de mercado reducido y
entornos de contar con una oferta muy especializada.
incertidumbre

-La empresa desarrolla sus propias tecnologias para
aplicarlos en la descontaminacion de suelos y agua por
Empresa de base ejemplo, el desarrollo de una patente para tratar el agua acida

tecnolégica y la aplicacion de microorganismos en suelos contaminados.
-El uso de tecnologias es fundamental para el desarrollo de

sus proyectos.

Fuente: Elaboracion propia.

llustracion 3. Ingresos de explotacion de Edafotec (2012 - 2020)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Sabi (2022).
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Tabla 9. Andlisis de modelo circular desde la perspectiva del marco ReSOLVE -

Caso Edafotec
CATEGORIA OBJETIVO EDAFOTEC
-Basicamente este apartado lo
-Uso de energias renovables. cubren con su propuesta de
. modelo de negocio, ya que el
-Proteger y restaurar el bienestar o o
_ objetivo de sus servicios se
Regenerar de los ecosistemas. )
enfoca en la restauracion de
-Reintegrar  los  recursos | guelos y agua; y lo realizan a
biologicos recuperados de la | yayss de 1a reintegracion de los
naturaleza. residuos que se encuentren en la
zona.
-Aprovechamiento del uso de los
activos, promoviendo su
compartimiento en la medida de
lo posible y/o reutilizamiento.
Compartir
-Prolongar la vida util de los
productos a  través  del
mantenimiento y/o el disefo para
su durabilidad.
. o -La base de su modelo de negocio
-Intensificar el rendimiento de _
es transformar residuos en
los productos.
recursos.
- -Aminorar la produccion de
Optimizar -Dentro de su proceso de
desechos en el proceso g
_ restauracion  de  suelos  se
productivo de la cadena de ) )
o encargan de no cubrir con tierra
suministro.
vegetal y crear el suelo.
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Cerrar el ciclo

Mantener unidos los ciclos de
produccion a través del reciclaje

y la manufacturacion.

-Utilizan los residuos del entorno
de la zona contaminada como
componentes de sus soluciones

ambientales.

-Dentro de sus soluciones,

favorecen la aparicion de

vegetacion  espontanea como

cobertura vegetal.

Desmaterializaciéon directa o

-El proceso de rehabilitacion lo
realizan a través de tecnologias

de vanguardia, ecoeficientes y

-Aplicar nuevas tecnologias,
productos 'y servicios mas
eficientes

Digitalizar indirecta del uso de recursos a .
o autosostenibles, basadas en la
través de la digitalizacion. ) _
gestion adecuada de residuos
organicos e inorganicos.
o . - El disefio de sus soluciones se
-Sustituir materiales no o
basa en la aplicacion.
renovables por otros mas
innovadores que afiadan estas de mecanismos similares a los
Remplazar | prescripciones en su disefio. que operan en suelos y aguas

naturales, de esta manera es que
con base a la problemadtica van
disefiando nuevas tecnologias

que se basen en este principio.

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a las tipologias de innovacion disruptiva clasificadas por Avital et al.

(2014), Lewandowski (2016) y Zhang et al., (2018), en Edafotec podemos definir que se

caracteriza por:

e Innovaciéon a nivel de rediseiio de procesos: Debido a realizar procesos de

descontaminacion in situ a difrencia como lo realiza la competencia y estar en
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esa busqueda constante de ofrecer alternativas que cumplan con este requisito y
que ademas se basen en los residuos que se encuentren en el lugar en donde se
desarrollara en proyecto.

e Innovacion a nivel de modelo de negocio: Debido a que su modelo de negocio

se encuentra basado en la circularidad en todo momento.

5.3. Resultados y discusion

Partiendo del analisis realizado en relacion a las caracteristicas que se pueden
encontrar en cada empresa que las categoriza como startups, se puede percibir como
Edafoctec se desarrolla mas cercanamente con el perfil de startup, debido al
comportamiento que desarrolla en el mercado y a sus numeros de facturacion; claramente
se pueden encontrar en ella mas caracteristicas conforme se muestra en la tabla. Aunque
en el grafico se percibe una caida considerable en su facturacion, en una entrevista al
periddico La Voz de Galicia durante el 2021, la empresa comenta que inicialmente se
debid a la crisis minera sufrida en ese periodo y posteriormente con la llegada de la
pandemia les resultd complicada la recuperacion, situacién que se podria considerar
logica considerando que sus ingresos van en funcion a la captacion y desarrollo de

proyectos.

Por la parte de Betanzos HB, se puede visualizar mas como una Pyme, que, aunque
en algunos concursos en los que ha participado la han categorizado como startup porque
cumple ciertas caracteristicas, su perfil se pone en duda por los numeros de facturacion
alcanzados; aunque su modelo de negocio lo requiera, esta empresa cuenta costes
elevados tanto para la compra de bienes, mantenimiento de maquinaria y sobre todo la
necesidad de contar con una plantilla de trabajadores considerable. Lo que nos hace
concluir que Betanzos HB, no necesariamente podria ser considerada como startup; sin
embargo, esta observacion podria ser cuestionada desde varios puntos de vista ya que
como se mencion6 anteriormente, en la actualidad no existe alguna normativa o precepto

claro por el que se rija la sociedad para categorizar a este tipo de empresas.
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Desde la perspectiva de la circularidad, se puede apreciar claramente como ambas
empresas ejecutan un modelo de economia circular, Betanzos HB promueve un modelo
de desarrollo sostenible local, aportando valor a una cadena de la madera que contribuye
al desarrollo rural y sobre todo a un sector que hoy suele ser muy polémico y suele
encontrarse en la mira de los activistas, por la gran problematica que se vive en relacion

a la tala clandestina de arboles y a la desaparicion acelerada de pulmones naturales.

El caso de Edafotec también es claro ejemplo de la implantacion del modelo circular,
sin embargo, lo que quizés sea un punto perjudicial, no solo para este caso sino en general
para las startups circulares enfocadas en la cadena de valor del ecodisefio y produccién
de nuevos materiales, es que perciben mas abruptamente el enfrentarse a entornos de
incertidumbre, al estar enfocadas a nichos de mercado muy reducidos o que quizas atn
no tengan un gran demanda de mercado; que como consecuencia, les resultard mas
complicada la brecha de generar recursos aceleradamente y sobre todo sobrevivir en el

mercado.

Finalmente, en temas de innovacion por la parte de Edafotec se puede hacer mas
evidente la presencia de la innovacidon en todo momento, que sin duda también es la
caracteristica que mas resalta en ella como startup, ya que su modelo de negocio se basa
en estar innovando constantemente para ofertar soluciones de descontaminacion en sus
proyectos. Para el caso de Betanzos HB, pese a que también es perceptible por el lado de
la generacion de nuevos productos realizados a consecuencia de la produccioén de su
producto estelar, atin se ve escasa esa busqueda de encontrar mayores beneficios por el

uso de las nuevas tecnologias.

5.4. Otras aplicaciones

Dentro de las investigaciones llevadas a cabo para la realizacion de este estudio, se
lograron encontrar otras empresas de reciente creacion que también cuentan con
propuestas interesantes sobre la aplicacion de la circularidad en su modelo de negocio;

pero debido a que llevan en operacion apenas un par de afios 0 menos, no era viable
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integrarlas al estudio porque no iba a ser posible comprobar su permanencia en el

mercado, ni percibir el crecimiento acelerado.

Sin embargo, en este apartado mencionaremos sus principales caracteristicas y
detalles de la ejecucion de su operacion, para brindar una visibilidad mas completa sobre

otro tipo aplicaciones y aportes desde otra perspectiva de la economia circular.

The gravity wave

Fundada en Alicante durante el 2020, Gravity Wave es una startup que se dedica
a la transformacion de residuos plasticos provenientes del mar. Este procedimiento lo
realiza recolectando residuos plasticos que se encuentran inmersos en las profundidades
del mar, que en su mayoria se componen de redes de pesca y de los plasticos con peores
caracteristicas debido a su minimo porcentaje de degradacion. Posteriormente, su enfoque
se posiciona en el proceso de transformacion de esos residuos, que en simple apariencia

han terminado su ciclo de vida.

The Gravity Wave tiene la premisa de generar “zero waste”, mediante la
transformacion de los residuos que recolectan en productos de disefio como muebles,
macetas y letras decorativas. La economia circular, se percibe en la nueva utilidad que
generan a los residuos y a su introducciéon en un nuevo proceso de reutilizacion para

transformarlos nuevamente en materia prima.

Su modelo de negocio se encuentra muy bien planteado ya que cuenta con
caracteristicas adaptadas a la incertidumbre de su entorno, dadas las caracteristicas de su
actividad. Independientemente a la obtencion de ingresos mediante la comercializacion
de articulos, su modelo también se basa en las colaboraciones con empresas que buscan
elevar su compromiso con la sostenibilidad y a través de estas, hace posible ciertas
actividades como la limpieza de mares o la realizacion puntual de ciertos articulos para

alguna marca en particular.

De esta manera, la startup fundamenta su cadena de valor en la economia circular

como eje, involucrando los principios de la circularidad a lo largo de su proceso en donde
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se visualiza la Recoleccion, el Reciclaje y la Transformacion de residuos, para dar paso

a la Creacion de nuevos productos basados en este proceso.

ScrapAd

ScrapAd, es una empresa creada en Guipuzcoa, Pais Vasco durante 2020 siendo un
Marketplace para la compra y venta de materiales reciclables en todo el mundo.
Actualmente ya opera en mas de 70 paises ofertando toda clase de materiales reciclables,

desde carton hasta molibdeno.

La empresa desarroll6 una plataforma inteligente, en donde profesionales verificados
del sector pueden realizar sus procesos de compra y/o venta de material, realizando a
través de la misma las transacciones de pago, las verificaciones de material y las gestiones
logisticas. En esta perspectiva, se aprecia como el uso de las nuevas tecnologias le brindan
a ScrapAd la optimizacion en sus procesos operativos sin el uso de otra clase de recursos,

ya que todo el proceso se realiza a través de la plataforma.

En el caso de esta startup, vemos como no tiene un proceso completo y tangible de
aplicacion de la circularidad; sin embargo, su modelo de negocio fomenta que su
actividad desencadene en economia circular. Y esto se percibe por que busca Reducir la
cantidad de residuos que terminen su ciclo de vida en vertederos, fomenta su Reutilizacion
ofertandolos nuevamente en el mercado y Reduce las posibilidades de que se exploten
mas materias primas; Optimiza el proceso de compra y venta de materiales reciclables
que se encuentra inmerso en un sector obsoleto, mediante la Digitalizacion de las

transacciones.

En el caso de ambas empresas se visualizan modelos de negocio con propuestas
innovadoras, y que si continuan aplicando y desarrollando de forma correcta su modelo

de negocio, podrian alcanzar un buen posicionamiento en el mercado.

Seguramente, asi como estas startups existan muchas otras mas, no solo en Espana
sino en todo el mundo, que estén proponiendo modelos de negocio prometedores en
aspectos de sostenibilidad y que también sirvan como ejemplo para complementar este

analisis. Actualmente varias instituciones privadas y organismos de gobierno cuentan con
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apartados enfocados a la economia circular y a las buenas practicas; asi como el MITERD
(2022) en donde se pueden encontrar guias sobre como aplicar modelos circulares y
empresas que son ejemplo por su correcta aplicacion; que también se podrian consultar
por si la presente investigacion ha despertado el interés de continuar indagando sobre el

tema.
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Conclusiones

Este estudio busco analizar la importancia que tiene el rol de las startups para la
implantacion de la economia circular. Dentro de las empresas emergentes estudiadas, se
percibié como se ha podido desarrollar una buena ejecucion de un modelo de negocio
circular y las empresas han podido sobrevivir y continuar desarrolldandose; por lo que deja
en evidencia que, efectivamente pueden ser un gran aliado en este proceso de migracion

de la economia lineal a la economia circular.

Las startups al ser nuevas compafiias desarrollandose en un entorno de constante
cambio y con una necesidad nata de surgir basandose en el uso de las nuevas tecnologias,
naturalmente pueden responder a la problematica medioambiental, social y econémica

que se vive actualmente.

En el estudio se evidencid que las empresas siguieron conservando sus peculiares
caracteristicas que las categorizan como startups, una de ellas el crecimiento acelerado;
el cual siguio distinguiéndose pese a basar su modelo de negocio en preservar el valor de
los recursos. Sin embargo, también se percibio que la implementacion de la circularidad
en algun punto pueda ser un obstaculo para que la empresa pueda desarrollarse

aceleradamente.

Otra consecuencia no prevista, va en funcion al entorno de incertidumbre en el que
se desarrolle la empresa, que pueda desencadenar a que el camino hacia la estabilidad de

la compaiiia sea mas complicado.

Los resultados de la investigacion también confirman que es posible lograr ganancias
econdmicas preservando los recursos naturales y promoviendo el desarrollo humano,
beneficiando muchos aspectos a la vez, como la economia de la localidad en donde se
desarrolle la empresa, el entorno medioambiental que se relacione con la actividad de la
compaiiia y a gran escala, el logro de objetivos de la agenda 2030 que representan

aspectos que benefician a la humanidad.

Por la parte del aporte tedrico de este estudio, se evidencio la relacion propuesta de

los conceptos de startup y economia circular, para la adopcién de modelos de negocios
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circulares. Esto sugiere la posibilidad de un mayor avance a que se aliente a los
emprendedores a desarrollar més la sensibilidad ambiental y los incite al desarrollo de
empresas de este tipo, pensando en la solucion a estas problematicas y a que es probable
que los consumidores aumenten en un futuro cercano su adopcién de iniciativas

circulares, debido al incremento de crisis mundiales de salud, econdmicas y climaticas.

Por otra parte, el aporte tedrico demostrd que la innovacion constituye el eje
central entre la circularidad y las startups; en las empresas estudiadas se pudo percibir la
importancia de la adopcion y adhesion a las innovaciones disruptivas que respaldan los

modelos circulares.

En este analisis se pudieron identificar las oportunidades de mayor alcance en cuanto
a la implementacion de la innovacion y la economia circular. La generacion de soluciones
circulares para negocios emergentes respaldara la futura aparicion de empresas unicornio
enfocadas en la sostenibilidad ambiental y también, es una oportunidad para incitar a que
algunas de las aplicaciones de esta investigacion sean posibles cuestionamientos para las

empresas con otros modelos de negocio, como las PYME y las multinacionales.

Aun existen muchas areas de oportunidad para seguir complementando esta
investigacion, sin embargo, este breve estudio contiene la comprobacion y el impulso
para lograr el desarrollo sostenible mediante los cambios en los modelos de consumo,
produccion y distribucion a través de las startups. Los riesgos a los que se enfrenta la
humanidad siguen incrementando de forma exponencial y requieren un nuevo
planteamiento general para abordar con fuerza, objetividad y decision los aspectos

esenciales del nuevo escenario econémico y medioambiental.
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