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El acoso escolar consiste en la
violencia que se da entre pares y puede adoptar diversas formas. La
prevalencia del bullying se incrementa entre los 11 y 15 afios y se estima
gue uno de cada tres menores de edad es victima de acoso escolar a
nivel mundial. El bullying es considerado como un problema importante de
salud publica y las victimas que lo sufren tienen mayor riesgo de
desencadenar problemas durante su infancia y adolescencia en su salud,
en su ambito social y en su educacion. Asimismo, pueden tener
comprometidas diferentes &reas ocupacionales. La bibliografia
encontrada en relacion al papel de las familias con el fendmeno del
bullying muestra que se ha estudiado como pueden actuar como factores
protectores o de riesgo. No obstante, en la busqueda bibliografica
realizada la informacion obtenida sobre como las familias viven el acoso
escolar y si este repercute en su vida diaria ha sido muy escasa. Es por
ello por lo que se considera necesario y pertinente la realizacion de un
estudio que analice las vivencias de las familias victimas de bullying en

relacion a su cotidianeidad y calidad de vida.

El objetivo general del estudio es explorar las
vivencias de las familias de menores victimas de bullying con la finalidad
de detectar posibles necesidades en relacibn a su desempefio

ocupacional, rutinas y roles.

Este trabajo se desarrolla desde una metodologia
cualitativa y de forma mas concreta desde un disefio de tipo genérico. El
ambito de estudio de este trabajo seran las familias de menores victimas
de acoso escolar. La técnica de recogida de datos que se utilizara seré la
entrevista semiestructurada. Para el andlisis de la informacion se utilizara

el analisis tematico.

acoso escolar, familia, -cotidianeidad, terapia

ocupacional.



Proyecto de investigacion

O acoso escolar consiste na
violencia que se da entre pares e pode adoptar diversas formas. A
prevalencia do bullying incrementase entre os 11 e 15 anos e estimase
gue un de cada tres menores é victima de acoso escolar a nivel mundial.
O bullying € considerado como un problema importante de saude publica
e as victimas que o sofren tefien maior risco de desencadear problemas
durante a suUa infancia e adolescencia na sla saude especialmente na
saude mental, no seu ambito social e na su educacion. Asimesmo, poden
ter comprometidas as slUas ocupacions. A bibiliografia encontrada en
relacion ao papel das familias no fendmeno do bullying mostra que
estudouse que as familias de menores poden actuar como factores
protectores ou de risco. Non obstante, na busqueda bibliografica realizada
a informacion obtida sobre como as familias viven o acoso escolar e si
este repercute na sUa vida diaria foi moi escasa. E por isto polo que se
considera necesario e pertinente a realizacion dun estudio que analice as
vivencias das familias victimas de bullying en relacion a suUa

cotidianeidade e calidade de vida.

O obxetivo xeral do estudo € explorar as vivencias
das familias victimas de bullying coa finalidade de detectar posibles

necesidades en relacion co seu desempefio ocupacional, rutinas e roles.

O traballo desenvolvese dende una metodoloxia cualitativa
e dende un disefio de tipo xenérico. O dmbito de estudo deste traballo
seran as familias de menores victimas de acoso escolar. A técnica de
recollida de datos que se vai utilizar serad a entrevista semiestructurada.

Para o analisis da informacion utilizarase o analisis tematico.

acoso escolar, familia, cotidianeidad, terapia

ocupacional.
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Bullying is violence that
occurs between peers and can take various forms. The prevalence of
bullying increases between the ages of 11 and 15 and it's estimated that
one in three minors is a victim of bullying worldwide. Bullying is considered
a major public health problem and the victims who suffer from it are at
greater risk of triggering problems during their childhood and adolescence
in their health, especially in their mental health, in their social environment
and in their education. In addition, they may be involved in different
occupational areas. The bibliography found in relation to the role of
families in relation to the phenomenon of bullying shows that it has been
studied that families of minors can act as protective or risk factors.
However, in the bibliographic search carried out, the information obtained
on how families experience bullying and whether it affects their daily lives
has been very scarce. That is why it is considered necessary and pertinent
to carry out a study that analyzes the experiences of families who are
victims of bullying in relation to their daily lives and quality of life.

The general goal of the study is to explore the
experiences of the families of minors who are victims of bullying in order to
detect possible needs in relation to their occupational performance,

routines and roles.

: This work is developed from a qualitative methodology and
more specifically from a generical design. The scope of study of this work
will be the families of minors who are victims of bullying. The data
collection technique that will be used will be the semi-structured interview.

For the analysis of the information, the thematic analysis will be used.
- bullying, family, daily life, occupational therapy

: research project
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El presente trabajo consiste en un proyecto de investigacion que tiene
como objetivo explorar las vivencias de las familias de menores de edad
victimas de bullying con la finalidad de detectar posibles necesidades en
relacion a su desempefio ocupacional, rutinas y roles. Para ello, en la
introduccién se expondran los siguientes puntos: en primer lugar, se
contextualizara el fendmeno del bullying, aportando datos a nivel
internacional, nacional y autondmico; en segundo lugar, se expondran las
consecuencias que el bullying tiene en la salud y calidad de vida de los
menores que lo sufren; en tercer lugar; se comentara la literatura
encontrada que trata el acoso escolar desde la visidbn de la terapia
ocupacional; por ultimo, se expondra la produccién cientifica encontrada

sobre el papel de las familias en el fenomeno del bullying.

La palabra bullying proviene del inglés (“bully” traducido al castellano
maton”) y se ha extendido a todas las lenguas del mundo (1). En el
presente documento nos referiremos indistintamente a este fendmeno con
los términos bullying y acoso escolar, debido a que son las dos maneras

mas frecuentes de referirse a él.

El bullying hace referencia a la violencia que se da entre pares y puede
adoptar diversas formas (2). El primer autor en tratar esta problemética
fue Dan Olweus junto con Erling Roland. Los primeros informes que
abordan el tema del acoso escolar datan de 1983 y nacen de estudios
previos realizados en Noruega por ambos autores desde el afio 1973 (3).
La definicion de bullying mas aceptada por parte de la comunidad
cientifica, y por tanto mas utilizada, ha sido la que realiz6 en 1989 Dan
Olweus: “un alumno esté siendo maltratado o victimizado cuando €l o ella
estd expuesto repetidamente y a lo largo del tiempo a acciones negativas

de otro grupo de estudiantes” (4).
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En 1994 otro autor, Ortega, detalla mas el concepto de bullying
definiéndolo como “aquella situacion en la que uno o varios escolares
actlan agresivamente contra otro compariero y lo someten, por un tiempo
prolongado, a agresiones fisicas, burlas, hostigamiento, amenaza,
aislamiento social o exclusion social, aprovechandose de su inseguridad,

dificultades personales para defenderse” (4).

No existe un acuerdo entre los autores sobre cuantas categorias de
distintos tipos de bullying existen, sin embargo, las citadas mas

frecuentemente son las siguientes (1,3,5):

e Agresion fisica: puede ser de manera directa como por ejemplo
pegar, empujar, pellizcos o dar patadas. Asimismo, puede ser de
manera indirecta como robar o romper pertenencias de la victima.
En gran parte de los paises es el tipo de acoso mas frecuente, el
16,1% de las victimas de acoso afirman haber sido empujadas,
pateadas, golpeadas o encerradas en espacios cerrados (6).

e Verbal: comportamientos tales como burlas, calumnias, insultos o
apodos hacia la victima.

e Psicolégico y social: conductas en las que el acosador busca
atemorizar a la victima e incluso manipularla. Se realiza a través de
chantajes, gestos intimidatorios o miradas. También se caracteriza
por aislar y excluir socialmente a la persona acosada. Este rechazo
puede suceder por connotaciones negativas que los acosadores
tienen sobre caracteristicas personales de la victima como por
ejemplo culturales, religiosas, socioeconémicas, de orientacion
sexual o discapacidad. El acoso de este tipo es mas frecuente en
Ameérica del Norte y Europa que en otros lugares. Las cifras
seflalan que el 28,4% de escolares de América del Norte y el
15,1% de los de Europa expresan haber sido excluidos o ignorados
en actividades por parte de sus pares de manera premeditada (6).

e Sexual: son las conductas tales como acercamientos no deseados,

tocamientos a la victima no consentidos, silbidos o comentarios de

11



caracter sexual. Este tipo de acoso es el segundo tipo mas
frecuente en muchas regiones como América Central, Oriente
Medio y Africa del Norte. El 11,2% de los/as nifios/as victimas de
acoso reportan haber sido victimas de burla con bromas,
comentarios o gestos de tipo sexual (6).

e Ciberacoso: esta directamente relacionado con el aumento del uso
de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion (TIC)
entre las actuales generaciones de nifios/as. Consiste en el acoso
gue se realiza a través de internet pudiendo ser a través de redes
sociales, foros, correo electronico o cualquier otro espacio de
internet. Los datos existentes arrojan los datos de que uno/a de

cada diez nifios/as ha sido victima de ciberacoso (6).

La prevalencia del bullying se incrementa entre los 11 y 15 afios,
coincidiendo con el cambio de primaria a secundaria. Distintos autores
coinciden en gue la transicidon a la escuela secundaria supone muchos
cambios a los menores como, por ejemplo: separarse de comparieros/as,
ir al mismo centro que niflos/as mas mayores 0 estar en un centro
desconocido. Se produce asi en algunos casos un intento de establecer
dominancia en un escenario diferente desencadenando asi nuevos casos

de violencia escolar (7,8).

El acoso escolar o bullying es algo con lo que una gran cantidad de nifios
tienen que lidiar en su dia a dia. Segun datos de 2021 de La Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) uno/a de cada tres nifios/as es victima de acoso escolar a
nivel mundial (6). La UNESCO a través de sus encuestas determiné que
un 32% de los estudiantes habian sido victimas de bullying en una o0 mas

ocasiones durante el periodo en el que se realiz6 la encuesta (6).
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Las cifras de acoso escolar tienen diferencias significativas entre unos
paises y otros. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en 2020 en
uno de sus comunicados sobre la violencia juvenil, proporcioné los datos
sobre un estudio de 40 paises en desarrollo en el que se mostré que
alrededor de un 42% de nifios y un 37% de nifias estaban expuestos al
bullying (9). La UNESCO con sus estudios también coincide en que el
entorno y contexto influye en la probabilidad de sufrir acoso escolar (6).
Entendiendo el entorno como “el ambiente fisico y social que rodea a la
persona y en los cuales ocurren las ocupaciones diarias” (10) y el
contexto como “una variedad de condiciones que se encuentran dentro de
la persona o a su alrededor” (10). Esto se da ya que por ejemplo aquellos
nifilos que tienen una apariencia fisica que se sale fuera de lo comun, una
nacionalidad distinta a la del lugar en el que viven, un color de piel
diferente al del resto de sus compafieros o disconformidad con las normas

de género tienen mayor riesgo de ser victimas de bullying (6,11).

Grafico I: Porcentaje de estudiantes que declaran haber sido victimas de
acoso escolar segun regiones. Grafico: elaboracién propia. Fuente: “Mas
alla de los numeros: poner fin a la violencia y el acoso en el ambito

escolar” (6)

vV v 41,10%
25% 25%
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En Espafia segun los ultimos datos oficiales del afio 2017 recogidos por la
Guardia Civil, el Cuerpo Nacional de Policia y cuerpos de Policia local se
denunciaron un total de 1054 casos de bullying (12). Asimismo, tal y como
sucede en otros tipos de violencia es habitual que se imponga la ley del
silencio, produciendo que quienes son victimas o también testigos del

acoso escolar no denuncien la situacion por miedo.

La Organizacion Save the Children realizé en el afio 2016 una encuesta a
21.500 menores de edad de entre 12 y 16 afios en toda Espafia. Los
datos obtenidos reflejan que un 9,3% ha sufrido acoso escolar y un 6,9%
ciberacoso. Si se extrapolan estos numeros a la poblacion general el
namero de victimas se eleva a 111.000 y 82.000 menores de edad
respectivamente. En los datos adquiridos también se expone que las
chicas sufren mas acoso escolar que los chicos un 10,6% en ellas frente
un 8% en ellos. También en el ciberacoso son mas acosadas con un 8,5%
que los chicos con un 5,3% (13). La edad en la que es mas frecuente que
los nifios y nifias sean victimas de acoso escolar es entre los 10 y 14
afos, coincidiendo estimadamente con los Ultimos afio de educacion
primaria y los primeros de educacién secundaria, coincidiendo con los

datos a nivel internacional (14).

Los datos sobre haber sido victima de acoso escolar varian
significativamente entre las distintas Comunidades Auténomas de
Espafia.
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Figura Il: Porcentaje de nifios y nifias victimas de acoso escolar y
ciberacoso en Espafa por Comunidades Autonomas. Elaboracién propia.

Fuente: “Yo a eso no juego” (13)

Porcentaje de nifios y nifias victimas de acoso y ciberacoso en
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En Galicia segun datos oficiales en el 2017 se denunciaron 71 casos de
acoso escolar, perteneciendo 35 denuncias a la provincia de Pontevedra,

26 a lade A Coruia, 10 ala de Lugo y 0 a la de Ourense (12).

En el afio 2015 se realizdé a cabo una encuesta sobre la vida escolar en
Galicia (15) en la que se obtuvieron 200.000 respuestas de madres,
padres, profesores/as y estudiantes. El 8,5% de las familias afirmé que
sus hijos/as habian sufrido conductas intimidantes por parte de sus
comparieros, especialmente amenazas e insultos. Este porcentaje era
todavia mas elevado cuando contestaba el propio alumnado aumentando
hasta el 12%. El 5,4% de los estudiantes menores de 16 afos
encuestados refirieron que el acoso escolar era muy habitual en su centro
y el 3,3% que era bastante habitual. Asimismo, un 6,8% de los
estudiantes menores de 16 afos reconocieron haber tenido conductas

que iban en contra de la convivencia escolar con los pares.

La Organizaciéon de la Salud (OMS) define el termino de salud como “un
estado de bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia de
enfermedad o dolencia” (16). Como se expondra a continuacion el bullying
tiene un impacto importante especialmente en la salud mental de aquellos
que lo viven. La salud mental segin la OMS es definida como “un estado
de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus propias
capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede
trabajar de forma productiva y satisfactoria, y es capaz de hacer una

contribucion a su comunidad” (16).

La calidad de vida es un aspecto trascendental a tener en relacion con

este estudio ya que como se ha expuesto anteriormente el fendmeno del
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bullying afecta a esta en las personas que lo viven de forma directa, por lo
que tiene interés conocer si la calidad de vida de las familias también
podria verse afectada o por el contrario no. La calidad de vida es definida
por la OMS como la “percepcion que un individuo tiene de su lugar en la
existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que
vive y en relacion con sus obijetivos (...). Se trata de un concepto que esta
influido por la salud fisica del sujeto, su estado psicoldgico, su nivel de
independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion con el

entorno” (17).

(17)
Calidad de Vida
[ ]
Percepcion Objetiva Autoreporte subjetivo
7 Z
Dominio Fisico Dominio Psicologico Medio Ambiente
Nivel de Relaciones mizon;_nc;uhe;‘?gxas
Independencia Sociales hpersonales

La OMS ha sefialado el bullying como un problema importante de salud
publica (18), “la salud publica tiene por meta alcanzar para la comunidad
el mas alto nivel de bienestar fisico, mental y social, asi como la
longevidad, de acuerdo con los conocimientos y recursos disponibles en
determinado tiempo y lugar. Mantiene este objetivo como su contribucién
a la vida y desarrollo mas efectivo y totales del individuo y su sociedad”
(19).

Se ha demostrado que las victimas que sufren acoso escolar tienen

mayor riesgo de desencadenar problemas durante su infancia y
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adolescencia en su salud, en su ambito social y en su educacion.
Asimismo, estas consecuencias también se pueden ver arrastradas hasta
la vida adulta (20).

El estar expuesto a acoso escolar es un factor de riesgo para
desencadenar graves consecuencias para la salud mental de estos
jovenes (21-23). Son numerosos los estudios que respaldan que existe
una relacién directa entre la victimizacion por bullying y problemas de
salud mental tales como depresion, ansiedad, dificultades psicosociales y
trastornos de la conducta alimentaria (TCA) (24—-26). Asimismo, se ha

demostrado también la asociacion significativa entre haber experimentado

acoso escolar y los ingresos hospitalarios psiquiatricos (27).

Las consecuencias en la salud mental de las victimas de bullying se ha
demostrado que se expanden hasta la vida adulta. Las personas adultas
gue han sufrido acoso escolar en su juventud tienen sintomas depresivos
MAs graves y son mas propensos a estar insatisfechos con sus vidas que

aquellos que no han experimentado esta intimidacion (28).

Actualmente el suicidio es la principal causa de muerte entre la poblacion
joven y diversos estudios han demostrado una relacion significativa entre
las conductas suicidas y ser victima de bullying (27,29,30). De igual
modo, sufrir acoso escolar también puede aumentar el riesgo de realizar

autolesiones no suicidas (31).

Es de vital importancia destacar que el suicidio esta entre las tres
primeras causas de muerte en persona de entre 15 y 29 afios segun
datos de la Fundacion Espafiola para la Prevencion del Suicidio, siendo el
acoso escolar una de las principales causas que lleva a estos jovenes a

este fatal desenlace (32,33)

El bullying ademés de asociarse con problemas de salud mental también
se ha relacionado con problemas de suefio y con un menor rendimiento
académico (34). El fracaso o ausentismo escolar derivado del acoso

escolar que en ocasiones experimentan las victimas tiene efectos
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negativos tanto a corto plazo como pueden ser la perdida de relaciones y
funcionamiento social o bajas notas en la escuela y a largo plazo como la
dificultad de acceso a la universidad, trabajos precarios, bajos ingresos en

la etapa adulta, la salud y la esperanza de vida (35).

La salud de estos nifios y niflas que experimentan bullying también se ve
afectada de manera indirecta, ya que algunos de ellos dejan de acudir a
determinadas actividades deportivas para evitar vivenciar mas situaciones

de acoso escolar, desencadenando asi en una menor actividad fisica (36).

La participacion social de los niflos que sufren acoso escolar se ve
afectada negativamente ya que viven con mayor frecuencia aislamiento y
exclusion social en los grupos de pares (37,38). Ademas, se ha
observado que el bullying tiene un fuerte impacto negativo en diversas
areas del desempefio ocupacional en las vidas de los nifios y nifias que lo
experimentan (39,40). El desempefio ocupacional se entiende desde el
Modelo Canadiense del Desempefio Ocupacional como “la capacidad de
la persona de elegir, organizar y desarrollar de forma satisfactoria
ocupacionales significativas y culturalmente adaptadas, en busqueda del
cuidado personales y para contribuir a la sociedad” (41). Relacionandose
directamente con el concepto de cotidianeidad que hace referencia,
dentro del contexto de este estudio, a la vivencia cotidiana de cada

persona (42).

La Federacion Mundial de Terapeutas Ocupacionales (WFOT) define la
Terapia Ocupacional como “una profesion de la salud centrada en el
cliente que se preocupa por promover la salud y el bienestar a través de
la ocupacion. El objetivo principal de la terapia ocupacional es permitir
que las personas participen en las actividades de la vida cotidiana. Los
terapeutas ocupacionales logran este resultado trabajando con personas

y comunidades para mejorar su capacidad de participar en las
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ocupaciones que quieren, necesitan o0 se espera que hagan, o
modificando la ocupacion o el entorno para apoyar mejor su participacion

ocupacional” (43).

La ocupacion es eje principal de la profesiéon y hace referencia a “las
actividades cotidianas que las personas hacen de forma individual, en
familia y con sus comunidades, para ocupar el tiempo y dar sentido y
propdsito a la vida. Las ocupaciones incluyen todo aquello que las
personas necesitan, quieren y se espera que hagan” (44). Una de las
posibles maneras de agrupar las distintas ocupaciones es desde el Marco
de Trabajo de la Terapia Ocupacional, en el que estan organizadas en
ocho categorias denominadas “areas de la ocupacion” Actividades
basicas de la vida diaria (ABVD), actividades instrumentales de la vida
diaria (AIVD), descanso y suefio, educacion, trabajo, juego, ocio Yy

participacion social (45).

Las rutinas segun el Marco de Trabajo de la Terapia Ocupacional son
“‘patrones de comportamiento que son observables, regulares o fijos,
repetitivos y que proveen una estructura a la vida diaria. Estas pueden ser
gratificantes, promovedoras o0 perjudiciales. Las rutinas requieren
comprometer un tiempo momentaneo y se integran en los contextos
cultural y ecoldgico” (45) y estas en ocasiones pueden verse alteradas por
diversos motivos. Los roles son definidos por el Marco de Trabajo de la
Terapia Ocupacional como “un conjunto de comportamientos esperados
por la sociedad, moldeados por la cultura y que pueden conceptualizarse

y definirse posteriormente por el cliente” (45).

La Asociacion Americana de Terapia Ocupacional (AOTA) en su
documento “Bullying Prevention and Friendship Promotion” aborda desde
la disciplina el acoso escolar, exponiendo que quienes sufren bullying
pueden tener comprometidas diferentes areas ocupacionales, como
pueden ser: “la participacion social, las actividades basicas de la vida
diaria, el descanso y suefio, el juego, la educacion o el trabajo” (46).

Desde la terapia ocupacional se puede desempefiar un papel muy

20



importante para la prevencion del acoso escolar promoviendo

interacciones positivas entre los pares (47).

El autor Pereira en su publicacion “What are occupational therapists doing
about bullying?” propone que a través de rutinas en la escuela, el juego y
el trabajo podria fomentarse alianzas cooperativas entre los pares. El
autor también recalca que deberia modificarse el entorno de las aulas,
para potenciar el desempefio educativo a la vez que las relaciones entre
los pares. Asimismo, Pereira incide en que desde la disciplina de Terapia
Ocupacional seria apropiado crear programas comunitarios para
conseguir que los/as adolescentes realicen ocupaciones significativas
(39).

Otros autores como Cortes et al, en un estudio cualitativo realizado por
ellos tuvieron como finalidad prevenir el bullying desde la profesion de
Terapia Ocupacional. Su programa consisti6 en realizar actividades
socializacion para el alumnado que promoviera la reflexion sobre el acoso

escolar y a partir de ello elaborar estrategias (48).

Sin embargo, no se han encontrado numerosas investigaciones que
relacionen los conceptos de bullying y terapia ocupacional. Riveiro en su
revision bibliografica sobre la aproximacién al bullying en ciencia y terapia
ocupacional expone que la literatura cientifica existente sobre la terapia
ocupacional y el bullying es escasa, a pesar de que se haya declarado el
acoso escolar como una area de actuacion emergente desde la disciplina
(49).

La familia es una parte indispensable en la vida de un menor. Ademas, en
el fendbmeno del acoso escolar puede ser una parte fundamental en la

prevencion, intervencion y apoyo al nifio/a que sufre bullying. Asimismo,
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esta situacion genera unas vivencias unicas en la vida de las familias que
tienen importancia explorar para conocer si el acoso escolar tiene un
impacto o no en la cotidianeidad de este colectivo. Para ello se ha
realizado una revisiobn de la literatura cientifica (Apéndice |) que ha
permitido recoger un total de 16 articulos relacionados con el presente

estudio, los cuales se iran exponiendo y relacionando a continuacion.

El fendmeno del bullying tiene distintas percepciones para las personas y
lo mismo ocurre en las familias. Existen padres y madres que niegan el
hecho y consideran el acoso escolar como “cosa de nifos” (50). De
igual modo, un estudio ha reflejado que para los padres es importante
considerar si existe una intencion dafiina del agresor para considerar esa

interaccidn entre pares acoso escolar (51).

En el contexto familiar hay diversos motivos que pueden convertirse en
factores de riesgo o factores protectores para ser victima de acoso

escolar.

Por un lado, la evidencia muestra qué caracteristicas del seno familiar
actuan como factor protector ante el acoso escolar, como se expondra a
continuacion. En una revision bibliografica que tenia como objetivo
analizar las relaciones entre el contexto familiar y las situaciones de acoso
escolar los resultados revelaron que las situaciones de bullying tienen
relacion con el contexto familiar (52). Se determind que la organizacion
familiar y la manera en la que los miembros de la unidad familiar se
relacionan en términos de comportamiento y sentimientos brindan
oportunidades para la construccién de respuestas y habilidades sociales
que disminuyen la vulnerabilidad en relacién al fenémeno. De igual modo,
en otra revision sistematica que buscaba investigar sobre los factores que
influyen en el impacto del ciberacoso en las conductas suicidas y
autolesivas (53) la familia también tomdé un papel importante. Los
resultados obtenidos revelaron que ciertas caracteristicas de las
relaciones familiares pueden actuar como moderadores, como por

ejemplo un estilo de crianza mas restrictivo fue asociado con menos
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planificacion e ideacion suicida por parte de estos nifios que sufrian

ciberacoso.

Otra revision bibliografica que exploré acerca de la relacién entre los
sistemas de familias y la aparicion y continuad del acoso (54), coincide
con que la comunicacion en la familia y el apoyo entre ellos actia como
un factor protector ante el acoso escolar. Estas conclusiones también
coinciden con las del estudio realizado por Mulvey et al en su
investigacion sobre factores escolares y familiares que predicen la
cognicion de los adolescentes con respecto a la intervencion de los

espectadores en respuesta al acoso y las represalias de las victimas (55).

Por otro lado, se mostraran las caracteristicas del seno familiar que
pueden actuar como factor de riesgo frente al acoso escolar segun la
bibliografia encontrada. En un estudio que tenia como objetivo examinar
la relacién entre la exposicién a multiples formas de maltrato y abandono
infantil en el contexto familiar y la victimizacion entre compafieros en la
escuelas formas directas de maltrato dentro de la familia (56), se
demostré una asociacion entre el abuso fisico o emocional en la familia
con la victimizacién entre pares en la escuela. La investigacion concluy6
gue aquellos nifios y nifias que viven en ambientes familiares violentos
pueden asumir el rol de victima y adoptarlo también en el colegio, lo que
deriva en una situacién de vulnerabilidad para ser acosado en el ambiente
escolar. Otro factor de riesgo puede ser los problemas de comunicacion y

la falta de apoyo de los padres (57).

En la ciudad de Huancayo, en Peru, se realiz6 un estudio que también
obtuvo conclusiones similares a las investigaciones previamente
expuestas, el proposito del estudio fue determinar la relacion entre
bullying escolar y funcionalidad familiar en estudiantes de nivel secundario
estatales de la ciudad de Huancayo (58). Finalmente, los investigadores
de este trabajo determinaron que hay una relacion inversa significativa
entre funcionalidad familiar y acoso escolar. Es decir, cuando en los

hogares de los menores existe una funcionalidad familiar los niveles de
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bullying son menores y por el contrario cuando existe una disfuncionalidad

familiar aumentan los niveles de acoso escolar.

Plexousakis et al en su estudio sobre diversas dimensiones del trauma
psicolégico asociadas con el acoso/victimizacion escolar en relacién con
el vinculo entre los padres (59) determinaron una significativa asociacion
negativa de la sobreproteccion de los padres con la posibilidad de los

menores de ser victimas de acoso e intimidacion.

Mas concretamente en el tipo de bullying de ciberacoso, un estudio que
estudiaba el papel de los padres en el uso de las TIC y la comunicacion
familiar, incorporando la percepcién sus percepciones de la comunicacion
con los hijos, sobre la victimizacion en el ciberbullying (60) también
coincide con datos expuestos anteriormente. En este estudio se
determind que el estilo de comunicacién familiar est4 relacionado con la
victimizacion del ciberbullying. Exponen que el tener una relacion familiar
escasa entre padres y madres e hijos/as y con estrategias de
comunicaciéon negativas puede contribuir a que los menores sean victimas

de ciberacoso.

La evidencia comentada anteriormente sobre que determinadas
condiciones personales (como por ejemplo la nacionalidad, color de piel,
rasgos fisicos, etc) suponen un factor de riesgo para ser victima de acoso
escolar (8) no deja indiferente a las familias. En un estudio realizado en
Estados Unidos (EE. UU.) que evalud los cambios informados por los
padres y cuidadores de EE. UU. en la preocupacién por la participacion
de sus hijos en el acoso escolar durante el otofio de 2020 en comparacion
con el afio anterior (61), emergieron datos importantes a destacar. Los
padres de origen hispano en este estudio expresaron mayor preocupacion
de que sus hijos sean atacados fisicamente, objeto de rumores, y
acosados/vergonzados verbalmente en la escuela en relacion con los
otros grupos raciales y étnicos debido a su nacionalidad. Es importante
destacar que mas de la mitad (51,4 %) de los padres hispanos de Estados

Unidos, una cifra alarmante, estan preocupados de que sus hijos puedan
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ser acosados verbalmente o avergonzados en la escuela. De la misma
manera, otro estudio realizado también en EE. UU. pone de manifiesto la
preocupacion de los padres sobre que sus hijos tengan un trato injusto
por parte de los pares debido a simplemente su color de piel (62).

Las familias de nifios con diversidad funcional también temen que sus
hijos sufran acoso escolar. Asi lo han expresado en un estudio que
investigaba los determinantes y desafios en la participacién en actividad
fisica en familias con nifios con trastornos del espectro autista de alto
funcionamiento desde una perspectiva de sistemas familiares (63). En
este estudio los padres y madres de los menores indicaban que sus hijos
e hijas a menudo eran victimas de burlas por parte de sus compafieros de
clase. Debido a esto los progenitores comentaron tener como respuesta
protectora aislarse de ciertas actividades para proteger a sus hijos/as de
acoso fisico o verbal, restringiendo de esta forma su participacion en la

comunidad.

En otro estudio realizado en los paises de Africa Occidental de Guinea,
Niger, Sierra Leona y Toga y que exploraba las respuestas a la violencia
contra los nifilos con discapacidad (64) muestra que la situacién para los
padres de menores con diversidad funcional es en ocasiones complicada
en estos paises por algunas creencias culturales y religiosas que se
tienen sobre la discapacidad. En este estudio se expone como algunos de
los progenitores, especialmente las madres, abandonaban sus

comunidades para proteger a su hijo del acoso fisico y verbal.

En un estudio realizado en Brasil (65) tuvo como objetivo investigar la
concepcion de los cuidadores sobre el bullying se obtuvieron distintas
reflexiones por parte de estos. La mayor parte de los entrevistados
afirmaron que su hijo o hija habia sufrido acoso escolar. Los entrevistados
identificaron diversos motivos que consideraban que podian potenciar que
un niflo o nifia fuera victima de acoso escolar como la apariencia fisica, la
timidez o no ser popular. Los cuidadores que participaron en este estudio

seflalaron que el bullying tienen consecuencias negativas como
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especialmente en la salud psicoldgica, pero también en la salud fisica y
en las relaciones con los pares. Asimismo, la educacion dada a los hijos e
hijas, asi como los valores familiares y la comunicacion familiar fueron
considerados por los entrevistados como principales contribuyentes para

prevenir el bullying.

A través de un estudio de tipo cualitativo que buscaba conocer las
experiencias y percepciones sobre el bullying entre adolescentes varones
afroamericanos y sus padres (62) se ha podido conocer como es desde
Su perspectiva subjetiva este fendbmeno. Los padres entre algunas de las
experiencias que comentan se encuentran como alentaron a sus hijos a
hablar con ellos y dar un paso al frente cuando percibieron que podian
estar viviendo acoso escolar. Los padres y madres también expresaron
miedos de los peligros que podrian surgir para su hijo si desafiaran al
acosador, sintiendo miedo por la seguridad de su hijo. Asimismo, algunos
de los progenitores veian la situacion como algo que podria causar un
dafio irreversible, siendo conscientes de que estas situaciones en
ocasiones desembocan en conductas suicidas. Por ultimo, alguno de los
padres y madres sugirieron algunas posibles soluciones para la
prevencion del acoso como carteles informativos alrededor de la escuela

para desalentar el acoso.

En otro estudio basado en el acoso en el fatbol infantil padres y
entrenadores dieron sus percepciones sobre ello (61). Las personas que
fueron entrevistadas en el estudio coinciden en que el bullying es un
tema de gran importancia y que puede tener un desenlace fatal para
quienes lo viven. Algunos padres y madres sienten horror si piensan en
gue alguno/a de sus hijos/as puedan ser victima de acoso, pero también
de pensar que puedan ser agresores. Las familias de este estudio
consideran que es imprescindible una buena comunicacion entre los
padres y madres y sus hijos e hijas para poder detectar la situacion de
bullying de forma rapida y poder buscar una solucion.
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Como se ha podido observar, la literatura encontrada se centra
mayoritariamente en coémo las familias pueden actuar como agentes
protectores o como factores de riesgo para los menores en relaciéon al
fenémeno del acoso escolar. No obstante, en la busqueda bibliografica
realizada la informacion obtenida sobre como las familias viven el acoso

escolar y si este repercute en su vida diaria ha sido muy escasa.

Es por ello por lo que se considera necesario y pertinente la realizacion de
un estudio que analice las vivencias de las familias victimas de bullying en

relacion a su cotidianeidad y calidad de vida.
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-Explorar las vivencias de las familias de menores victimas de bullying con
la finalidad de detectar posibles necesidades en relacion a su desempefio

ocupacional, rutinas y roles.

-Describir el desempefio ocupacional de las familias de menores que son

victimas de bullying.

- Conocer las principales barreras y facilitadores que presentan las
familias de menores victimas de bullying en relacion a su desempefio

ocupacional.

-Explorar la calidad de vida de las familias de menores victimas de
bullying.
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La realizacion del presente proyecto de investigacion se ha realizado
desde el enfoque de la metodologia cualitativa debido a que se busca
adoptar una mirada compleja y holistica del fenbmeno en estudio. La
metodologia cualitativa “es esencial para la comprension de realidades
complejas y diversas, para explorar los significados de la experiencia
humana y aproximarse a ellos, y captar los elementos subjetivos y
contextuales de los procesos sociales” (66). La investigacion de tipo
cualitativa nos permite poder explorar con una mayor comprension acerca
de los significados del fenédmeno de estudio (67). Surge asi la posibilidad
de que la persona investigadora se ponga en la piel de los y las
participantes, sumergiéndose en la realidad del fenbmeno a estudiar. Se
facilita de esta forma poder captar los significados subjetivos de las
personas entrevistadas a través de métodos flexibles (68). De este modo,
en el presente trabajo se busca profundizar y explorar a través de las
familias de menores victimas de bullying sus experiencias y percepciones
para analizar como el fendmeno impacta en su cotidianeidad y calidad de
vida.

El proyecto de investigacion se ha desarrollado desde un enfoque teérico
genérico, que "no esta guiado por un conjunto explicito o establecido de
supuestos filoséficos en forma de una de las conocidas [0 mas

establecidas] metodologias cualitativas" (69).

Este tipo de enfoque, al igual que en toda la investigacion cualitativa,
busca explorar y poder comprender las experiencias de las personas y
como estas interpretan y dan sentido a su mundo, siendo esto la base
para poder alcanzar el objetivo de estudio. Desde este enfoque se recaba
en la importancia de conocer la esencia de los fendbmenos en base a la
propia perspectiva de quien lo vive, en primera persona, describiendo e
interpretando los significados individuales y/o compartidos desde la voz

de la experiencia vivida (70). Esto se produce desde la propia perspectiva
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y punto de vista individual y subjetivo de los propios familiares de
menores que han sufrido bullying, sus vivencias, experiencias, reflexiones
y sus necesidades ocupaciones, remando hacia una experiencia colectiva
(71). A través de este disefio de tipo cualitativo no se pretende ofrecer
teorias acerca de un determinado fendmeno, si no que considera a traves
del andlisis del mismo la veracidad de los datos obtenidos, transcribiendo
la informacidn sobre las experiencias que los participantes expresan de su
experiencia en su realidad, acercando de esta forma al lector a la

experiencia de vida de estos (72).

Mediante el presente estudio se tratard a través del andlisis de la
informacion proporcionada explorar las experiencias de vida emergentes
alrededor de las familias de menores victimas de bullying, proporcionando
una aproximacion a la cotidianeidad en relacion al desempefio ocupacion
de este grupo de poblacion, buscando “captar el significado particular que
a cada hecho atribuye su propio protagonista [...] contemplando todos

ellos como piezas de un conjunto sistematico” (72).

Asimismo, la metodologia de tipo genérico brinda la oportunidad de
combinar enfoques metodolégicos ya establecidos, a la vez que se
mantiene la flexibilidad haciendo que sea un enfoque apto para aquellos
estudios que no encajan claramente en un tipo de metodologia en
particular (69). Ademas, para investigadores/as noveles, con experiencia
limitada, como es el caso de la investigadora principal, considerar y
profundizar correctamente todos los procedimientos e implicaciones de un

solo tipo de enfoque puede suponer un desafio (69).

La investigadora principal del presente trabajo es graduada en Terapia
Ocupacional y estudiante del Master en Asistencia e Investigacion
Sanitaria de la Universidad de A Corufia. Este proyecto de investigacion

corresponde a la materia denominada Trabajo de Fin de Master.
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La idea y motivacion para realizar este estudio nace derivada de la
exploracion y acercamiento a un proyecto llamado “Transformando patios”
(73) de un colegio de la provincia de A Coruiia del cual las directoras de
este trabajo, son las investigadoras que lideran el proyecto. Dentro de
este proyecto a través de una investigacion el alumnado del centro
escolar identifica el bullying como una prioridad de cambio. Observar
como los nifios y nifias expresan con sus palabras el rechazo a tener que
experimentar acoso escolar desemboca en que la investigadora principal
reflexione y se informe mas sobre el fendmeno de bullying. De este modo,
surge por parte de la investigadora principal la pregunta de cémo las

familias viven esta situacion.

La poblacion estudiada seran familias de menores que hayan sido
victimas de bullying entre los 11 y 15 afios. La eleccién del rango de edad
de los nifios se ha determinado debido a que tal y como se ha expuesto

en la literatura la prevalencia del bullying se incrementa en ese periodo
(8).

Para este estudio en relacion al concepto de “familia” se tendra en cuenta
exclusivamente a aquellas personas que hayan convivido con el/la menor
durante el periodo que ha sufrido bullying y que sean cuidadores
principales de ellos. Podran ser participantes del estudio mas de una
persona de una misma unidad familiar siempre y cuando cumplan los

criterios de inclusion y exclusién que se expondran posteriormente.

Ademas, para el presente estudio se ha decidido que las familias
participantes de este estudio seran familias en las que el/la menor en el
momento de la entrevista ya no esté sufriendo acoso escolar desde hace
1 afilo como minimo. Es decir, que ya se haya solventado la situacién.
Para asegurar este criterio se confiara en el testimonio de las familias,

ademas se reafirmara este criterio consultando a los profesionales de las
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asociaciones a la que pertenezcan para que den su opinion al respecto.
Esta decision se considera debido a que la investigadora principal
considera que haber pasado la situacién podria permitir un mayor grado
de reflexion mayor por parte de las familias.

De igual modo, se ha determinado que en este estudio no se incluiran a
menores que el tipo de acoso escolar que hayan vivido sea sexual. Esta
decision se ha tomado porque se considera un tema extremadamente
delicado que requiere una formacion y herramientas concretas para
manejarlo que la investigadora principal no posee en el momento del

estudio.

Para llegar hasta estas familias se contactara con diversas asociaciones
con sedes en Galicia que trabajan en relacion con la prevencion del acoso
escolar, el apoyo a quienes lo viven y sus familias. Esta decisién se ha
tomado para facilitar el acceso al campo y poder llegar a estas familias de
algun modo. Estas asociaciones seran: Asociacion Abuso y Maltrato
Infantil NO Galicia (AMINO.Gal), Asociaciéon Emilia Gomez (ADAFAD),
Asociacion Proteccion a la Infancia Contra el Abuso Rias Baixas y
Asociacion Prevencion e Educacion Social (APES).

El muestreo empleado en el presente proyecto de investigacion es de tipo
no probabilistico e intencional, ya que los informantes seran
seleccionados en base a caracteristicas y criterios establecidos
previamente por la investigadora, garantizando la inclusiébn de
participantes clave que faciliten la respuesta a la pregunta de estudio

previamente definida, asi como a los objetivos establecidos (74).

Los criterios de inclusion y exclusion se muestran en la Tabla I:
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Tabla I: Criterios de inclusion y exclusion. Elaboracion propia.

Criterios de inclusién Criterios de exclusion

v' Ser mayor de edad v" No haber convivido con el/la
menor victima de bullying en

el periodo que sufrié acoso

escolar
v Ser cuidador principal de un/a v El tipo de acoso escolar que
menor que haya sido victima ha sufrido el/la menor ha sido
de bullying entre los 11y 15 de caracter sexual

afos
v' Encontrarse la situacion de
acoso escolar del/la menor
solventada desde hace un afio

como minimo

4.6. Entrada al campo

La posibilidad de entrada al campo se intentard llevara a cabo a través de
las asociaciones anteriormente comentadas: AMINO.Gal, ADAFAD,
Asociacién Proteccion a la Infancia Contra el Abuso Rias Baixas y APES.
Se contactara telefonicamente con cada una de las asociaciones para
establecer un primer contacto y presentarles el estudio. El siguiente paso
sera proponer realizar una reunioén en la asociacién con las familias de
victimas de bullying que sean miembros de estas asociaciones. Las
personas encargadas en la asociacion solo tomaran el papel de informar
a las familias que existira una reunion, que se planteara en el horario que
prefieran desde la asociacion. Dentro del campo, las personas de las

asociaciones que tomen el papel principal de comunicacion y apoyo con

Familias de nifios y nifias en situacion de acoso escolar
45



la investigadora sera el/la “portero/a” del estudio. En la investigacion
cualitativa, se denominan "porteros”, debido a que son el nexo que une

los participantes voluntarios y la investigadora principal (71).

De esto modo sera la investigadora principal quien les explicara
detalladamente el estudio a los posibles participantes y les brindara la
oportunidad de participar en €l siempre que cumplan los criterios de
inclusion y exclusion establecidos previamente. De esta forma no se
compromete a las personas trabajadoras de la asociacion a invitar a
participar a las familias, ni, por otro lado, se genera una situacion de
conflicto de interés, en el que las familias puedan sentirse comprometidas
a participar en el estudio puesto que las invitan las personas trabajadoras
de las entidades. Posteriormente, se les entregara una “hoja de
informacion al/la participante” (Apéndice IlI) para que pudieran valorar
libremente si decidirdn participar o no y un “documento de consentimiento

para la participacion en un estudio de investigacion” (Apéndice III).

Finalmente, las personas interesadas tendran el espacio de tiempo que
necesiten para poder preguntar a la investigadora preguntas y dudas y
deliberar sobre su participacion en el estudio. En el momento que las
familias voluntarias confirmen que quieren participar y entreguen firmado
el “documento de consentimiento para la participaciéon en un estudio de

investigacion”, se podra comenzar la recogida de datos.

La recogida de datos se realizara durante tres meses utilizando una
entrevista individual semiestructuradas con cada una de las personas
informantes, en el caso de que participe mas de una persona de una
misma unidad familiar se les permitird decidir si prefieren realizar la
entrevista de forma conjunta o de manera individual. Para asegurar un
mayor rigor de la informacion recibida, la investigadora principal

proporcionara de forma verbal nuevamente los objetivos del estudio y en
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qué consistira la participacion. Asimismo, se les informara de la
posibilidad de abandonar la entrevista en cualquier momento que crean

conveniente.

En el presente trabajo, se seleccioné la entrevista semiestructurada para
llevar a cabo la recogida de datos (Apéndice 1V), elaborada por la
investigadora principal. La entrevista es una técnica muy util en la
investigacion  cualitativa para obtener datos. La entrevista
semiestructurada da lugar a un grado mayor de flexibilidad que las
estructuradas, ya que parten de preguntas planeadas, que pueden ir
ajustdndose a los sujetos. Su principal ventaja es la posibilidad de
acomodarse a los informantes para motivar al interlocutor, aclarar

términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos (75).

La entrevista consiste en primer lugar en unos datos generales sobre el
informante. A continuacién, se le haran unas preguntas relacionado con

su cotidianeidad y calidad en relacion la situacion de acoso escolar.

En este trabajo se utilizard como método de andlisis de datos el andlisis
tematico. Este tipo de analisis se define como “un método para identificar,
analizar y reportar patrones (temas) dentro de los datos” (76). Se
considera una herramienta de investigacion util y flexible, que posibilita la
minuciosa y rica descripcion de los datos. Asimismo, se indaga e identifica
en el conjunto de las entrevistas hilos comunes entre ellas (76,77).

El andlisis teméatico se realizara siguiendo las seis fases diferenciadas del
proceso analitico, que las autoras Braun y Clarke exponen en su articulo

“Usando el andlisis tematico en Psicologia” (76):
e Fase I, familiarizarse con los datos:

La familiarizacion de los datos de las entrevistas se realizard comenzando

con una primera escucha de cada una de las grabaciones. En segundo
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lugar, se hard una segunda escucha de todas y cada una de las
grabaciones, a la vez que se iran transcribiendo los datos a un documento
Microsoft Word. Estos datos seran codificados y seudonimizados con un
codigo alfanumeérico para cada uno de los informantes. De igual modo, los
datos geograficos y nombres seran eliminados en las transcripciones para
mantener al maximo el anonimato de los participantes. Posteriormente, se
volveran a realizar varias escuchas seguidas de la transcripcion para
poder corregir posibles errores y verificar que la transcripcion haya sido
totalmente literal. Asimismo, se iran reflexionando acerca de la
informacion obtenida mientras se realice cada uno de los pasos
anteriormente citados para comenzar a hilar posibles temas comunes
entre las entrevistas. Una vez las entrevistas estén correctamente
transcritas y pseudonimizadas se repartiran a las investigadoras
colaboradoras para dar mayor veracidad a la investigacion con una

posterior triangulacion.
e Fase Il, generar codigos iniciales:

En esta fase se imprimiran las entrevistas. Se diferenciaran visualmente
por colores los cédigos que emerjan del texto. Asimismo, se realizara una
tabla con los cddigos para obtener una imagen mas visual de los
resultados conseguidos y los posibles temas a emerger.

e Fase lll, buscar temas:

Durante esta fase se estructuraran los grupos de cdédigos y categorias
que se originen a partir de los verbatims en relaciéon a los objetivos de la

investigacion y a la pregunta de investigacion planteada
e Fase IV, revisar los temas:

En esta fase se revisaran los datos codificados y se vera si encajan y
tienen sentido dentro del tema en el que han sido incluidos. Para mejorar

la calidad de la investigacion se realizara una triangulacion por parte de
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las tres investigadoras. De este modo, esta fase permitird refinar el

analisis de datos y establecer los temas definitivos.
e Fase V, definir y nombrar los temas:

Durante esta fase se definiran de forma clara los temas definitivos.
e Fase VI, producir el informe:

En esta fase se realizara el analisis y redaccion del informe final. Se
realizara una argumentacion de la interpretacion de los datos de acuerdo

a los temas y al contexto en el que fueron recogidos.

El rigor es “un concepto transversal en el desarrollo de una investigacion y
permite valorar la aplicacion escrupulosa y cientifica de los métodos de
investigacion, y de las técnicas de andlisis para la obtencion y el

procesamiento de los datos” (78).

La fiabilidad hace referencia a “la posibilidad de replicar estudios, esto es,
que un investigador emplee los mismos métodos o estrategias de
recoleccion de datos que otro, y obtenga resultados similares. Este criterio
asegura que los resultados representan algo verdadero e inequivoco, y
qgue las respuestas que dan los participantes son independientes de las
circunstancias de la investigacion” (79). En el presente estudio para
verificar la fiabilidad se ha explicado de forma detallada el marco tedrico y
metodolégico desde la perspectiva y la posicion que la investigadora
principal toma en este estudio. Del mismo modo, se describira el proceso

de seleccidn de participantes, asi como las técnicas de recogida de datos.

49



El criterio de credibilidad o autenticidad se refiere a “como los resultados
de una investigacion son verdaderos para las personas que fueron
estudiadas y para otras personas que han experimentado o estado en
contacto con el fenémeno investigado” (79). Este criterio se alcanzara
gracias a que el presente estudio cuenta con tres investigadoras, la
alumna y las dos directoras del trabajo. Los datos seran recogidos a
través de entrevistas grabadas transcritos y analizados, tanto por parte de

la estudiante como de las directoras del trabajo.

Es la probabilidad de que los resultados del estudio se puedan aplicar a
otras personas o contextos. Para ello se necesita una descripcion
detallada del lugar y las caracteristicas de las personas donde el
fendbmeno sera estudiado, esto también se consigue con la descripcion

exhaustiva del proceso (78,79).

La auditabilidad se trata de “la habilidad de otro investigador de seguir la
pista o la ruta de lo que el investigador original ha hecho” (79). Para ello
se ha explicado de forma detallada la metodologia que se seguira durante

todo el proceso. Mas 0 menos

A continuacion se mencionaran posibles contingencias que podrian surgir

cuando se realice la investigacion:

- Valorar la posibilidad de que algun participante quiera abandonar el

estudio.
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- Dificultades a la hora de generar una relacidbn de confianza con las

personas entrevistadas.

Las soluciones que se plantean ante las posibles contingencias son las

siguientes:

- Si alguno o alguna de los participantes decidiese abandonar el estudio
se decidiria si es pertinente mantener los datos generados de esa
persona previos a que abandonase, negociando su inclusion también con

la persona participante.

- Si hubiese una dificultad en el momento de generarle confianza a
algun/a entrevistado/a para compartir su experiencia para el estudio se
intentara solventarlo dandole tiempo a la persona y volviendo a informar a

la persona de la confidencialidad de la informacién que comparta.
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5. Plan de trabajo

A continuacién, se adjunta la tabla Il en la que se muestra el cronograma del plan de trabajo:

Tabla Il: Cronograma del estudio. Fuente: elaboracion propia

‘Abr ‘May“]un“]ul Sept Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun

2022 2023
Ago

e

Disefio del estudio ---

Seleccion de participantes

Entrada al campo --

Recogida de datos

Andlisis de datos

Elaboracion de resultados e

informe final

Difusion de los resultados
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Para la elaboracion de este trabajo la investigadora principal, asi como las
directoras se comprometen a cumplir con la Declaracién de Helsinki de la
Asociacion Médica Mundial (80); el Convenio de Oviedo del Consejo de
Europa; los principios éticos y normas de buena practica establecidos en
la Ley 14/2007, de 3 de julio, de Investigacion biomédica (81); el Codigo
Etico de Terapia Ocupacional de la WFOT (82) y con la normativa vigente

en el ambito de investigacion en Ciencias de la Salud.

Asimismo, para garantizar la confidencialidad y proteccién de los y las
informantes las investigadoras se comprometen a cumplir el Reglamento
General de Proteccion de Datos de la UE 2016-679, de 27 de abril de
2016, en referencia al tratamiento, proteccion y circulacion de los mismos
(83) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos

Personales y garantia de derechos digitales (84).

Teniendo en cuenta las consideraciones legales y éticas anteriormente
citadas, los datos que se obtengan de las entrevistas seran
seudonimizados a través de un cédigo alfanumérico que se le atribuird a
cada uno de los participantes. Estos cédigos alfanuméricos también se les
atribuiran a las grabaciones de aquellos informantes que permitan la
grabacion, que estara recogido en el Consentimiento Informado y Hoja de

Informacidn al participante (Apéndice | y II).

Las grabaciones de audio seradn eliminadas cuando se realicen sus
transcripciones. Las transcripciones se conservaran hasta que se

exponga el estudio.

La aplicabilidad hace referencia a “transferir los resultados de una

investigacion a otros contextos” (79)
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Este estudio se centra en explorar las vivencias de las familias de nifios
victimas de bullying con la finalidad de detectar posibles necesidades en
relacion a su desempefio ocupacional, rutinas y roles. Los resultados que
emerjan del presente estudio pueden aportar evidencia a la practica en el

ambito del acoso escolar desde una perspectiva ocupacional.

De igual modo, a través de este proyecto se puede concienciar y
sensibilizar a la comunidad sobre las repercusiones que tiene el bullying,
no solo para quien lo vive, si no también para sus familias. Ademas, el
proyecto también podria ser un punto de apoyo para las familias de
menores que sufen bullying al visibilizarse circunstancias, realidades y

necesidades con las que pueden encontrarse reflejadas.

Por altimo, conocer las vivencias de esta poblacién permitira ampliar los
conocimientos en un ambito en el que la bibliografia encontrada es

escasa.

La difusién de los resultados obtenidos en el presente estudio se realizara
por medio de tres vias. En primer lugar, por medio de congresos, en
segundo lugar a través de revistas y en tercer lugar a través de la
comunidad. Estas vias seran tanto de caracter nacional como
internacional y estaran vinculadas con la profesibn de la terapia

ocupacional o con el acoso escolar.

A continuacion, se exponen tres congresos que podrian ser posibles

medios de difusion para los resultados del estudio:

e VII Congreso Internacional de Terapia Ocupacional de la
Universidad Miguel Hernandez (CITO), mayo 2023.
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e Europen Network of Occupational Therapy in Higher Education
(ENOTHE, 2023). “7"" ENOTHE Annual meeting, Oviedo. Espaiia.
e Occupational Science Europe (OSE, 2023). Odense, Dinamarca

2023 “Situated occupation and everyday life in Europe”.

A continuacion, en la tabla Ill se presentaran las revistas en las que se
intentara difundir los resultados por orden de preferencia. Para conocer el
factor de impacto de las revistas se han utilizado las herramientas Journal
Citation Reports (JCR) y Scimago Journal & Country Rank (SJR).

Escala Campo Nombre Quartil  Factor de
impacto
Internacional Terapia Scandinavian Q1 2,611
Oocupacional Journal of
Occupational
Therapy (SJOT)
Internacional Terapia The American Journal Q2 2,246
Ocupacional of Occupational (JCR,
Therapy (AJOT) 2020)
Internacional Terapia Canadian Journal of Q4 1,614
Ocupacional Occupational (JCR,
Therapy-Revue 2020)
Canadienne d
Ergotherapie
Internacional Terapia Journal of Q3 0,262
Ocupacional Occupational (SJR,2021)

Therapy, Schools,
and Early Intervention

Nacional Terapia Revista de Terapia - -
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https://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=19900191902&tip=sid&clean=0
https://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=19900191902&tip=sid&clean=0
https://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=19900191902&tip=sid&clean=0
https://www.scimagojr.com/journalsearch.php?q=19900191902&tip=sid&clean=0

Ocupacional  Ocupacional Gallega
(TOG) *

*A pesar de que la Revista de Terapia Ocupacional Gallega (TOG) no
cuenta con cifras de factor de impacto se considera pertinente su
inclusion ya que es una revista que hace una importante difusion en

Espafia y especialmente en Galicia que es donde se realizara el estudio.

Con el fin de dar a la comunidad en general los resultados que se
obtengan del presente estudio sobre el fenbmeno del acoso escolar para
que estos no se queden exclusivamente en el plano cientifico y de este
modo llegue al mayor niumero de personas posibles, se realizard una

divulgacién a través de diversos medios como por ejemplo:

-Colegio Oficial de Terapeutas Ocupacionales de Galicia (COTOGA) y

Consejo de Colegios de Terapia Ocupacional.

-Charlas en centros educativos y en Asociaciones de Madres y Padres de
Alumnos (AMPAS).

-Foros para la promocién de la salud y de la ciudadania participativa.

A continuacion, se presentan los recursos necesarios para poder llevar a

cabo la investigacion:

e Infraestructura necesaria: los encuentros con los informantes se

realizardn o bien en el centro de la asociacion AMINO.gal o en
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lugares seleccionados por las familias, como podrian ser sus

domicilios.

Recursos humanos necesarios: para el desarrollo del estudio sera
necesaria una profesional que tenga una perspectiva ocupacional,
en este caso la terapeuta ocupacional que realiza el estudio. La
investigacion intentard realizarse como parte de una investigacion
de la UDC a través de las Ayudas del Programa Estatal de
Promocién del talento y su empleabilidad y serd propio de un
contrato de tipo predoctoral PFIS.

Por otro lado, los participantes que decidan formar parte del

estudio también son considerados recursos humanos necesarios.

Recursos materiales: se precisaran materiales de tipo
inventariables y de tipo fungibles.

e Materiales inventariables: para el presente estudio se
necesitara un ordenador de tipo portatil para poder realizar
el trabajo de manera escrita, asi como transcribir las
entrevistas; una grabadora de voz, necesaria para grabar las
entrevistas con los informantes y una impresora para poder
imprimir los documentos necesarios para el correcto

desarrollo del estudio.

e Materiales fungibles: se incluira en este apartado el material
de tipo oficina como los boligrafos, lapices, gomas, folios y
tinta de impresora. Seran los elementos que necesitaremos

para realizar el trabajo manual.

Servicios: dentro de los servicios se tendran en cuenta una linea
movil que también tenga acceso a internet y los desplazamientos
gue se haran a la asociacién y/o domicilios de los participantes

para la entrada al campo y la recogida de datos.
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e Viajes y dietas: este apartado hace referencia al coste aproximado
que tendra acudir a los congresos para la difusion del estudio

(inscripcion en ellos, transporte, alojamiento y dietas).

e Oftros gastos: se afadird un porcentaje de la cuantia total para

posibles imprevistos que surjan a lo largo del estudio.

En la siguiente tabla se presentan los

mencionados junto con su coste aproximado:

recursos necesarios ya

Tabla IV: Recursos necesarios para el estudio y coste aproximado.

Fuente: Elaboracién propia.

Infraestructura necesaria

Espacio en la asociacién y/o domicilios de 0€ 0€
los participantes
Recursos humanos necesarios
Participantes 0€ 0€
Terapeuta ocupacional (16 meses) 1.230€/mes 19.680€
Materiales necesarios
Ordenador portatil 400€
Materiales 480€
Grabadora de voz 30€
inventariables
Impresora 50€
Boligrafos, lapices y 30€
Materiales gomas 80€
fungibles Folios 10€

Familias de nifios y nifias en situacion de acoso escolar
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Tinta de impresora 40€
Servicios
Linea de mévil con acceso a internet (16 16€/mes
meses) 536€
Desplazamientos a la asociacién y/o 280€
domicilios de los participantes
Viajes y dietas
Inscripcién congresos 800€
Transporte 1.900€ 4600€
Alojamiento 1.100€
Dietas 800€
Otros gastos
Posibles imprevistos que surjan a lo largo 1266,80€
del estudio (5%de la cuantia total) -
Total
26.644,80€

A continuacion, se muestran posibles fuentes de financiaciéon para la

realizacion del estudio. En la busqueda de etos recursos de financiacion

se han buscado tanto organismos de caracter publico como de caracter

privado. Asimismo, estas ayudas al convocarse de manera anual

generalmente y no estar expuestas las bases de

las siguientes

convocatorias se tendra en cuenta la Ultima edicién existente de ellas.

e [Fuentes de financiamiento de caracter publico:
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e Diputacion de A Coruia: este organismo ha presentado en
el afio 2022 la convocatoria de “Becas de investigacion para
el ano 2022”. Presenta becas para distintas areas del
conocimiento, siendo una de ellas para ciencias de la salud
y la cuantia para cada beca es de 10.000¢€.

e Fuentes de financiamiento de caracter privado:

e Fundacio per la Docéncia Sant Llatzer: la fundacion convoca
en el afo 2022 la “IV Beca de Investigacion en Terapia
Ocupacional Doctora Silvia Sainz Victoria”. La beca tiene
una cuantia de 1.500€.

e Colegio Profesional de Terapeutas Ocupacionales de
Extremadura: presenta en 2022 la “Convocatoria de Ayudas
a Proyectos de Investigacion en Terapia Ocupacional”. Se
concederan dos ayudas de 1800€ a cada una.

e Fundacion BBVA: convoca “Ayudas a Proyectos de
Investigacion Cientifica 2021” con presentacion de los
proyectos en los primeros meses de 2022. Con estas
ayudas se busca el impulso de la investigacion cientifica y
su proyeccion en la sociedad. Se conceden 39 ayudas con
cuantias que van desde los 30.000€ hasta los 150.000€.
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11. Apéndices

11.1. Apéndice |: Estrategia de busqueda bibliografica

Para la realizacion de este estudio se realiz6 una busqueda bibliogréafica a
través de diversas bases de datos: Pubmed, Scopus, Web of Science,

Dialnet, Lilacs, Scieloy OT Seeker.

Los términos o palabras clave que se utilizaron fueron los mostrados a

continuacion en la tabla V:
Tabla V: Términos o palabras clave utilizados en la busqueda

bibliografica de las bases de datos. Fuente: Elaboracion propia

Términos en espafol Términos en inglés

Bullying Bullying
Acoso escolar Harassment/School violence
Ciberacoso Cyberbullying
Terapia Ocupacional Occupational Therapy
Ciencia de la Ocupacion Occupational Science
Family Familia
Relatives Familiares
Cuidadores Caregivers

Para realizar las estrategias de busqueda en las bases de datos se
utilizaron los operadores booleanos AND y OR. Asimismo, en la base de

datos de Pubmed se utilizé el término [tiab].

e Criterios de seleccién de los articulos
Entre los criterios de seleccion de los articulos se encuentran:
-Afos: 2012-2022, debido a la poca produccion cientifica existente.

-ldioma: Castellano, inglés y portugués.

Familias de nifios y nifias en situacion de acoso escolar
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-Tipo de documento: se excluyo la literatura gris como por ejemplo

capitulos de libros, libros o conferencias.

A continuacion, en la siguiente tabla se presenta la estrategia de
busqueda que se llevo a cabo para cada una de las bases de datos

mencionadas.

Tabla VI: Bases de datos, estrategias de busqueda y resultados.

Fuente: elaboracién propia

Pubmed ((((("bullying"[tiab]) OR ("school violence"[tiab])) 3
OR ("harassment"[tiab])) OR
("cyberbullying"[tiab])) AND ((("relatives"[tiab])
OR ("family"[tiab])) OR ("caregivers"[tiab])))
AND (("occupational science"[tiab]) OR
("occupational therapy"[tiab]))
Scopus (bullying OR "school violence" OR harassment 5
OR cyberbullying) AND ("occupational therapy"”
OR "occupational science™") AND (family OR
relatives OR caregivers)
Web of Science TS= (bullying OR "school violence" OR 2
harassment OR cyberbullying) AND
TS=("occupational therapy" OR "occupational
science") AND TS=(family OR relatives OR
caregivers)
Dialnet Basqueda simple: Bullying y Terapia 2

Ocupacional y familia
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Basqueda simple: bullying and occupational 1
therapy and family
LILACS (bullying OR "school violence" OR harassment 0
OR cyberbullying) AND ("occupational therapy"
OR "occupational science") AND (family OR
relatives OR caregivers)
Scielo (bullying OR "school violence" OR harassment 0
OR cyberbullying) AND ("occupational therapy"
OR "occupational science") AND (family OR
relatives OR caregivers)
OT Seeker (bullying OR "school violence" OR harassment 0
OR cyberbullying) AND ("occupational therapy"
OR "occupational science") AND (family OR
relatives OR caregivers)
(bullying OR "acoso escolar" OR ciberacoso) 0
AND (familia OR familiares OR cuidadores)
AND (“terapia ocupacional” OR “ciencia de la

ocupacioén”)

Una vez realizada la busqueda anteriormente mostrada se obtuvieron un
total de 12 articulos. Una vez aplicados los filtros de idiomas, haber
descartado aquellos articulos que estuvieran duplicados y haber realizado
una revision de los titulos y los resimenes de los articulos, obtuvimos un
total de 2 articulos acordes a la tematica del estudio. A continuacion, se

presentan en la siguiente tabla los 2 articulos seleccionados:
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Tabla VII: Articulos seleccionados y sus correspondientes autores

obtenidos tras la primera busqueda bibliografica. Fuente: elaboracion

propia
Wanderlei Abadio de Oliveira, Jorge Determinants and challenges in
Luis da Silva, Rosimar Alves physical activity participation in
Querino, Claudia Benedita dos families with children with high

Santos, Maria das Gracgas Carvalho functioning autism spectrum

Ferriani, Manoel Antonio Dos . )
disorders from a family systems

Santos, Marta Anggélica lossi Silva )
perspective
“A child who is hidden has no rights”:
Ophely Dorol-Beauroy-Eustache, Brian Responses to violence against

L Mishara children with disabilities

Debido al nimero tan bajo de articulos relacionados con la temética de
estudio se decidio realizar segunda busqueda en las bases de datos. La
nueva busqueda se hizo eliminando los términos de “terapia ocupacional’
y “ciencia de la ocupacion”, valorando posteriormente si los articulos
resultantes podrian aportar informacion relevante para la justificacion del
estudio a pesar de que no estuvieran especificamente enmarcados desde

una perspectiva ocupacional.

Se tuvieron en cuenta los mismos criterios de seleccion que anteriormente
excepto los afios, ya que en la busqueda anterior se tomo un periodo
mayor de afios de manera excepcional por los escasos resultados. Sin
embargo, como esta busqueda es mas amplia se tendra en cuenta los
ultimos 5 afios es decir de 2017-2022.
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=de+Oliveira+WA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=da+Silva+JL&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=da+Silva+JL&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Alves+Querino+R&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Alves+Querino+R&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+CB&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+CB&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ferriani+MDGC&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ferriani+MDGC&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Iossi+Silva+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dorol-Beauroy-Eustache+O&cauthor_id=34538376
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Mishara+BL&cauthor_id=34538376
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Mishara+BL&cauthor_id=34538376

Tabla VIII: Bases de datos, segunda estrategia de busqueda y resultados.

Fuente: Elaboracion propia.

Pubmed ((((("bullying"Ttiab]) OR ("school 52
violence"[tiab])) OR ("harassment"[tiab])) OR
("cyberbullying“[tiab]))) AND
(((("relatives"[tiab]) OR (“family"[tiab])) OR
("caregivers"[tiab])) OR ("parents"[tiab]))
Scopus* TITLE-ABS-KEY ( ( bullying OR "school 58

violence" OR harassment OR cyberbullyin

g) AND (family OR relatives OR caregiv
ers)) AND (LIMIT-
TO (EXACTKEYWORD , "Bullying")) AND
(EXCLUDE ( SUBJAREA, "AGRI") OR E
XCLUDE ( SUBJAREA, "ARTS") OR EXC
LUDE ( SUBJAREA, "BIOC") OR EXCLU
DE ( SUBJAREA, "BUSI") OR EXCLUDE (
SUBJAREA , "COMP") OR EXCLUDE (S
UBJAREA, "PHAR"))

Web of Science TS= (bullying OR "school violence" OR 71
harassment OR cyberbullying) AND
TS=(family OR relatives OR caregivers)
Dialnet Busqueda simple: Bullying y familia 142

LILACS (bullying OR "school violence" OR 31
harassment OR cyberbullying)AND (family
OR relatives OR caregivers)
Scielo (bullying OR "school violence" OR 26
harassment OR cyberbullying AND (family
OR relatives OR caregivers)
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OT Seeker (bullying OR "school violence" OR 0
harassment OR cyberbullying) AND (family

OR relatives OR caregivers)

*Debido al gran volumen de articulos que la base de datos Scopus
presentaba se aplicaron mayores restricciones sobre campos de

conocimiento que no tienen aportacion a este estudio.

Se obtuvieron un total de 380 articulos. Una vez aplicados los filtros de
idiomas, haber descartado aquellos articulos que estuvieran duplicados y
haber realizado una revision de los titulos y los resimenes de los
articulos, obtuvimos un total de 14 articulos acordes a la tematica del
estudio. A continuacion, se presentan en la siguiente tabla los 14 articulos

seleccionados de la segunda busqueda bibliografica.
Tabla IX: Articulos seleccionados y sus correspondientes autores
obtenidos tras la segunda busqueda bibliografica. Fuente: elaboracion

propia

Wanderlei Abadio de Oliveira, Jorge

Luis da Silva, Rosimar Alves Systematic review on bullying and
Querino, Claudia Benedita dos family: an analysis based on
Santos, Maria das Gragas Carvalho bioecological systems

Ferriani, Manoel Antonio Dos
Santos, Marta Angélica lossi Silva
Systematic review of risk and protective
Ophely Dorol-Beauroy-Eustache, Brian factors for suicidal and self-harm
L Mishara behaviors among children and
adolescents involved with cyberbullying

Ana J Thomas, Jason P Two sides to the story: Adolescent and
Connor, Chantelle M Baguley, James G parent views on harmful intention in
Scott defining school bullying
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=de+Oliveira+WA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=da+Silva+JL&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=da+Silva+JL&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Alves+Querino+R&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Alves+Querino+R&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+CB&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+CB&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ferriani+MDGC&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ferriani+MDGC&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dos+Santos+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Iossi+Silva+MA&cauthor_id=30844016
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Dorol-Beauroy-Eustache+O&cauthor_id=34538376
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Mishara+BL&cauthor_id=34538376
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Mishara+BL&cauthor_id=34538376
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Thomas+HJ&cauthor_id=27995641
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Connor+JP&cauthor_id=27995641
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Connor+JP&cauthor_id=27995641
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Baguley+CM&cauthor_id=27995641
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Scott+JG&cauthor_id=27995641
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Scott+JG&cauthor_id=27995641
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Bullying and Victim Retaliation

En total tras las dos busquedas bibliogréficas se obtuvieron un total de 16

articulos acordes a la tematica de estudio.
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HOJA DE INFORMACION AL/A LA PARTICIPANTE ADULTO/A

TITULO DEL ESTUDIO: Familias de nifios y nifias en situacién de acoso

escolar: impacto en su calidad de vida y cotidianeidad

INVESTIGADORA: Claudia Robles Lorenzo

Este documento tiene por objetivo ofrecerle informacion sobre un estudo

de investigacion en el que se le invita a participar.

Si decide participar en el mismo debe recibir informacién personalizada de
la investigadora, leer antes este documento y hacer todas las preguntas
que precise para comprender los detalles sobre el mismo. Si asi lo desea
puede llevar el documento, consultarlo con otras personas, y tomar el

tiempo necesario para decidir si participa o no.

La participacion en este estudio es completamente voluntaria. Usted
puede decidir no participar o, si acepta hacerlo, cambiar de parecer
retirando el consentimento en cualquier momento sin obligacion de dar

explicaciones.

¢ Cual es la finalidad del estudio?

Este estudio tiene como objetivo explorar las vivencias de las familias de
menores victimas de bullying con la finalidad de detectar posibles

necesidades en relacion a su desempefio ocupacional, rutinas y roles.

¢ Por qué me ofrece participar a mi?

Usted es invitado a participar porque el presente estudio cuenta con unos
criterios de inclusion y exclusion para la seleccidn de las participantes.
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Usted es invitado/a a participar en este estudio de investigacién porque

cumple con estos criterios.
¢En que consiste mi participacion?

Su participacién consiste en una entrevista individual o en conjunto
realizada por la investigadora principal. En esta entrevista se le realizaran
una serie de preguntas y usted podra contestar libremente las que
considera oportunas, pudiendo abandona la entrevista si asi lo desea sin
tener que proporcionar ningun motivo y sin ningun tipo de repercusion. La
entrevista sera grabada siempre y cuando usted proporcione su
consentimiento en el presente documento. La informacién proporcionada
en la entrevista sera transcrita para su analisis, destruyéndose las
grabaciones una vez sean transcritas y analizadas por la investigadora
principal. En el caso de que usted no autorice que la entrevista sea
grabada, la informacioén sera transcrita por la investigadora principal en la

propia entrevista, siempre que usted lo permita.
Su participacion tendra una duraciéon estimada de 45 minutos.
¢ Qué molestias o inconvenientes tiene?

Debido a que su participacién consistira en responder libremente a lo que
usted considere oportuno en la entrevista, su colaboracion no tendra
ninguna molestia ni incoveniente, a excepcion de la molestia que le pueda

ocasionar el tiempo de la entrevista.
¢ Obtendre algun beneficio por participar?

No se espera que usted obtenga beneficio directo por participar en el
estudio. La investigacion pretende descubrir aspectos desconocidos o

pocos claros sobre el fendmeno a estudiar.
¢Recibire la informacién que se obtenga del estudio?

Se usted lo desea, se le facilitara un resumen de los resultados del

estudio.
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¢ Se publicaran los resultados de este estudio?

Los resultados de este estudio seran remitidos a publicaciones cientificas
para su difusion, pero no se transmitira ningun dato que pueda llevar a la

identificacion de los participantes.

Informacion referente a sus datos:

La obtencion, tratamiento, conservacion, comunicacion y cesion de sus
datos farase conforme a lo dispuesto en el Regulamento Geral de
Proteccion de Datos (Reglamento UE 2016-679 del Parlamento europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016), a la normativa espafola sobre la
proteccion de datos de caracter persoal vigente, a la Ley 14/2007 de

investigacion biomédica y el RD 1716/2011.

Los datos necesarios para llevar a cabo este estudio seran recogidos y

conservados de modo:

« Seudonimizados (Codificados), la seudonimizacion es el
tratamiento de datos personales de manera tal que no pueden
atribuirse a un/a interesado/a sin que se use informacién adicional.
En este estuduo solo el equipo investigador conocera el cédigo que

permitira saber su identidad.

La normativa que rige el tratamiento de datos de personas, le otorga el
derecho a acceder a sus datos, oponerse, corregirlos, cancelarlos, limitar
su tratamiento, restringir o solicitar la supresion de sus datos. También
puede solicitar una copia de los mismos 0 que esta sea remitida a un

tercero (derecho de portabilidad).

Para ejercer estos derechos usted puede dirigirse a la investigadora
principal en la direccion de correo electréonico: XXXXXXX@hotmail.com
y/0 tfno.: XXXXXXXXX
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Asi mesmo, usted tiene derecho a interponer una reclamacion ante la
Agencia Espainola de Proteccion de Datos, cuando considere que alguno

de sus derechos no fue respetado.

Solo el equipo investigador, que tiene deber de guardar la
confidencialidad, tendra acceso a todos sus datos recogidos en el estudio.
Se podra transmitir a terceros informaciéon que no pueda ser identificada.
En el caso de que alguna informacion sea transmitida a otros paises, se
realizara con un nivel de proteccion de los datos equivalente, como

minimo, al exigido por la normativa espafiola y europea.

Al terminar el estudio, los datos recogidos seran eliminados o guardados
anoénimos para su uso en futuras investigaciones segun lo que usted

escoja en la hoja de firma del consentimiento.

Existen intereses econdmicos neste estudo?

Dentro de este estudio, el equipo investigador no recibira retribucion por la
realizacion del mismo. Asimismo, usted tampoco recibira retribucién por

Su participacion.

Como contactar c6 equipo investigador deste estudo?

Usted puede contactar con Claudia Robles Lorenzo en el teléfono
XXXXXXXXX ylo correo electronico XXXXXXXXX@hotmail.com

Muchas gracias por su colaboracion.
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TiTULO:Familias de nifios y nifias en situacion de acoso escolar: impacto

en su calidad de vida y cotidianeidad

Yo,

Yo,

-Lei la Hoja de informacion al/la participante del estudio que se me
entregd, pude conversar con: Claudia Robles Lorenzo y hacer

todas las preguntas sobre el estudio.

-Comprendo que mi participacion es voluntaria, y que puedo
retirarme del estudio cuando quiera, sin tener que dar

explicaciones y sin que esto repercuta en mis cuidados medicos.

-Accedo a que se utilicen mis datos en las condiciones detalladas

en la Hoja de informacion al/la participante.

-Presto libremente mi conformidad para participar en este estudio.

o Autorizo que se grabe mi entrevista. Siendo esta grabacidn

seudonimizada por parte de la investigadora principal y destruida tras su

transcripcion y su analisis por parte de la investigadora principal y

colaboradora

oNiego que mi entrevista sea grabada y autorizo que sea seudonimizada

y transcrita por parte de la investigadora principal.

oNiego que mi entrevista sea grabada o transcrita.

Al terminar el estudio, mis DATOS acepto que sean:

oEliminados.

oConservados anonimizados para usos futuros en otras investigacions.
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Firmado.: El/la participante, Firmado.:La investigadora que

solicita el consentimento

Nombre y apellidos: Nombre y apellidos:

Fecha: Fecha:
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Guion entrevista semiestructurada
Entrevistadora: Claudia Robles Lorenzo
Fecha:

Caddigo entrevistado/a:

Guion Entrevista semiestructurada: En primer lugar, agradecerle por su
participacion en la presente entrevista. Recordarle, que el objetivo de este
estudio es explorar las vivencias de las familias de menores victimas de
bullying con la finalidad de detectar posibles necesidades en relacion a su

desempeiio ocupacional, rutinas y roles.

Durante la realizacién de la entrevista usted podra contestar libremente a
las preguntas que considere oportunas, pudiendo no contestar o
abandonar la entrevista en cualquier momento sin ninguna repercusion.
La entrevista serd grabada para facilitar el posterior analisis de esta
siempre que usted haya dado su consentimiento. Usted puede retirar su
consentimiento en cualquier momento del proceso. Esta entrevista sera

pseunomizada totalmente.

Cuestiones generales del informante

Edad:

Sexo:

Parentesco con el/la menor victima de bullying:
Lugar de residencia:

Personas que residen en el domicilio:

76



Objetivo

Preguntas generales

Preguntas de

Preguntas de

seguimiento sondeo
Describir el -Si tuviésemos que -Podria -Si le digo...
desempefio escribir un libro sobre ponerme un ¢SEstoy en lo
ocupacional de la familia de un/a ejemplo de... cierto?
las familias de menor victima de
menores que son bullying, ¢qué -A qué se -Sile he
victimas de deberiamos incluir? refiere con... entendido
bullying bien...
-¢ Podria usted -Podria
narrarme coOmo era un contarme un -En
dia normal de su vida poco Mas definitiva...
durante el periodo en acerca de...
el que el menor sufrid -Corrijame si
acoso escolar? me equivoco...
-¢,Me podria explicar si
usted dejo de realizar
alguna actividad
mientras su familia
vivia la situacion de
bullying?
Conocer las -¢,Cudl o cuéles fueron
principales las dificultades que
barreras y tenia en su dia a dia

facilitadores que
presentan las
familias de
menores victimas
de bullying en
relacion a su
desempefio

ocupacional

durante el periodo que
el menor sufrié bullying

debido a la situacién?

-¢Podria describirme
de forma detallada si
hubo algo que le
facilitara su vida diaria

mientras el menor
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sufria acoso escolar?

Explorar la -¢,Como ha impactado
calidad de vida de | la situacién de acoso
las familias de escolar en su familia

menores victimas | en su calidad de vida y

de bullying bienestar?

-¢,Ha necesitado
acudir a algun
profesional de la salud
por el impacto que le
genero la situacion? Si

es asi, ¢por qué?

Cierre de la entrevista:

- ¢Quiere aportar alguna informacion que considere relevante y no se

haya tratado con anterioridad en los temas abordados?

¢ Tiene usted alguna duda? Si lo desea, puede plantear hacer cualquiera
reflexion o sugerencia.

- Resumen, feedback y agradecimientos a la persona entrevistada.
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Abreviatura

ABVD

ADAFAD

AlVD
AJOT
AMINO.Gal
APES
AOTA

CITO

COTOGA

EEUU
OMS
SJOT

TCA
TIC
TOG

UNESCO

WFOT

Significado

Actividades basicas de la vida diaria

Asociacion Emilia Gémez

Actividades instrumentales de la vida diaria
The American Journal of Occupational Therapy
Asociacion Abuso y Maltrato Infantil NO Galicia

Asociacion Prevencion e Educacion Social
Asociacion Americana de Terapia Ocupacional
Congreso Internacional de Terapia Ocupacional

Colegio Oficial de Terapeutas Ocupacionales de
Galicia

Estados Unidos
Organizacion Mundial de la Salud
Scandinavian Journal of Occupational Therapy
Trastorno de la conducta alimentaria
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
Revista de Terapia Ocupacional Gallega

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura

Federacion Mundial de Terapeutas Ocupacionales
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