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Resumo

Este estudo enmarcase no Espazo Europeo de Educacion Superior e as
politicas educativas sobre universidade desenvolvidas ao abeiro da Unién
Europea. Particularmente, a estrutura das titulacions dos distintos niveis
académicos configurouse en competencias para favorecer unha maior

transparencia e conexion co mundo laboral.

Neste contexto 0 noso proposito foi descubrir si a estrutura en competencias
do plan de Grao en Educacion Social na Universidade da Corufia estase a
percebir como unha ferramenta que favorece a empregabilidade dos seus
titulados/as.

Con esta finalidade desenvolvemos unha investigacion baseada nunha
estratexia transformativa secuencial, constituida polas seguintes fases:
FASE 1, aproximacion inicial para cofiecer cal é a situacion existente,
construindo a formulacién da investigacion e a elaboracién do marco teorico;
FASE 2, desenvolvemento empirico, mediante un estudo cuantitativo e un
cualitativo, co fin de entender as razdéns que conduciron & aplicacion deste
modelo, a sua viabilidade e o seu significado na universidade actual; FASE
3, discusién de resultados e triangulacién; e para rematar, FASE 4,

conclusidn e reflexion sobre as suas limitacions e prospectiva.



Resumen

Este estudio se contextualiza en el Espacio Europeo de Educaciéon Superior
y las politicas educativas sobre universidad desarrolladas en el marco de la
Union Europea. Concretamente, las titulaciones de los distintos niveles
académicos se han estructurado en competencias para favorecer una mayor

transparencia y conexion con el mundo laboral.

En este contexto nuestro proposito ha sido descubrir si la estructura en
competencias del plan de Grado de Educacién Social en la Universidade da
Corufia se esta percibiendo como un medio para favorecer la empleabilidad

de sus titulados/as.

Para ello hemos desarrollado una investigacion fundamentada en una
estrategia transformativa secuencial, constituida por las siguientes fases:
FASE 1, aproximacién inicial para conocer cual es la situacion existente,
construyendo el planteamiento de la investigacion y la elaboracion del marco
tedrico; FASE 2, desarrollo empirico, mediante un estudio cuantitativo y uno
cualitativo, con el fin de entender las razones que han conducido a la
implementacion de este modelo, su viabilidad y su significado en la
universidad actual; FASE 3, discusion de resultados y triangulacion; y por

altimo, FASE 4, conclusion y reflexion sobre sus limitaciones y prospectiva.



Abstract

This study is contextualized in the European Higher Education Area and in
higher educational policies developed in the framework of the European
Union. Specifically, the different academic levels are structured in skills to

encourage greater transparency and connection to the workplace.

In this context, our aim has been to discover whether the structure of the
social Work Education Degree at the Coruna’ s University in skills has been

perceived as a means to promote the employability of its graduates.

So we've developed a research based on a sequential transformative
strategy consists of the following phases: PHASE 1, initial approach to know
what the situation, building approach to research and development of the
framework; PHASE 2, empirical development, using a gquantitative and a
qualitative study in order to understand the reasons which led to the
implementation of this model, its feasibility and significance of current
university; PHASE 3, discussion of results and triangulation; and finally,

PHASE 4, conclusion and reflection on their limitations and prospects.
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INTRODUCCION

La universidad ha cambiado con los tiempos a medida que la propia sociedad
ha experimentado sus propias transformaciones aparejadas a las crisis de

valores y las innovaciones culturales e intelectuales.

Hay tres transformaciones, sefialadas por P. Spies (2003), que inciden

notablemente sobre el desarrollo educativo de la ciudadania:

- La creacién de la prensa y de la imprenta en la época del Renacimiento
y de la llustracion, que favorecen un nuevo modo de divulgacion del

conocimiento y de las ideas.

- La invencién de la maquina de vapor y la introduccién del carb6n como
una materia prima fundamental en la Era Industrial que genera la necesidad de
mano de obra con una mayor formacién; lo que supone la institucionalizacién

de los sistemas educativos por parte de los Estados.

- La transferencia y produccion del conocimiento como medio de progreso

y crecimiento econdémico durante la Era Nomocratica.

El rol del conocimiento en la Era Nomocratica sitla a los sistemas educativos
en general y, a las universidades, en particular, en el centro de la sociedad
como herramienta de crecimiento economico a través de la produccion de

conocimientos.
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La Unién Europea (UE) y los gobiernos que la configuran han asumido esta
perspectiva y conciben la creacion y produccion de conocimientos como un
medio para el crecimiento econdmico (Comisién Europea, 2003"). Entienden
gue la universidad es esencial para este propdsito y, en consecuencia, sefialan

gue es preciso reformar la ensefianza universitaria.

Conviene aclarar que hablamos de la Unién Europea y su vision de la
educacion superior porque en la actualidad, la politica interior de los Estados es
global y no tendria sentido plantear la formacion universitaria desde una
perspectiva eminentemente nacional, especialmente, porque la reforma de la
ensefianza universitaria estd orientada a la convergencia, poniendo en marcha

la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

En estos afios, inicio mi andadura universitaria asociada a un tiempo de
grandes convulsiones y cambios que orientaran la ensefianza universitaria en
una direccion muy concreta. Una de las grandes transformaciones fue la
promulgacion de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades
y el consecuente inconformismo por parte de la comunidad universitaria,
generandose numerosas manifestaciones y protestas, como la del 2 de
diciembre de 2001, previa a la votacién del proyecto en el Senado, donde
estaba representada gran parte de la comunidad universitaria incluidos los
rectores, quienes mediante un comunicado de la Conferencia de Rectores de

las Universidades Espafolas (CRUE), solicitan la retirada del proyecto de ley.
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Pese a la discordancia de la comunidad universitaria, la ley es aprobada a
finales de 2001 y, simultineamente, comienza en Espafa el llamado
vulgarmente proceso de Bolonia. La Administracion da a entender que se trata
de un camino inexorable y muy beneficioso, ya que fomentara la movilidad de
todos los titulados vy tituladas al estructurar la formacion universitaria de forma

homogénea en toda Europa.

En ese momento, las universidades en Espafia entran en un proceso de gran
incertidumbre, tanto para los estudiantes de Diplomatura o Licenciatura, que
desconocen cual va a ser el valor de sus titulaciones; como para el profesorado
gue se vera inmerso en un gran proceso burocratico y de control de su labor a
través de sucesivas evaluaciones. Todo ello con la finalidad de garantizar la

calidad educativa.

De cualquier forma, pese a la falta de aceptacion inicial, este proceso
derivado de politicas supranacionales e impuesto en la ensefianza universitaria
se ha asumido e integrado en todos los niveles universitarios, desde el Grado
al Doctorado. La puesta en marcha de estas politicas ha incidido notablemente
sobre la misién de la educacion superior determinando su practica pedagdgica

y la estructura de los planes de estudio.

Uno de los ejes centrales de esta reforma, significativamente presente en
instituciones supranacionales, como la Asociacion Europea de Universidades
(AEU), es la empleabilidad. Este término ha sido uno de los principales

propoésitos de la creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior, que ha
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tenido un efecto enérgico y determinante en el debate sobre la relacion entre

la educacion superior y la vida profesional.

De esta manera, la universidad desarrolla asi su vertiente mas
instrumentalista, promoviendo la formacién universitaria y, especialmente, el
Grado, como una herramienta de integracion en el mercado laboral. En el
primer informe de la Asociaciéon Europea de Universidades (1999) se explica

que:

el papel de las universidades a nivel mundial es ser viveros para
negocios innovadores, poniendo de manifiesto la necesidad de tener
alumnos que ocupan puestos clave en el extranjero y el papel
desempeiiado por el sector educativo en el comercio orientado a la

exportacion en algunos paises (p.29).

Para ello, los planes de estudio se configuran por competencias. En las
titulaciones de Grado se trata de hacer mayor hincapié en conocimientos de
caracter practico o instrumental en detrimento de los conocimientos tedricos,
sobre los que se podra profundizar con mayor intensidad en niveles superiores

como el Posgrado.

Sin embargo, desde una perspectiva pedagdégica y educativa en el contexto
espafol, las investigaciones y estudios sobre la adquisicion de las
competencias y su incidencia en la consecucion de un empleo para los
titulados y tituladas de Grado son escasos. Esta cuestion resulta paradojica si

tenemos en cuenta la voragine de discursos y planteamientos didacticos que
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se han producido en los dltimos afios en relacion a este modelo (Perotti, L.

2007).

Esta paradoja se evidencia en el Informe Los jovenes y las competencias.
Trabajar con la educacion elaborado por la UNESCO (2012), manifestandose
la dificultad de realizar un seguimiento de la adquisicion de competencias ante
la diversidad de entornos de aprendizaje donde se pueden adquirir y ante la
falta de referencias sobre los espacios y educadores/as que desarrollan estos

procesos de ensefianza/ aprendizaje.

A esto hay que afadir las consecuencias de la crisis econdmica que la
juventud esta sufriendo, especialmente en Espafia, donde la cifra de
desempleo juvenil (jovenes de 15 a 24 afios) duplica la de las personas

adultas (25 afios 0 mas) (Véase Gréfico 1).
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GRAFICO 1. indice de desempleo de la juventud.
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Fuente: UNESCO, 2012, p. 221.

En este sentido, consideramos que el presente es un momento histérico en el

gue la institucién universitaria precisa repensar sus fundamentos y métodos
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cientificos en un mundo sujeto a una metamorfosis permanente. Esta
necesidad toma mayor relevancia teniendo en cuenta el nivel de desempleo
juvenil actual y las reformas que se han llevado a cabo en la educacién

superior en el contexto espafiol.

El nuevo orden mundial en el que se contextualiza nuestra universidad nos
exige tomar conciencia de los desafios con los que tendrd que convivir,
caracterizados por una gran inestabilidad e incertidumbre. La ensefanza
universitaria en Espafia debe construirse a si misma para producir efectos
positivos en medio de un mundo desconocido, tanto interna, como

externamente; tanto epistemoldgica, como ontolégicamente (Barnett, R., 2002).

En esta direccion, es preciso reflexionar acerca de las propuestas de reforma
y actuaciones politicas de la Uniébn Europea y diversos organismos
supranacionales, como la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) o la Asociacién Europea de Universidades (AEU). Este tipo
de organizaciones condicionan las politicas de los Estados-Nacién mediante la
adopcién de medidas basadas en la competitividad y la eficiencia e imponiendo
la rentabilidad y los mercados como referencia. En materia de educacién
superior han impuesto politicas de corte neoliberal argumentando una mayor
empleabilidad de sus titulados basandose en la adquisicion de las
competencias como una herramienta fundamental y poniendo en tela de juicio

el modelo tradicional de formacion académica universitaria.
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Estos motivos son el origen de nuestra investigacion en tanto en cuanto se
asienta sobre el analisis de estas acciones politicas en la ensefianza
universitaria y su impacto real. Nuestro propdsito es saber si la estructura en
competencias del plan de Grado de Educacién Social en la Universidade da
Corufia (UDCY ha sido percibida como un medio para favorecer la
empleabilidad de sus titulados y tituladas. Siguiendo a Burbules, Torres y

Morrow (2005) pensamos que:

(...) frente a tales presiones, son necesarios mas estudios acerca de las
respuestas locales para defender la educaciéon contra la introduccién de
mecanismos de mercado puro, que regulan los intercambios
educacionales y otras politicas que buscan reducir el fomento y el
financiamiento del Estado, e imponer modelos de dominio y eficiencia
tomados prestados del sector de los negocios como marco para la toma

de decisiones educacionales (pp.21-22).

Nuestra aproximacion al problema de investigacion la hemos realizado desde
la valoracién atribuida a las competencias por los distintos colectivos inmersos
en la insercion laboral y la formacion de los titulados/as de Grado en Educacion
Social de la UDC. Las fuentes de informacion han sido el alumnado de todos
los cursos de la titulaciébn durante el curso académico 2012/13 (primera

promocion de grado de esta titulacion), el profesorado de la titulacion, los/as

! De ahora en adelante UDC.
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profesionales del Practicum y las personas que participan activamente en el

Colexio de Educadoras e Educadores Sociais de Galicia.

FIGURA 1. Planteamiento del problema de investigacion.
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1. Planteamiento del problema de investigacion
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Planteamiento del problema de investigacién

1.1. OBJETIVOS

Para acercarnos a nuestro problema de investigacion y la consecucion de
nuestro proposito general hemos determinado los siguientes objetivos
especificos vinculados a los distintos actores que han participado en la

investigacion:

Alumnado de Educaciéon Social

1. Descubrir qué competencias considera mas importantes para obtener un

empleo en su @mbito profesional.

2. Analizar si la valoracion que realiza de las competencias para conseguir

un empleo es la misma que para ser un buen profesional.

3. Describir en qué medida sus caracteristicas sociodemograficas estan

relacionadas con sus valoraciones.

4. Observar en qué grado su formacion y experiencia laboral previas a los

estudios de Grado influyen en su valoracion.

Participantes del Colexio de Educadoras e Educadores Sociais de
Galicia (CEESG), profesionales del ambito de Educacién Social y

docentes de la titulacion.

5. Analizar cudl es la perspectiva sobre las implicaciones de la implantacion
del Espacio Europeo de Educacién Superior y sobre la formacion inicial en el
ambito de la Educacién Social.
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Planteamiento del problema de investigacién

6. Observar en qué medida consideran que las competencias propias de la
titulacion del Grado de Educacion Social son significativas para que los

titulados/ as consigan un empleo.

7. Descubrir qué factores consideran que podrian mejorar la formacion

inicial para favorecer la empleabilidad.

1.1.1. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢El modelo de aprendizaje por competencias que configura el Grado de
Educaciéon en la UDC se percibe como un elemento que favorece la

empleabilidad?

2. ¢Enqué medida se considera que las competencias del plan de estudios

reflejan el perfil profesional de un educador/a social?
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1.2. METODOLOGIA

1.2.1. PARADIGMA DE INVESTIGACION

Consideramos que poner de manifiesto nuestro posicionamiento como
investigadoras es fundamental para el analisis de las politicas universitarias
gue se llevan a cabo, ya que somos conscientes de que todo investigador/a

parte de una realidad construida de forma latente o visible.

Partimos de una realidad construida a base de significados, por tanto, no
existe una neutralidad desde la cual como individuos imparciales podamos
estudiar el problema y conocer nuestro objetivo de investigacion (Rizvi, F. &
Lingard, B., 2009). Los hechos no son nunca independientes de la teoria, es
decir, no pueden existir teorias imparciales. Se trata de construcciones de
teorias y valores que hemos enmarcado en los llamados paradigmas

investigacion (Lather, P., 1986).

Tres cuestiones fundamentales delimitan el paradigma y estan, a su vez,
interrelacionadas, es decir, la respuesta a una cuestién condiciona la respuesta
a las demas cuestiones. Estas cuestiones son: a) la ontoldgica, entendida
como la naturaleza y forma de la realidad; b) la epistemoldgica, concebida
como el qué se puede saber, los fundamentos de la realidad; c) la

metodoldgica, que consiste en cOmo se va a conocer la realidad.

Nuestra investigacion se sitta en el paradigma sociocritico, sustentado
ontolégicamente en el realismo historico, es decir, la realidad se percibe como

algo a transformar, ductil, que ha sido construida sobre la base de factores
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sociales, politicos, de género, culturales, econdémicos... materializados o
cosificados en una serie de estructuras transmitidas como una realidad
inexorable, inamovible y natural (Guba, E.G., & Lincoln, Y.S., 1994). Asi, la
intencion Ultima es transformativa y su aspiracion es la democracia social,
fundamentada en la igualdad de oportunidades y asentada en la justicia social

como modo de funcionamiento.

Desde esta perspectiva, la ontologia y la epistemologia estan claramente
vinculadas, es decir, la naturaleza y la forma de la realidad se diluyen con sus
fundamentos como medio de transformacién de una realidad construida para

alcanzar como meta la justicia social.

El concepto de justicia social, siguiendo a N. Fraser (Fraser, N. & Honneth, A.,
2006; Fraser, N., 2008), se basa en la posibilidad de participacion de la
ciudadania en la sociedad de forma paritaria, es decir, que toda la ciudadania
tenga las mismas oportunidades de participar publicamente. Ha sido sintetizado

por esta autora en la expresion de paridad participativa.

Distingue tres dimensiones irreductibles de la justicia: la econdmica, la cultural
y la politica. La dimension economica se fundamenta en el concepto de
redistribucion, es decir, en que la distribucion de recursos se realice bajo la
independencia y la igualdad participativa de las personas que configuran la
sociedad. Su origen se inscribe en la teoria marxista, cuyo principio basico

estriba en la consecucion de la igualdad mediante la redistribucion del poder

42



Planteamiento del problema de investigacién

social y econdmico de los grupos hegemonicos en beneficio de aquellos que

tienen menos.

La dimension cultural se traduce en el concepto de reconocimiento, centrado
Unica y exclusivamente en las cuestiones sociales. Su propdésito esencial es
gue todas y cada una de las diferencias culturales de la sociedad sean
visibilizadas y reconocidas, incluso a nivel de la cultura de los grupos
hegemonicos. Esta dimension se origina a partir de las tesis hegelianas, mas
concretamente de la fenomenologia de la conciencia y se basa en que los
patrones institucionalizados de valor cultural deben expresar el mismo respeto
por todos los participantes y garantizar la igualdad de oportunidades para que

exista la posibilidad de que todas las personas tengan la misma estima social.

La dimensién politica, desarrollada con posterioridad por Fraser (2008), se
centra en la posibilidad de participar en una sociedad global, reflejandose en el
concepto de representacion, reivindicando la necesidad de establecer un marco
desde el cual alcanzar la justicia social. La representacion define lo politico y se
podria decir que es fallida cuando los limites de lo politico, y/o las reglas de
decisién funcionan injustamente, negando a determinadas personas la
posibilidad de participar en paridad con otras en la interaccién social, incluida la

que se da en el terreno politico.

Esta teoria de la sociedad democratica fundamentada en la justicia social se
traduce en el concepto de educacion democratica de A. Gutmann (2001).

Desde su perspectiva, la educacion superior democratica se basa en que el
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educando desarrolle un aprendizaje reflexivo y critico sobre las cuestiones

politicas.

No tienen cabida los criterios eminentemente utilitaristas, cuyo fin dltimo es la
maximizacion de la educacion superior entendida como un medio para un
mayor bienestar social de sus beneficiarios/as. Este bienestar social se traduce
en el logro de un determinado status quo y en la obtencion de mayores
ingresos y mejores condiciones laborales, atribuido a criterios credencialistas
gue omiten otro tipo de factores como la educacion previa, la informacion, los

recursos econémicos de partida, etc.

La perspectiva utilitarista universitaria concibe a la universidad como un vivero
de profesionales especializados y sitGa su centro de interés en las necesidades

de los mercados, disefiando los planes de estudio y las titulaciones ad hoc.

El Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) no solo ha respaldado
esta perspectiva impulsando politicas educativas cuyo fin dltimo es la
empleabilidad; sino que mediante los comunicados, declaraciones e informes,
la empleabilidad y la integracion de los agentes sociales en la universidad,
fundamentalmente, los de tipo empresarial, han sido una de las mayores
preocupaciones en el proceso de convergencia de la educacion superior en

Europa.

No obstante, siguiendo a Gutmann (2001), entendemos que las universidades
no deben basarse soélo en cuestiones cuantificables relativas al mercado,

convirtiéndose en un medio de produccion de trabajadores prefabricados para
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las demandas mercantilistas, sino que, por el contrario, deben ser capaces de
soportar las tensiones que esto genera, entendiendo que los intereses sociales
y democraticos no pueden traducirse Unicamente en intereses econémicos y de

rentabilidad:

Las universidades sirven mejor a las democracias cuando intentan
establecer un ambiente propicio para la creacion de un conocimiento que
no sea inmediatamente Util, apreciando las ideas que no son populares en
el momento y resguardando a las personas que son, y probablemente
continlen  siendo, productivas intelectualmente, aunque no

necesariamente de forma econoémica (...)

Las universidades probablemente sirvan mejor a la democracia, incluso
segun los estandares utilitaristas, cuando piensan como demdcratas
sobre sus propositos sociales y actlan como cargos sociales relevantes y

no como filtros de esos cargos (Gutmann, A., 2001, p.228).

La libertad investigadora confiere a las instituciones de educacion superior un
rol determinante en la innovacién y en la libre creacibn de nuevos
pensamientos sostenidos con argumentos diversos. En pocas palabras, se
trata de santuarios de la no represion (Gutmann, A., 2001, p. 216). Asi, la
participacion del profesorado en las instituciones de educacion superior se
enmarca dentro de la libertad de catedra que le otorga la capacidad de
investigar, independientemente de la rentabilidad econdémica de sus trabajos y

de las conclusiones a las que llegue, sustentados siempre dentro de los
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minimos de las normas académicas de investigacion. La importancia que
Gutmann atribuye a la libertad de cétedra alcanza no solo a las instituciones de
educacion superior y al profesorado que las integra, sino también a la sociedad
en su conjunto, entendiendo la libertad de catedra como el soporte de la
investigacion libre y la libertad de pensamiento, un medio en contra de la

opresion de carécter politico.

Esto no debe ser sinbnimo de reducir la mision de la universidad a la tarea
investigadora orientada exclusivamente a la creacion de conocimiento,
totalmente independiente de los intereses sociales. Si esto fuese asi, las
instituciones de educacion superior se convertirian en auténticas Torres de
Babel, actuando al margen de la sociedad. Por eso es imprescindible, tal y

como sefiala A. Gutmann (2001):

(...) que las universidades sean también valoradas y valorables como
comunidades, cuyos propdsitos asociativos sean promovidos por la
participacion de los docentes y los estudiantes, las sociedades
democraticas tendran interés en apoyar un mayor nivel de autogobierno

en el interior de las universidades (p. 237).

Cabe preguntarse en qué medida la vertiente utilitarista ha calado en la
universidad actual, especialmente, nos planteamos en qué medida se han
implementado estas politicas en el contexto de la universidad espafola, si han

supuesto realmente una inversion y han alcanzado su finalidad.
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El individualismo de mercado ha estado cada vez méas presente en las
politicas educativas de los distintos paises, especialmente desde finales de los
ochenta. La convergencia global se ha orientado hacia el pensamiento
neoliberal, derivando en que los propésitos de la educacion se establezcan en
términos de capital humano, cuyo propésito es que los educandos interioricen

las competencias que las empresas necesitan:

Las caracteristicas de la nueva gestion publica, los cuasi mercados y el
sistema de responsabilidades por tanto implican un compromiso con la
justicia educativa sin tener que afrontar la critica que reproduce el
individualismo de mercado y quiza incluso extiende los patrones de

desigualdad educativa (Rizvi, F. & Lingard, B., 2009, p.109).

Los valores mercantilistas y de rentabilidad superan las trayectorias marcadas
por los Estados y toman una orientacion funcional hacia la eficacia, la

eficiencia, la acumulacion de riqueza. En definitiva, hacia la productividad.

El espacio trasnacional derivado de la globalizacion ha alterado
profundamente el lugar en el cual se establecen las politicas educativas y los
organismos que las elaboran. Un claro ejemplo, son las politicas educativas
aplicadas en el &mbito universitario, que trascienden las barreras estatales y en
las cuales, el rol de organismos supranacionales, como la Comision Europea,
la Asociacion Europea de Universidades, o la Organizacion Mundial del

Comercio, adoptan un papel fundamental.
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Los planteamientos de los planes de estudio e incluso las propias titulaciones
se han orientado en esta direccion, incluyendo las competencias como un
medio de estandarizacion de los conocimientos y de definicion de los perfiles
profesionales, en palabras de R. Naidoo (2008): la mayor estandarizacion de
conocimiento se traduce en mas flexibilidad para estudiantes y universidades,
de modo que los <<productos educativos>> de proveedores de la competencia

pueden presentarse y transferirse con suma facilidad (p.53).

Consiguientemente, el discurso que integra las competencias en los planes de
estudio se ha elaborado mediante politicas educativas que han uniformizado el
proceso educativo como, por ejemplo, la construccion del Espacio Europeo de
Educacion Superior, cuyo fin ultimo ha sido la simplificacion y la racionalizacion
de planes de estudio y titulaciones diversas que, de forma simultanea, han sido

ajustadas también a las demandas del mercado (Bermejo, J. C, 2009).

Este devenir ha comenzado con el proceso de convergencia de las
universidades europeas y ha derivado en la homogeneizacion y la flexibilidad,
como pilares fundamentales de los planes de estudio de las titulaciones de

Grado en el Espacio Europeo de Educacion Superior.

En esta linea, Barnett (2000) plantea la siguiente hipétesis como una posible
via de investigacion sobre la configuracion del curriculum en la ensefianza
universitaria: Hipotesis 4. El cambio predominante en la educacién superior se

focaliza en una orientacién hacia el mundo del trabajo. En consecuencia, los
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cambios a nivel macro seran particularmente evidentes en direccion a la

“proyeccion” (p.263).

Por tanto, el principal valor que se ha atribuido a los Grados, tal y como
manifiesta la Asociacion Europea de Universidades (2001), es convertirse en
estudios de corta duracion de interés para el mercado de trabajo. Nos
preguntamos si esta perspectiva supranacional ha determinado la trayectoria
del Grado en Educacion Social en la UDC; es decir, ¢han suscitado los Grados
mayor interés para el mercado?, ¢ hasta qué punto ha trascendido esta vision al
ambito académico y, especialmente, al laboral? Para responder a estas
cuestiones consideramos que es importante contar con los actores implicados

en el contexto practico de las politicas mencionadas y analizar su percepcion:

a) El alumnado, porque es quien debe interiorizar y desarrollar las

competencias;

b) Los agentes sociales porque son quienes valoran si un profesional
responde a las necesidades de un determinado puesto de trabajo,

configurando su identidad profesional.

c) El profesorado universitario por ser el portavoz de las reformas en las

aulas y quien debe convertir las politicas educativas en acciones.

Finalmente, la tercera cuestion definitoria del paradigma es la metodoldgica.
Siguiendo a E. Guba e Y. Lincoln (1994), el paradigma sociocritico se asocia a

una metodologia dialogica y dialéctica. Esto supone una interaccion entre el

49



Planteamiento del problema de investigacién

investigador/a y los participantes en la investigacibn que permita su
concienciacion y la transformacion de la realidad. Y, pese a que los paradigmas
suponen una visibn amplia de la realidad que condicionan en cierto modo las
metodologias a utilizar, no entendemos que las herramientas metodologicas
puedan ser definitorias en exclusividad del mismo. En sintesis, (...) lo sensato
seria que los evaluadores utilizasen los métodos mas apropiados para sus
necesidades de investigacion independientemente de la afiliacion tradicional
del método. Si ello implica una combinacibn de métodos -cualitativos y

cuantitativos, que asi sea (Reichardt, S.C., & Cook, T.D., 1982, p. 48).

Para llevar a término la implementacion de nuestro planteamiento, una vez
delimitado el problema de la investigacién y concretado nuestros objetivos,
junto con el paradigma en el que se enmarcan, optamos por un enfoque mixto
gue combina la metodologia cuantitativa con la cualitativa, por considerarlo el

mas adecuado en relacién al propdsito del estudio.

La metodologia mixta se caracteriza por utilizar herramientas metodoldgicas
cualitativas y cuantitativas que permiten combinar, tanto métodos
predeterminados, como emergentes; preguntas abiertas y cerradas. Existen
multiplicidad de formas de recopilar los datos, por ejemplo, el analisis puede

ser estadistico, pero también textual.

Se trata de buscar la mejor manera de responder a las cuestiones planteadas
y seleccionar las herramientas metodoldgicas que se adeclan mas a este

proposito, en palabras de Creswell (2009):
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El investigador basa la investigacion en la idea de que recopilar distintos
tipos de datos facilita entender el problema de investigacion. El estudio
puede comenzar con una encuesta amplia para generalizar los resultados
a la poblacion y, después, en una segunda fase, centrarse en un enfoque
cualitativo, con entrevistas abiertas para conocer con detalle la

perspectiva de los participantes (p.18).

Esta aproximacion metodolégica nos ha permitido comprender el problema de
investigacion en conjunto, ya que la configuracion de las politicas universitarias
y, ma&s concretamente, la integracion de las competencias en los planes de
estudio, no sélo ha repercutido sobre los estudiantes y el profesorado
universitario, sino que han afectado transversalmente a la sociedad.
Consecuentemente, entendemos que el enfoque mixto es igual a mayor
amplitud, profundidad, diversidad, riqueza interpretativa y sentido de

entendimiento (Hernandez, R., Fernandez, C. & Baptista, P., 2006, p. 756).

Por ello, hemos optado por una estrategia transformativa secuencial, es decir,
el andlisis sociocritico de las politicas universitarias en el contexto europeo es
el punto de partida de nuestra investigacion, asi como la recopilacion de la
informacion mediante dos métodos: cuantitativo y cualitativo (Creswell, J.,

2009).

Entendemos que en la actualidad nuestra investigacion se enmarca en un
contexto de grandes contrariedades por lo que hemos orientado nuestro trabajo

hacia la complementariedad con el fin de captar con mayor profundidad y
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universalidad, la dinamica de los fendmenos educativos en esta era compleja
en lo social, lo politico, lo econémico y lo cultural (Cajide Val, J., Porto Castro,

A.M. & Martinez Pifeiro, E., 2004, p.134).

La combinacion de metodologias ha posibilitado la participacién de diversos
colectivos que han podido dar voz al proceso de cambio de la universidad en
general, y de la titulacion, en particular, como resultado de la puesta en marcha
del modelo de aprendizaje por competencias en marco del Espacio Europeo de
Educacién Superior. En cada uno de los estudios explicaremos con mayor

detalle los métodos e instrumentos de investigacion utilizados.

1.2.2. FASES DE LA INVESTIGACION

El estudio se ha estructurado en cuatro fases. En la FASE 1 hemos realizado
una aproximacion inicial para analizar, desde una perspectiva critica, cual es la
situacion existente, construyendo el planteamiento de la investigacion y la

elaboracion del marco tedrico.

A partir de la construccion de la justificacion tedrica se inicié la FASE 2,
comenzando el desarrollo empirico, donde se describe con mayor detalle la
metodologia. La recopilacion de los datos se ha llevado a cabo mediante una
estrategia transformativa secuencial con el fin de entender las razones que han
conducido a la implementacion de este modelo, su viabilidad y su significado en
la universidad actual, integrando a diversos actores relacionados con el objeto

de estudio que se desglosa en un estudio cuantitativo y un estudio cualitativo.
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En la FASE 3 de la investigacion cuestionamos las razones por las que se ha
introducido el modelo de aprendizaje por competencias y su impacto sobre la
formacion inicial de los educadores sociales mediante la triangulacion de los
datos y los métodos, lo que nos ha permitido conocer la perspectiva de los
actores que deben hacer realidad las politicas educativas elaboradas por
organismos gubernamentales. Respondimos a las preguntas de investigacion y
discutimos los resultados, partiendo de la clasificacion realizada por F. Rizvi y

B. Lingard (2013), concretamente de las estrategias de implementacion:

1. Nos preguntamos como se ha difundido y asignado la politica en la

poblacion objetivo, es decir, cual es la aproximacion de los actores implicados.

2. Analizamos las estrategias de implementacion y su incidencia en el
objetivo de la politica, qué vision se infiere de los colectivos participantes sobre
la presencia de las competencias de la titulacion y su materializacion en el
mercado laboral. Basicamente, la significatividad que tienen las competencias

en la probabilidad de encontrar un trabajo.

3. Reflexionamos sobre si se trata de una politica material o simbdlica, si
favorece el desarrollo profesional y cual ha sido su acogida por parte del

profesorado y de los agentes sociales.

4. Consideramos cuales han sido las implicaciones de la practica

profesional ideal en la politica.
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5. Por ultimo, cuestionamos en qué medida las politicas educativas en la
universidad responden al objetivo de su implementacion y en qué grado se

adaptan a las practicas profesionales del mercado laboral.

En la FASE 4 analizamos en qué medida se ha logrado el objetivo general, las
limitaciones y establecimos las conclusiones y limitaciones de nuestro estudio.
En la prospectiva sugerimos futuras vias de investigacion y a&mbitos de accion
gue podrian favorecer la mejora de las politicas que estan determinando el

Grado de Educacién Social en la UDC.
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FIGURA 2. Fases de la investigacion.

FASE 1. MARCO TEORICO. Descripcién de la situacion existente.

[FASE 2. DESARROLLO EMPIRICO. Entender las razones gue han
Ilevado a esta situacion.

«Estudio cuantitativo.
*Estudio cualitativo.

7

FASE 3. TRIANGULACION Y DISCUSION DE RESULTADOS.
Preguntarse por la legitimidad de las razones para/ causas de la
situacion existente.

\

( )

FASE 4. CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y PROSPECTIVA.
Andlisis de la consecucioén del objetivo general, las limitaciones
y propuesta de nuevas vias de investigacion y ambitos de
accion que puedan favorecer la construccion de un programa
para el cambio y la mejora de las politicas educativas en Grado
en Educacion Social de la Universidade da Corufia.

\ J

Fuente: Elaboracién propia a partir de Buendia, L., Colas, M.P., & Hernandez, F., 1997,
Hernandez, R. et al, 2006 y Cohen, L., Manion, L. & Morrison, K., 2007.
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2. Marco teorico. Descripcion de la situacion

existente (FASE 1)
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2.1. JUSTIFICACION TEORICA

2.1.1. LA ECONOMIA DEL CONOCIMIENTO

Los sistemas capitalistas son el medio de crecimiento econémico sobre el
cual se asientan la mayor parte de las sociedades occidentales. La produccion
de bienes y servicios se traduce en un aumento de beneficios econdmicos,
para lo cual uno de sus mecanismos esenciales, que ha experimentado una
mayor expansion en los ultimos tiempos, es la interdependencia mundial que
permite la movilidad de capital humano y el flujo del capital econédmico sin

ningun tipo de barrera.

La globalizacion se ha visto favorecida por las iniciativas neoliberales® desde
una perspectiva particularmente economicista, reconociendo el laissez-faire

como el mejor modo de funcionamiento del sistema econémico.

Las acciones politicas se han basado en la productividad y el rendimiento
econémico como medio de progreso social en detrimento de las condiciones
sociales, mermando asi el Estado de Bienestar y la proteccién social (Pérez

Gomez, A., 1998).

El origen de la sociedad global es controvertido. Algunos piensan que forma

parte de un proceso de modernizacién que se remonta siglos atras, otros la

> Hemos conceptualizado las iniciativas neoliberales como aquellas que se presentan como
politicas de libre mercado que fomentan la iniciativa privada y la libertad del consumidor,
premian la responsabilidad personal, asi como la iniciativa empresarial y socavan la
inoperancia de los gobiernos incompetentes, burocraticos y parasitarios [...], tomando las
palabras de Robert McChesney en la introduccion de la obra de Chomsky (2000), El beneficio
es lo que cuenta: (Chomsky, N., 2000, pp.7-8).
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asocian al nacimiento en el siglo XVI de la economia global. De lo que no hay
duda es que estd determinada por dos momentos clave: la muerte de Mao
(1976), con la cual se inicia en China la economia de mercado de la mano de
D. Xaoping; y la caida del Muro de Berlin (1989), que causé un gran impacto en
la Unién Soviética y dos afios mas tarde su desaparicion. Como antecedente
de ambos momentos, es preciso destacar la degradacion de la expansion de
los mercados entre 1870 y 1914, ante la convulsion social generada por las
guerras mundiales y la Gran Depresion (Dehesa, G. de la, 2000; Burbules, N.

et al., 2005).

En cualquier caso su impacto ha sido significativo, reflejandose en el debate
terminolégico desarrollado en los dltimos veinte afios. Fruto del mismo han
emergido una gran diversidad de conceptualizaciones como la que realiza
Richard Falk (1993) desde la perspectiva del impacto en la ciudadania. Este
autor distingue dos tipos de globalizacién: a) desde arriba, se trata de la accién
de los Estados Nacién enriquecidos que, junto con los organismos situados en
la élite politica o las multinacionales, se orientan a la generacion de capital; b)
desde abajo, consiste en el rechazo al desarrollo de la globalizacion desde
arriba y a los problemas que ésta misma entrafia, mediante la unién en

distintos puntos del mundo (expresién democratica sin fronteras).

En palabras de D. Held (1997) la sociedad global es la expresion de:

La expansion y la profundizacion de las relaciones sociales y las

instituciones a través del espacio y el tiempo, de forma tal que, por un
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lado, las actividades cotidianas resultan cada vez mas influidas por los
hechos y acontecimientos que tienen lugar al otro lado del globo vy, por el
otro, las préacticas y decisiones de los grupos y comunidades locales

pueden tener importantes repercusiones globales (p. 42).

En este sentido, U. Beck (1998) resalta la emulsioén del papel de los Estados
Nacién, entendiendo la globalizacion como (...) los procesos en virtud de los
cuales los Estados nacionales soberanos se entremezclan e imbrican mediante
actores trasnacionales y sus respectivas probabilidades de poder,

orientaciones, identidades y entramados varios (p. 29).

Por otro lado, G. de la Dehesa (2000) otorga a este proceso un matiz
mercantilista, entendiendo la globalizacion como un proceso dinamico de
creciente libertad e integracion mundial de los mercados de trabajo, bienes y
servicios, tecnologia y capitales (p. 17) e identificando dos factores clave en su
desarrollo: a) las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs),
determinantes en la sociedad del conocimiento, claramente vinculadas con la
posibilidad de la comercializacién global de los bienes; b) la liberalizacion del

intercambio de bienes, servicios y capitales.

Asi mismo, Gimeno (2001) entiende que:

(...)en términos generales, globalizacion significa el establecimiento de
interconexiones entre paises o0 partes del mundo, intercambiandose las
formas de vivir de sus gentes, lo que éstas piensan y hacen, generandose

interdependencias en la economia, la politica, la cultura, la ciencia, la
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tecnologia, las comunicaciones, los habitos de vida, las formas de
expresion, etc. Se trata de una relacion que lo mismo afecta a la actividad
productiva que a la vida familiar, a la actividad cotidiana, al ocio, al
pensamiento, al arte, a las relaciones humanas en general, aunque lo

hace de maneras distintas en cada caso (p.76).

En consonancia con la propuesta anterior, Castells (2005) describe la
globalizacion como un proceso objetivo de estructuracién del conjunto de la

economia, sociedades, instituciones y culturas (p. 12).

Sin duda, una de las definiciones mas complejas y recientes es la que ha
realizado Boaventura de Sousa Santos (2012), aproximandose a la vision de
Richar Falk (1993) mencionada en lineas anteriores. Distingue dos tipos de
globalizacion, por un lado la econdmica y por otro la cultural, vinculadas a los
conceptos de universalidad y trasnacionalidad, frente a los movimientos
emergentes a nivel local y de caracter identitario. Entre otras muchas
consecuencias, este autor la sefiala como la posible causa del incremento de la
brecha entre los paises empobrecidos y enriquecidos, las catastrofes
ecoldgicas, o el crimen organizado. En general, entiende que la globalizacién
se ha configurado de formas distintas y sus efectos son diversos (Véase Figura

3).
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FIGURA 3. Concepto de globalizacién.

f N

Globalizacion Hegemonica

« Localismo globalizado (paises principales):éxito en la globalizacion de un
fendmeno (actividades mundiales de mutinacionales, el inglés como lengua
franca, internacionalizacion de la comida rapida y de la masica comercial
americana...); y dictado de los términos de integracion, competicion e
inclusion.

* Globalismo localizado (paises principales y periféricos): impacto de las
condiciones locales provocado por las actuaciones e imperativos
trasnacionales resultado de los localismos globalizados. Las condiciones
locales se reestructuran, desintegran, oprimen, excluyen, etc., en favor de
los imperativos trasnacionales. Entre sus consecuencias cabe sefialar la
desaparicion del comercio y agricultura tradicionales, la creacion de zonas
de libre comercio, destruccion de los recursos naturales, etc.

—[ Cosmopolitismo insurgente }

* Resistencia internacional organizada a través de movimientos organizados
contra la desigualdad y la intensificacion de los localismos globalizados o
los globalismos localizados

« La interaccidn trasnacional es el medio para luchar contra la exclusion, la
inclusion secundaria, etc.

Fuente: Elaboracion a partir de Sousa Santos, B., 2012, pp. 1-11.

Esta diversidad terminolégica converge en las siguientes ideas sobre la

sociedad global (Lauder, H., Brown, P., Dillabough, J. A. & Halsey, A. H., 2006):

- La expansion del libre comercio. De economias eminentemente locales o

nacionales hemos concluido en un mercado global;

- La interdependencia mundial, los limites geogréaficos y nacionales en la

actualidad se han trasladado a un segundo plano;

- Se han creado redes internacionales que posibilitan la interconexion
mundial, incrementandose la circulacién global de todos los bienes y servicios

de los que dispone una sociedad;
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- Se han desarrollado redes globales empresariales, universitarias,
estudiantiles, migratorias... mas extensas y se ha producido una difusion mas

rapida de los conocimientos, las ideas, etc.;

- El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs). En un breve espacio de tiempo, ha impulsado la globalizacion y han

facilitado, a su vez, la compresion del espacio/tiempo.

Como consecuencia del desarrollo global, se han producido una serie de
transformaciones que han actuado de forma determinante para la trayectoria de

la sociedad a escala politica, econdmica y cultural (Véase Figura 4).
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FIGURA 4. Transformaciones en la sociedad global.

AMBITO ECONOMICO }

» Se han producido cambios en el sistema de produccion y en la organizacion del trabajo.
« La poblacion objetivo del producto se ha trasladado al &mbito internacional.
« Se ha producido una liberalizacion en el intercambio de bienes, servicios y capitales.

AMBITO POLITICO ]

« Influencia de los organismos supranacionales, restando protagonismo a los Estados-
Nacion.
« Erosion del concepto de "ciudadano®.

AMBITO CULTURAL ]

« Estandarizacion y homogeneizacion cultural global vs. diversidad e identidad local.

Fuente: Elaborado a partir de Burbules, N.C. et al., 2005, pp.1-30.

La economia del conocimiento ha tomado especial importancia en el
desarrollo y avance de la politica y la economia. La produccion de
conocimiento como medio para el progreso econémico ha adquirido una gran
trascendencia, motivo por el cual se ha establecido como un elemento esencial

y motor de funcionamiento de la sociedad.

A finales de los setenta se desarrolla la expresion sociedad del conocimiento,
momento en el que el aprendizaje y la formacion se conciben como un
instrumento para generar capital humano, adoptando un rol protagonista la

educacion permanente y el aprendizaje a lo largo de la vida. En este momento,
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los paises afectados por la crisis del petréleo sitian a la educacion y la

formacién de capital humano como una via de crecimiento y liderazgo.

D. Bell (1976) ha concebido la sociedad del conocimiento en relacion a dos
factores: la investigacion y el desarrollo, como elementos fundamentales para
la innovacién; y, el campo del conocimiento, como condicionante de la carga de
la sociedad (p. 249). Bell sefiala que uno de los recursos primordiales sera el
personal cientifico, es decir, aquellos profesionales que se dediquen a generar
conocimiento, por lo que la disposicion de personal cualificado determinara el

futuro de la sociedad.

Desde la perspectiva de A. Hargreaves (2003), no se trata de una sociedad
del conocimiento, sino de una economia del conocimiento, donde es necesario
procesar la informacion y el conocimiento para lograr el maximo aprendizaje.
Los estimulos fundamentales son la creatividad y la invencion. El individuo
tendrd que desarrollar su ingenio e inventiva con el fin de superar a sus
competidores en relacion a las demandas de mercado, lo que le exigira
cambiar de empleo y adquirir nuevas habilidades al ritmo de las fluctuaciones y

las crisis econdmicas:

La sociedad del conocimiento es una sociedad cambiante en la que la
informacion se expande rapidamente y circula continuamente alrededor
del globo; dinero y capital fluyen en la biusqueda inquieta e implacable de
nuevas oportunidades de inversién; las organizaciones se reestructuran

continuamente; las politicas gubernamentales sufren cambios volatiles a
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expensas de un electorado cada vez mas caprichoso; y la migracion
multicultural reconstituye continuamente las comunidades en las que

vivimos (Hargreaves, A., 2003, p. 40).

En consecuencia, el sistema econdmico capitalista global determina la
sociedad actual, en la que los espacios supranacionales adquieren una mayor
presencia y la produccion de conocimiento actia como un medio para el
crecimiento econdmico a expensas de las necesidades de los mercados. D.
Cohen (2010) denomina al régimen econdémico y politico actual como nuevo
capitalismo financiero, cuya materia fundamental o bien <<inmaterial>> es la
investigacion y el desarrollo (I1+D), la publicidad, la moda, la banca. Ellos son

los que gobiernan el mundo de la produccién (p. 203).

En este sentido, Pérez Gomez (1998) circunscribe el contexto actual al
concepto de cultura social y sintetiza como principios y valores imperantes o
hegemonicos: el imperio de las leyes de libre mercado; la configuracion politica
como democracias formales; y la omnipresencia de los medios de

comunicacién de masas (p. 80).

Asi, podemos afirmar que la circulacion de bienes y servicios no tiene limites
ni barreras debido a la integracion internacional de los mercados financieros y
la globalizacion del comercio. Las leyes de libre mercado actuan como
herramienta a través de la cual se realizan los intercambios economicos,

especialmente relacionados con la produccion de conocimiento y de
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informacion (Bell, D., 1976; Pérez Gémez, A., 1998; Rifkin, J., 2000; Stiglitz,

J.E, 2012).

La flexibilidad y la desregulacion determinan la produccién y la distribucién de
los productos (servicios), respaldadas por el laissez faire que favorece la falta
de intervencién por parte de los Estados Nacion, siendo las leyes de mercado
las que indican las exigencias y necesidades, fundamentalmente comerciales,
en funcién de la oferta y la demanda. La intervencion estatal se diluye a favor
de la autorregulacion de los mercados, ya que se considera que la regulacion
de los servicios publicos no permite que el mercado funcione liboremente y, por
consiguiente, que el crecimiento econdémico se incremente en aras de una
mayor eficiencia y progreso. Por esta razon, la opcion privada se consolida

como la Unica posible por ser la méas rentable, éptima y eficiente.

Como consecuencia, se esta produciendo un recorte del gasto publico que se
desvia, mediante la subvencion, a alternativas de caracter privado. El resultado
es la falta de garantia y control del Estado sobre los pilares fundamentales del
Estado de Bienestar: sanidad y educacion. El control de la calidad de los
servicios publicos se deposita en empresas privadas cuyo fin Ultimo es la

busqueda de beneficios.

La busqueda de instrumentos de medida de la calidad se traduce en
estandares de rendimiento y eficiencia que obtienen su mayor expresion en los

rankings.
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En efecto, las cuestiones politicas han sucumbido a las necesidades de
mercado y han derivado en la decadencia del Estado de Bienestar, reflejada en
el recorte de las prestaciones sociales y la privatizaciébn de los organismos
publicos. Esto ha generado altas cotas de exclusion y una gran segmentacion y
complejidad de la estructura social: La rentabilidad (especulaciéon, seducciéon o
demagogia) esta arrasando la productividad (el debate reflexivo o informado

para fundamentar la toma de decisiones) (Pérez Gomez, A., 1998, p. 97).

Con el fin de observar la repercusion de la busqueda de crecimiento
econdmico sobre el Estado de Bienestar y los recortes en los servicios
publicos, hemos recurrido a algunos datos sobre ensefianza universitaria
ofrecidos por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte en los informes
Datos y Cifras. Curso Escolar 2014/15 y 2012/13%. Mas concretamente, hemos
analizado el gasto publico invertido en el sistema mediante el estudio de los

siguientes indicadores:

Inversién en educacion:

Gasto publico en educacion

o

o  Relacion del gasto publico en educacion con el PIB

(0]

Presupuesto liquidado en educacion del Ministerio de Educacion;

Dimension social de la educacion: becas y ayudas al estudio

* Las cifras mas actualizadas con respecto al presupuesto liquidado son las del informe de
Datos y Cifras 2012/13, ya que este dato no se contempla en los informes posteriores.
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o Evolucién de las becas y ayudas al estudio del Ministerio de Educacion.

En relacién al gasto publico, podemos observar como desde 2009 el Estado
ha disminuido el gasto en educacion en correspondencia con el descenso del

gasto publico.

GRAFICO 2. Evolucién del gasto publico en educacion .
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W se refiere al gasto en educacion (presupuestos liquidados el conjunto de las
Administraciones educativas, incluyendo las universidades). Fuente: Estadistica del Gasto
Pdblico en Educacion S.G. de Estadistica y Estudios-Secretaria General Técnica-M.de
Educacién, Cultura y Deporte.

@ Los capitulos financieros corresponden a los capitulos 3 (gastos financieros de operaciones
corrientes), 8 y 9 (activos y pasivos financieros de operaciones del capital).

) Cifra provisional.

@ Cifras estimadas para 2013 en base a los presupuestos liquidados disponibles y para el

2014 en base a los presupuestos iniciales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2014, p.10.

Si observamos la evolucion del PIB, podemos ver como de 2002 a 2007 oscila
entre un 4,2% y un 4,4%, incrementandose en 2008 y 2009, y experimentando
a partir de 2010 un descenso que en 2014 sitla el porcentaje del PIB en unas

cifras similares a las de 2004(véase Grafico 3).
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GRAFICO 3. Evolucion del porcentaje del P.I.B. @ del gasto publico en educacion @.
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W se refiere al gasto en educacion (presupuestos liquidados el conjunto de las
Administraciones educativas, incluyendo las universidades). Fuente: Estadistica del Gasto
Pdblico en Educacion S.G. de Estadistica y Estudios-Secretaria General Técnica-M. de
Educacion, Cultura y Deporte.

@ Los capitulos financieros corresponden a los capitulos 3 (gastos financieros de operaciones
corrientes), 8 y 9 (activos y pasivos financieros de operaciones del capital).

® p.I.B.: Fuente INE hasta el afio 2013 y Ultima previsién del Ministerio de Economia y
Competitividad para 2014 (julio de 2014).

“ Cifra provisional.

®) Cifras estimadas para 2013 en base a los presupuestos liquidados disponibles y para el
2014 en base a los presupuestos iniciales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2014, p.10.

Esta tendencia del porcentaje del PIB se asemeja a la que sigue el
presupuesto liquidado en educacion, aunque no podemos ver los afios
posteriores a 2011, ya que en los informes de Datos y Cifras de los cursos

posteriores no se recoge este dato (véase Gréfico 4).
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GRAFICO 4. Presupuesto liquidado en educacion del Ministerio de Educacion @
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W Presupuesto liquidado de la funcion educacién del Ministerio de Educacion. Fuente: Oficina
Presupuestaria- Subsecretaria. Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2012, p.10.

Las becas y ayudas al estudio han seguido una trayectoria similar, lo que
podria estar relacionado con la dotacion presupuestaria anual del Ministerio de
Educacién. La inversibn de la Administracion en becas y ayudas fue
ascendente hasta el curso 2011-12, decayendo en los cursos posteriores

(véase Tabla 1).
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TABLA 1. Evolucion de las becas y las ayudas @ al estudio del Ministerio de Educacion,
Culturay Deporte.

Becas Ayudas™
Importe (miles €) Beneficiarios Importe (miles €) Beneficiarios
2003-2004 647.881 458.892 91.385 833.685
2004-2005 722.630 450.031 97863 877491
2005-2006 732.393 435,721 104.061 923.694
2006-2007 835.446 475.855 109.862 962.885
2007-2008 917.302 503.412 114.449 955,979
2008-2009 1.144.258 582.842 126.374 1.027.705
2009-2010 1.276.158 677.794 127,981 998.672
2010-20M 1.470.510 738.368 128.797 994,590
2011-2012 1.618.55h 793.426 129.887 975.330
2012-2013 1.483.502 765.949 64.251 319.956
2013-2014 0 1.408.158 777394 64.766 298.251

(1) Incluye ayudas concedidas para la adquisicion de libros de texto y material didactico y las de reduccion de precios académi-
cos a familias numerosas de tres hijos. Desde el curso 2006-07 y hasta el 2011-12 estan incluidas |as aportaciones del Minis-
terio a los convenios con CC.AA. para programas de ayudas y de gratuidad de libros y en el curso 2012-13 éstas se sustituyen
por transferencias de créditos del Ministerio a las CC.AA. para programas de libros de texto y material en los niveles obliga-
torios.

{p) Cifras provisionales.

Fuente: 5.G. de Estadistica y Estudios y S. G. de Becas y de Atencion al Estudiante, Orientacion e Insercion Profesional del Mi-
nisterio de Educacion, Cultura y Deporte.

Fuente: Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2014, p.12.

Por tanto, alegando la necesidad de disminuir el déficit presupuestario los
datos relativos al sistema educativo reflejan un recorte en la inversion publica,
por lo que se estd produciendo una devaluacion de uno de los pilares del
Estado de Bienestar que podria abocar hacia la privatizacion del sistema

educativo.

La trayectoria neoliberal encaminada hacia la privatizacion de los servicios
publicos de la sociedad actual podria estar condicionada por una serie de
transformaciones a los que J. Torres (2008) denomina revoluciones. Desde su
perspectiva es preciso conocerlas para poder entender cual es el

funcionamiento de la sociedad actual:
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(...) la revolucién de las tecnologias de la informacién, las revoluciones
cientificas en todas las areas de conocimiento; la revolucion en la
estructura de poblaciones de las Naciones y los Estados; en las
relaciones sociales; en las comunicaciones; revoluciones econdmicas;
ecologistas; politicas; estéticas; en los valores; en las relaciones laborales

y el tiempo de ocio; y educativas (Torres, J., 2008, pp. 155-164).

Como consecuencia de estas revoluciones, las repercusiones mas
significativas sobre la educacion superior, siguiendo a la UNESCO (2004, p.8),

son las siguientes:

a) LA IMPORTANCIA CRECIENTE DE LA SOCIEDAD/ ECONOMIA DEL

SABER;

b) EL ESTABLECIMIENTO DE NUEVOS ACUERDOS COMERCIALES

QUE ABARCAN EL COMERCIO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION,;

c) LAS INNOVACIONES RELACIONADAS CON LAS TECNICAS DE LA

INFORMACION Y LA COMUNICACION:

d) LA IMPORTANCIA ATRIBUIDA A LA FUNCION DE MERCADO Y LA

ECONOMIA DE MERCADO.

A continuacion describiremos con mayor detalle cada una de las

repercusiones mencionadas.
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A) LA IMPORTANCIA CRECIENTE DE LA SOCIEDAD /ECONOMIA DEL SABER

Los dias 23 y 24 de marzo del afio 2000 tuvo lugar el Consejo Europeo de
Lisboa en el que se plantea la hoja de ruta de los paises que constituyen la
Union Europea para convertirse en los paises mas competitivos del mundo. El
objetivo primordial en torno al cual establecer las acciones y politicas comunes
europeas es el progreso economico vinculado a la produccién del saber:
convertirse en la economia basada en el conocimiento mas competitiva y
dinamica del mundo, capaz de crecer econdmicamente de manera sostenible
con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social (Consejo Europeo de

Lisboa, 2000%).

En lugar de ser una herramienta de cohesidén social y de desarrollo de la
ciudadania, las acciones politicas sittan a la educacién como un medio de
crecimiento econémico, orientando las politicas educativas hacia el beneficio

de los mercados.

Desde esta perspectiva, las politicas educativas se establecen en relacion al
lenguaje empresarial propio de las dinamicas de mercado. Se centran en la
calidad como aspiraciéon fundamental, la relevancia del aprendizaje se hace
sinbnimo de valor de mercado y la competitividad se sitla como la maxima
expresion de la mercantilizacion de los sistemas y politicas educativas
(Fernandez Sierra, J., 2011). En palabras de Fernandez Enguita (2009) (...)
nunca ha tenido la educacién tanta importancia econémica como en nuestros

dias, lo mismo para las sociedades como para los individuos (p.35).
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En la década de los setenta, Daniel Bell compartia esta vision de la sociedad
postindustrial al conjeturar que la dimension econémica seria el eje central, en
la que ya no se produciria mercancia sino servicios relacionados con la
sanidad, la educacién, la investigacién y los gobiernos, argumentando la
expansion de una nueva inteliguentsia (Bell, D., 1976, p. 33). En detrimento de
las ocupaciones de cuello azul, se impondrian las de cuello blanco, las clases
profesionales y técnicas que implican la expansion de tareas supeditadas a la
formacién universitaria. Asi mismo, se destaca el papel fundamental de la
tecnologia junto con el crecimiento tedrico como herramientas de progreso y se

explica que la toma de decisiones se basaria en la tecnologia intelectual.

En consecuencia, el conocimiento se convierte en el pilar y el medio que
comporta el progreso de las sociedades, lo que implica la exigencia de una

mayor cualificacion para el empleo.

El Informe Delors (Delors, J., 1996) vendra a ratificar la importancia del
conocimiento para la sociedad en relacion a la productividad del capital
humano, destacando que todos los trabajadores van a requerir una serie de
conocimientos y competencias fundamentales que evolucionaran a lo largo de
su vida laboral. La inversién en educacion se consolida como un factor decisivo

para el avance de la sociedad:

El concepto de educacién a lo largo de la vida es la clave parar entrar en
el siglo XXI. Ese concepto va mas alla de la distincién tradicional entre

educacién béasica y educacidon permanente y coincide con otra nocién
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formulada a menudo: la de sociedad educativa (...) (Delors, J., 1996, p.

126).

La economia basada en el conocimiento convierte al ciudadano en sinébnimo
de capital humano. Tal y como se ha explicado en lineas anteriores, disponer
de trabajadores altamente cualificados que posibilitan la innovacion y el
desarrollo cientifico y tecnologico, otorga a la educacion un papel central

(Esteve Zaragoza, J.M., 2003).

La importancia de la cualificacion es cada vez mayor y las exigencias de la
sociedad implican el crecimiento de esta tendencia, Ferndndez Enguita (2009)

lo describe del siguiente modo:

Precisamente el hecho de que estemos en medio de la tercera
revolucién industrial, que asigna a la informacion y el conocimiento un
papel cada vez mas decisivo en la produccién, multiplica el poder de la
cualificacién y divide a la sociedad en torno a ella, se deriva, como no

podia ser menos, una importancia redoblada de la educacién (p. 39).

B) EL ESTABLECIMIENTO DE NUEVOS ACUERDOS COMERCIALES QUE

ABARCAN EL COMERCIO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION

En una sociedad regida por las leyes de mercado, donde el valor de los
bienes se mide en relacion al incremento de beneficios de caracter financiero
gue van a generar, el valor de las cosas se establece en relaciéon a la plusvalia
de capital que generan. Por ello, los pilares del Estado de Bienestar que

garantizaban la cobertura social de toda la ciudadania se han visto debilitados
77



Marco teérico (FASE 1)

del mismo modo que lo ha hecho el poder del Estado. Se han elaborado
politicas dirigidas a devaluar los bienes publicos y a favorecer un imaginario en

el que lo privado se conciba como mas eficiente y mejor (Petrella, R., 2004).

La ciudadania se convierte en cliente y consumidora y la educacion, al igual
que el medio ambiente y los servicios publicos, se transforma en objeto de
consumo (Hamilton, C., 2006). En palabras de G. Whitty, S. Power y D. Halpin

(1999):

En la educacién y en otros servicios, como la vivienda, la salud y el
bienestar, es posible descubrir la promocion de la nueva cultura
institucional que ha dado en llamarse ‘nueva gestion publica”, “nuevo
gerencialismo”, “gobierno empresarial” o “gerencialismo empresarial” (p.

71).

Las mejores escuelas seran aquellas que obtengan mejores resultados y un
mejor rendimiento, por tanto, tendran que ser competitivas. Se trata de una
consecuencia de la introduccion del lenguaje empresarial en el ambito
educativo. Para que la comunidad en su conjunto, pero especialmente, para
gue las familias puedan ejercer su libertad en la eleccion del centro, se estan
desarrollando entre otras herramientas los rankings que sitian a los centros en
una escala jerarquica en funcion de una serie de criterios dirigidos a favorecer

la méxima calidad del servicio (Paraskeva, J. & Patacho, P., 2009).

La orientacion de las politicas educativas se dirige asi al incremento del

rendimiento econdémico y hacia la produccion de conocimiento en relacion a su
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aplicabilidad y eficiencia. Se trata de politicas estimuladas por grandes
empresas que en algunos paises, como Estados Unidos, se han inmiscuido en
los centros a cambio de patrocinios empresariales, permitiendo que los centros

afectados por los recortes del gasto publico obtengan mas recursos.

El laissez faire se presenta en la politica educativa como una de las ideas
centrales de este discurso, favoreciendo que la Administracion no intervenga e
impulsando politicas de descentralizacién, depositando en manos de la
direccion del centro la responsabilidad de la gestién y funcionamiento del
mismo. Esta autonomia otorgada a los centros implica también su gestion y
organizacion economica y la evaluacion por parte de la Administracion como
medio que garantice la calidad en base a la rendicion de cuentas. El Estado ya
no actia como regulador sino como controlador, o que podria derivar en

desigualdades en la financiacion de los centros.

Tal y como se evidencia en el articulo GATS and the Education Service
Industry: Scale and Global Reterritorialization, la educacion se ha convertido en
una mercancia de compra-venta cuyo funcionamiento depende del libre
mercado. Asi, una serie de paises que son los que cuentan con mayores
recursos y poder establecen las reglas del juego y se genera un mercado
global de bienes educativos. Esta perspectiva se promueve por parte de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), entre otras entidades de caracter

supranacional (Robertson, S., Bonal, X. & Dale, R., 2002).
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El Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (ACGS), cuya finalidad es
financiera y de eficiencia econdmica, se presenta como uno de los mayores
exponentes de las practicas educativas basadas en el mercado y la

mercantilizacién de los conocimientos.

De esta forma, las practicas de investigacion y formacion universitarias se
orientan hacia la aplicabilidad en términos de mercado, es decir, los Unicos
conocimientos relevantes son los que son rentables econémicamente para la

sociedad, tanto en lo relativo a la investigacion, como a la formacion.

En este sentido, es preciso profundizar y conocer cual es el alcance y la
repercusion de este contexto sobre la universidad y las politicas que se han
creado para determinar el rumbo de la educacion superior, especialmente nos
ha interesado conocer si esta aplicabilidad ha influido sobre la estructuracion
de los planes de estudio y si las competencias son una herramienta de

respuesta a esta perspectiva pragmatista y funcional.

C) LAS INNOVACIONES RELACIONADAS CON LAS TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y LA COMUNICACION

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TICs) han adquirido
una repercusion muy significativa, llegando a referir la sociedad actual en
términos de sociedad tecnoldgica o de la informacion. D. Bell (1976) a finales
del setenta vaticiné que, en las ultimas décadas del siglo XX, la innovacion, en
términos de progreso econdmico, se fundamentaria en el avance de la ciencia
y la investigacion. Ante una dispersion de la toma de decisiones, guiada
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basicamente por principios de mercado, la introduccion de la tecnologia
actuaria como elemento fundamental, junto con el rol predominante de la

politica.

Asi, podemos afirmar que, en consonancia con lo que predijo Bell, una de las
principales transformaciones de la sociedad actual es la transmision de la
informacion en relacién a las necesidades de mercado, es decir, se podria
considerar que la informacién se convierte entonces en un medio para impulsar
las transacciones comerciales. Un claro ejemplo es el uso de los medios de
comunicacibn como respuesta a las necesidades de mercado mediante la
publicidad comercial y a las necesidades politicas a través de la propaganda,
configurando la cultura social en relacion a la cultura mediatica (Pérez Gomez,

A., 1998).

Asi mismo, el mercado y las transacciones econdmicas en la red se han
convertido en un elemento central que genera grandes beneficios econémicos,
lo que supone una alteracion fundamental en la forma de vida, tal y como

afirma J. Rifkin (2000):

El traslado del comercio de la geografia al ciberespacio representa uno
de los grandes cambios en la organizacibn humana y es preciso
comprenderlo adecuadamente, porque con él llegan importantes cambios
en la misma naturaleza de la percepcién y de las relaciones entre seres
humanos. Es probable que el ambito en el cual esos cambios produzcan

un impacto mayor sea sobre nuestras nociones de propiedad. [...] en el

81



Marco teérico (FASE 1)

ciberespacio es mas probable que los servidores y los clientes

intercambien informacion, conocimientos, experiencias e incluso fantasias

(...) (p. 30).

La aparicion de Internet impulsa un incremento significativo de la expansion y
difusion de la informacibn a una gran velocidad a través de numerosas
herramientas tecnoldgicas que permiten la interaccion a escala mundial como,

por ejemplo, las redes sociales.

En este sentido, el uso de las TICs se ha orientado, fundamentalmente, hacia
el mercado y la consecucién de beneficio econdmico, adoptando un papel
determinante por su influencia en el crecimiento de las sociedades. A finales de

los setenta D. Bell (1976) afirmaba lo siguiente:

[...] la tecnologia ha transformado las relaciones sociales y nuestros
modos de observar el mundo. De manera arbitraria, se pueden mencionar
cinco medios por los que la tecnologia operé tales transformaciones: 1.
Reduccion en el coste de la produccion de bienes. 2. Nuevas profesiones
aparejadas a la tecnologia: ingeniero y técnico. 3. Una nueva racionalidad
basada en la optimizacion y la eficiencia de los productos. 4.
Revoluciones en el transporte y la comunicacion, que transforman la
logistica del producto, creando nuevas redes. 5. Concepciones del

espacio tiempo distintas, percepciones estéticas diferentes (p. 221).

Esta situacion concluye en una gran complejidad en cuanto al acceso y

seleccion de la informacion en tanto en cuanto puede generar la llamada
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brecha digital que puede conllevar a la exclusion en otros ambitos y derivar en

la brecha cognitiva (UNESCO, 2005).

Por supuesto, los sistemas educativos en general y la ensefianza universitaria
en particular, no han sido impasibles a la trascendencia de las TICs en la
sociedad y las politicas educativas se han visto determinadas por su impacto
(Soto, J., 2007). Asi, en la ensefianza universitaria las TICs desempefian en la
actualidad un rol protagonista, impactando enormemente sobre el quehacer

docente (Gewerc, A. et al., 2006).

D) LA IMPORTANCIA ATRIBUIDA A LA FUNCION DE MERCADO Y LA

ECONOMIA DE MERCADO

Se trata de uno de los factores mas decisivos, sino el mas decisivo en la
trayectoria de la toma de decisiones y las actuaciones politicas. Esta
trascendencia de los mercados en la sociedad actual se pone de manifiesto en
la visidon capitalista neoliberal que promueve la no existencia de regulaciones
estatales, permitiendo que la logica de mercado sea la norma bésica y
fundamental. Las acciones politicas se orientan en este sentido y, en
consecuencia, son los mercados los que definen el funcionamiento de la
sociedad. Por tanto, se puede decir que la sociedad se ha mercantilizado y la
vida de la ciudadania gira en torno a esta mercantilizacion, convirtiéndose asi

en un producto comercial.

Esta expansion global mercantilista ha provocado que los gobiernos de los
Estados-Nacién sean practicamente insignificantes a la hora de tomar
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decisiones relativas a la economia con repercusiéon directa o indirecta sobre

todos los ambitos de la sociedad.

En este sentido, siguiendo a J. Rifkin (2000), hay tres esferas en las cuales el
Estado-Nacion ha visto mermado su poder de actuacion: 1) Las transacciones
comerciales no se desarrollan en un espacio fisico, sino que el ciberespacio ha
adoptado, como se ha dicho anteriormente, una gran trascendencia como
espacio para los mercados, fuertemente condicionado por los medios de
comunicacién que dependen de actores privados, principalmente de empresas,
lo que obliga al Estado a comunicarse mediante las mismos; 2) los contratos y
acuerdos se realizan a escala supranacional, en detrimento del poder de los
gobiernos, con entidades como el Fondo Monetario Internacional (FMI) o la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE); y, 3) por
ultimo, el cobro de impuestos es complejo al realizarse a través de la red, lo
que dificulta su localizacion nacional y, por tanto, su ajuste a los impuestos de

dicho Estado.

La imposicién de este sistema basado en el capital y en el funcionamiento de
los mercados se ha respaldado y afianzado a través de movimientos de corte
neoliberal y conservadores, como el encabezado por Margaret Thatcher con su
eslogan There is no alternative (TINA). Sus teorias se anclan en el capitalismo
como unico modo de funcionamiento posible con el propdsito de convertir un
sistema politico, econdémico y cultural en algo natural e inevitable, donde la
competitividad se convierte en un elemento central para una mejor asignacion

de los recursos. Asi, la ciudadania que mejor responda a las necesidades del
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mercado serd la que reciba mayores asignaciones y, por el contrario, si no
puede responder a sus necesidades, serd su responsabilidad. Del mismo
modo, los recursos publicos se consideran poco eficientes y dejan de ser
rentables para el mercado lo que deriva en su privatizacion (Ramonet, I., 2004;

Torres, J., 2006).

Asi, el Estado no interviene y deja actuar a los mercados libremente con el
propésito de la busqueda de una sociedad mejor basada en la meritocracia y
las capacidades de cada persona para desarrollar una determinada ocupacion
laboral. La idea del esfuerzo y de la iniciativa personal se presenta con gran
poder y el suefio americano se aparece como una pesadilla para todas

aquellas personas a las que se hace responsables de su situacion de pobreza.

No obstante, si bien es cierto el poder de las leyes de libre mercado y los
organismos supranacionales, también lo es que los gobiernos son los que
pueden legislar y crear politicas a escala nacional que limiten las reglas de

juego de los mercados. En palabras de J.L. Stiglitz (2012):

Nuestra hipoétesis es que las fuerzas del mercado son reales pero que
estdn condicionadas por los procesos politicos. Los mercados estan
condicionados por las leyes, las normativas y las instituciones. Cada ley,
cada normativa, cada ordenamiento institucional tiene consecuencias

distributivas (...) (p.101).
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2.1.2. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Ante la importancia de los sistemas educativos en el desarrollo de la sociedad
y, primordialmente, las universidades como centros de transformacion social,
analizamos a continuacion los antecedentes orientados a conocer cuales han
sido las repercusiones de las reformas derivadas del proceso de convergencia

en Europa en los planes de estudio universitarios.

Para establecer el punto de partida y analizar los antecedentes y estudios
previos como fundamentos tedricos de nuestra investigacion, realizamos una
busqueda bibliografica exhaustiva utilizando distintas estrategias que contienen

los conceptos centrales del estudio (Tabla 2).
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TABLA 2. Antecedentes de investigacion. Estrategias de blsqueda.

Estrategia de busqueda | Base de datos | Criterios de busqueda Resultados
de la red de la totales
ubC

“EDUCACION TESEO Campo: TESAURO [580208] | 5

SUPERIOR” AND EDUCACION SUPERIOR

HEMPLE*H

Titulo

“UNIVERSI*” Y csiC Campo: campos basicos 15

“COMPETENCIAS” Y

“EMPLEABILIDAD” Opciones: todas las palabras

“EMPLEABILIDAD” Y ISOC: Ciencias Sociales vy | 33

“COMPETENCIAS” Humanidades

“EMPLEABILIDAD” Y Afio de publicaciéon: | 5

“EDUCACION SOCIAL” después de 2000

‘HIGHER EDUCATION” ERIC Campo: Cualquier campo (sin | 194

AND  “SKILLS” AND texto completo) ALL

“‘EMPLOYABILITY” Revistas

Opciones de busqueda: | cientificas:
Posterior a la fecha afio 2000 | 175
Tesis
doctorales 'y
tesinas: 2

“ EMPLOYABILITY” AND 422

“SKILLS”

Revistas
cientificas:
299

Tesis
doctorales 'y
tesinas: 9

“ EMPLOYABILITY” AND 179

(“SOCIAL EDUCATION”

OR “SOCIAL WORK?”) Revistas

cientificas:
142

‘HIGHER EDUCATION” ISIWEB OF Campo: Topic 6

AND  “SKILLS” AND | KNOWLEDGE

“‘EMPLOYABILITY” Citation Databases: Social

Sciences Citation Index
“ EMPLOYABILITY” AND (SsCi) and Conference | 227
Proceedings Citation Index-
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“SKILLS”

Social Science & Humanities
(CPCI-SSH)

EMPLOYABILITY” AND 6
(“SOCIAL EDUCATION” Data range: 01-01-2000 to 7-
OR “SOCIAL WORK”) 3-2013
“HIGHER EDUCATION” Campo: Article Title, | 118
AND  “SKILLS” AND Abstracts an Key Words
“EMPLOYABILITY” SCOPUS
Limit to:
“ EMPLOYABILITY” AND 432
“SKILLS” Data range:2000-present
“ EMPLOYABILITY” AND Subject area: Social Science | 12
(“SOCIAL EDUCATION” and Humanities
OR “SOCIAL WORK”)
“‘HIGHER EDUCATION” TEACHER Limite: fecha de publicacion: | 55
AND  “SKILLS” AND REFERENCE desde Enero 2000
“EMPLOYABILITY” CENTER Revista
académica:
31
“ EMPLOYABILITY” AND 133
“SKILLS”
Revista
académica:
69
“ EMPLOYABILITY” AND 3

(‘SOCIAL EDUCATION”
OR “SOCIAL WORK?)

NUMERO TOTAL DE RESULTADOS: 1.840"

REFERENCIAS SELECCIONADAS: 310%

(1) Los resultados son de todas las bases de datos, por lo que hay articulos o0 documentos que

se han repetido en la busqueda.

(2) Se han filtrado y eliminado referencias que se repetian.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados de la busqueda realizada han sido la base para entender cuél
es la relacidén que se establece entre universidad y empleabilidad, pero también
la concrecion de las competencias y su rol en el modelo de ensefianza

universitaria actual.

Eleni Prokou (2008) trata la problematica de nuestro estudio en su articulo
The Emphasis on Employability and the Changing Role of the University in
Europe en el que pone de manifiesto la situacion de la ensefianza universitaria
en la actualidad, centrandose especialmente en el contexto europeo. En primer
lugar, explica que las reformas que se estan llevando a cabo en la universidad
y, especialmente, las enmarcadas en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), se focalizan en la empleabilidad de los titulados/as,
reformando los planes de estudio con este objetivo: En gran medida, la
educacion superior tiene la responsabilidad de promover la empleabilidad de
los graduados mediante el desarrollo de competencias/habilidades e

impulsando el aprendizaje a lo largo de la vida (p.389).

Por tanto, el rol de la empleabilidad en la sociedad actual ocupa un lugar
esencial. Pero, siguiendo a E. Prokou (2008), nos preguntamos qué

implicaciones tiene esto en el contexto universitario.

No es sencillo responder a esta cuestion porque los modelos de universidad
han cambiado a medida que se han ido produciendo distintas transformaciones
sociales. Asi mismo, para conocer el modelo de universidad es preciso

profundizar sobre cual es el objetivo de la formacién universitaria y, en este
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sentido, la comunidad académica presenta intensas discrepancias.
Consecuentemente y con el fin de profundizar sobre la temética de estudio,
hemos analizado en primer lugar qué modelos de universidad se pueden
distinguir en el contexto actual y, en segundo lugar, nos hemos adentrado en el
significado del término empleabilidad y su contextualizacibn en el Espacio

Europeo de Educacion Superior.

2.1.2.1. LOS MODELOS DE UNIVERSIDAD EN LA ECONOMIA DEL

CONOCIMIENTO

De la misma forma que la propia sociedad experimenta sus propias
transformaciones, aparejadas a las crisis de valores y las innovaciones
culturales e intelectuales, la universidad también ha visto cémo sus funciones

se transformaban en igual medida.

Cabe destacar en este sentido la clasificacion del Centro Nacional para la
Mejora Postsecundaria con sede en Stanford, sefialada por P. Manicas (2003)

sobre los modelos de universidad para la sociedad del conocimiento:

- <<instituciones de conveniencia>> (en la vanguardia de las
nuevas tecnologias y de los nuevos mercados de la educacion, son la
llamada educacion trasnacional fundamentada en las nuevas

tecnologias);

- <<universidades con nombre de marca>> (universidades privadas

de la Liga Yvy, fuertemente dotadas de fondos, capaces de atraer
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financiacion externa al mismo tiempo que mantienen programas
coherentes y de alta calidad para subgraduados residentes(...)Estos
lugares de aprendizaje, de caracter residencial, tradicional y elitista, (...)
restringidos para los pocos que dispongan de medios necesarios para
pagarlos o, si no se desborda el ataque contra la accion afirmativa, para
aquellos suficientemente destacados como para conseguir una beca o

ayuda, para lograr asi un cuerpo estudiantil mas equilibrado);

- y las universidades estatales (instituciones <<proveedoras de
educacion superior de masas>>. Estas instituciones dependeran de los
educadores y tendran la obligacion de educar lo mejor que puedan a los
ciudadanos de sus estados (...) En ellas, la investigacion y la publicacion
son obligatorias, pero se hacen, en su mayor parte, a expensas del
compromiso con los programas subgraduados, especialmente en la
medida en que los estudiantes son heterogéneos en términos de

antecedentes, edad, objetivos y compromiso (...)) (pp. 46-47).

R. Barnett (2011% 2011°) plantea una propuesta desde el pasado, en el
presente y para el futuro, esbozando una secuencia histérica de los modelos e
ideas predominantes sobre la universidad. En primer lugar, desde una
perspectiva cronoldgica distingue la universidad metafisica, fundamentada en
la relacion de la persona con Dios y en el encuentro con lo divino. Esta es la

gue tuvo mayor continuidad en la historia.
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A continuacion define la universidad cientifica o investigadora, cuyo origen se

remonta al s. XIX, asentada sobre la idea de universidad alemana.

Recientemente nacen la llamada universidad empresarial y la universidad
burocratica. La universidad empresarial estd muy ligada a la perspectiva de P.
Manicas (2003) y se caracteriza por los conceptos de supranacionalidad y
convergencia, poniendo en riesgo el capital intelectual, social y cultural de la
ensefianza universitaria y mercantilizando los servicios publicos. Se trata de la
universidad en términos de rendimiento, que valora los conocimientos por su
rédito econémico, basandose en la competitividad, medida en el éxito en los
rankings y ligas universitarias como medio para la distribucion de recursos

entre las universidades.

Cabe sefialar una serie de aspectos clave que puntualiza Barnett (20112,
2011°) con respecto a este modelo: a) su significado no esta explicito, es

confuso y b) no se distingue un modelo Unico.

Por tanto, la presencia de este modelo supone una gran complejidad en la
I6gica institucional, pero hay alternativas que pueden llevar la formacién

universitaria por otras trayectorias.

Por otra parte, el modelo de universidad burocratica estd basada en politicas
de control, eficiencia y supervision, que se refleja en las politicas de gestion y
en la supervision de la produccién investigadora y de la docencia. Se
caracteriza por favorecer la uniformidad y por un nexo muy significativo con la

universidad corporativa.
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Desde una perspectiva de futuro, la universidad estard determinada por los
imaginarios sociales* que la configuran y determinan la trayectoria y
prospectiva de la misma. En este sentido, Barnett (20112, 2011°) plantea cuatro

posibilidades de lo que la universidad puede llegar a ser:

- La universidad liquida se asienta sobre el concepto de modernidad
liquida de Zygmunt Bauman. Es una version de la universidad postmoderna,
alejada de espacios y tiempos, es decir, no se ubica en un contexto particular y
se sirve de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para su

expansion.

- La universidad terapéutica, se denomina utopia factible tiene en cuenta
el riesgo y se interesa por el bienestar, pero algunos la consideran un modelo

pernicioso y paternalista que infantiliza a los estudiantes.

- La universidad auténtica focalizada en proyectos institucionales, no es
una utopia sino que se materializa en distintas actividades como, por ejemplo,
la realizacion de convenios entre universidades de paises enriquecidos con las

de paises empobrecidos.

- Por dltimo, la cuarta propuesta se materializa en la universidad

ecoldgica basada en las dimensiones de autenticidad y responsabilidad que se

* Hemos tomado como referencia la definicién de imaginario social de Rizvi y Lingard (2013)
entendiendo como tal: una forma de pensar compartida en una sociedad por individuos
corrientes, los entendimientos comunes que hacen posibles las practicas del dia a dia, y les da
sentido y legitimidad. Es enormemente implicito, arraigado en las ideas y practicas, conlleva
nociones normativas e imagenes mas profundas, integradas en una sociedad (p.60).
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compromete activamente para favorecer un mundo mejor. Es la universidad

para otros, siguiendo a Barnett (2011°):

La universidad ecologica serad una universidad comprometida, critica e
investigadora “y” una universidad para el desarrollo, actuando para que
Sus recursos generen buenos resultados en la promocion del bienestar
mundial. Sera activa en los escenarios locales y regionales, y muy a
menudo en el escenario mundial. La universidad ecologica, en

consecuencia, hara realidad su (nueva) llamada, de forma que cumplan

con sus posibilidades para el progresismo y el bienestar (pp.452-453).

Llegados a este punto y siendo conscientes del contexto global referido, nos
preguntamos si es compatible o complementario pensar la ensefianza
universitaria para el crecimiento econémico con el modelo ecolégico descrito,
es decir, con favorecer el desarrollo de los estudiantes y el respeto de los
valores académicos, manteniendo el espiritu critico e independiente de sus

origenes como institucién publica (York, M. & Knight, P.T., 2006).

De esta forma, compartimos con J. McArthur (2011) su preocupacion en
cuanto al posicionamiento de la universidad en términos meramente
econdmicos por parte de los gobiernos, desde una perspectiva de la educacién

en clave funcionalista, focalizada en el empleo y la industria.

Este autor percibe que una de las evidencias mas claras de la orientacion de
las politicas universitarias se refleja en la importancia que se ha otorgado a la

empleabilidad como propdsito de la educacion superior, afirmando lo siguiente:
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El peligro del movimiento de la empleabilidad en la educacion superior es el
riego de ser complices en que los estudiantes forjen su identidad
fundamentalmente en términos de valor de cambio en el mercado laboral (Mc

Arthur, J., 2011, p.743).

En este sentido, ya no se trata de generar productos de un valor determinado,
sino que el valor de la sociedad actual se encuentra en que los ciudadanos/as
desarrollen las herramientas y recursos necesarios para poder generar
conocimientos y realizar servicios. De ahi la expresion de capital humano y la
introduccion de las politicas relacionadas con la empleabilidad en los procesos
formativos, centro de interés de nuestro estudio. Pero, para poder entender
cual es el alcance y significado de la integracion de la empleabilidad como
concepto dominante en las politicas universitarias actuales, consideramos que

es preciso conocer el sentido de este término.

2.1.2.2. EL SIGNIFICADO DE EMPLEABILIDAD COMO PROPOSITO DE LA

UNIVERSIDAD GLOBAL

En la sociedad postindustrial, el mercado laboral adopta una gran relevancia y
es objeto de numerosos cambios y transformaciones que han generado
tensiones entre el empleo y la empleabilidad. Los sistemas educativos como
medio de formacion de ciudadanos y ciudadanas no quedan al margen de esta
transformacion y, por tanto, la ensefianza universitaria se ve afectada por esta
nueva estructura social y, muy especialmente, por la denominada

empleabilidad.
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Pero, ¢qué se ha definido como empleabilidad? Las visiones son diversas y
heterogéneas. Por un lado, hay autores que conciben este vocablo de una
forma maés holistica. Mientras que otros lo entienden como un modo de
conectar la educacion superior con las necesidades del mercado (McArthur, J.,

2011).

Fugate, Kinicki y Asthforth (2004), entienden que la empleabilidad es un
constructo complejo con dimensiones diversas y lo describen como el modo de
trabajo versatil especifico activo que posibilita a los trabajadores identificar y
lograr oportunidades en su trayectoria profesional (p. 16). Diferencian tres
componentes de este constructo: la identidad profesional, es decir, el
autoconcepto de la persona en el lugar de trabajo; la adaptabilidad personal,
enmarcada en el optimismo, el interés por aprender, la mentalidad abierta, el
locus de control interno y la autoeficacia generalizada; y el capital social y
humano, la red social en la que se desarrolla la persona, en la cual hay una
relacién proporcional, es decir, cuanto mayor sea la red, mayor sera la
influencia e informacién a entrar en la misma. Los autores atribuyen a la

empleabilidad un componente afectivo-cognitivo muy significativo.

R. McQuaid y C. Lindsay (2005) describen la evolucién del término, surgido
en la década de los ochenta, cuyo desarrollo se produjo en los noventa.
Resaltan su caracter individualista centrado en la responsabilidad e iniciativas
personales y en la trascendencia de los resultados del rendimiento en el
mercado laboral. Introducen el término de competencias como un elemento

fundamental que describe las capacidades, habilidades y aptitudes para el
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trabajo que se deberan adaptar a las demandas en cada momento. Asi, la
empleabilidad es el resultado de la adaptacion del individuo a las necesidades

del mercado laboral.

Sin embargo, entre los factores que configuran la empleabilidad, tal y como se
puede observar en la Figura 5, McQuaid y Lindsay (2005), a diferencia de
Fugate et al. (2004), distinguen aspectos individuales y personales, pero
también tienen en cuenta factores externos. Los factores individuales y las
circunstancias personales tienen un componente individual, pero también
social. Mientras que los factores externos estdn considerablemente
condicionados por cuestiones contextuales, por ejemplo, el impulso de las
politicas publicas relacionadas con el empleo que puede llevar a cabo la

Administracion.
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FIGURA 5. Factores que configuran la empleabilidad.

/Factores individuales:  competencias y\
atributos del inidviduo para la empleabilidad,
caracteristicas demogréficas, estado de salud,
busqueda de empleo y adaptabilidad y
movilidad.

Circunstancias  personales: situaci(’)n\
doméstica, cultura de trabajo y acceso a los
recursos.

(Factores externos: de demanda, como Ios\
del mercado laboral, macroeconémicos, 0
de seleccion de personal; y principales
factores de fomento del empleo, como las
politicas de empleo y otras politicas
relacionadas.

N\ 7
N\ J

Fuente: Elaboracion a partir del concepto de empleabilidad de McQuaid, R. y Lindsay, C.
2005, p. 209-210.

Heijde y Van der Heijden (2006), en sintonia con Fugate et al. (2004) han
descrito la empleabilidad como la realizacion conseguida y continuada o creada

de un empleo mediante el uso de las competencias adecuadas (p.453).

En este sentido, cabe preguntarse en qué medida los poderes publicos tienen
capacidad de intervencion sobre los mercados y los perfiles profesionales que
demandan, tanto a escala local, regional, nacional como supranacional. ¢Es su
responsabilidad crear politicas nacionales orientadas hacia el crecimiento
econdmico basado en la generacién de empleo de calidad o, por el contrario,

los mercados fluctian en la demanda de recursos humanos en relaciéon a las
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necesidades de cada momento y son los individuos los que deben ajustarse a

las mismas?

Desde la perspectiva de McQuaid y Lindsay (2005) la empleabilidad no debe
centrarse exclusivamente en los factores individuales, ya que desde esta
perspectiva se omite el contexto recayendo un gran protagonismo en el
individuo en tanto en cuanto la responsabilidad de obtener un empleo depende,
meramente, de las caracteristicas y esfuerzos de la persona. Estos autores
consideran esencial establecer politicas que aseguren el interés de todas las
partes implicadas a través de investigaciones que permitan conocer los

factores que inciden sobre la empleabilidad, concluyendo que se trata:

(...) de una palabra de moda para garantizar las estrategias de trabajo
gue afiade poco a nuestra comprension para las explicaciones sobre la
oferta y la demanda. La empleabilidad se despliega como un concepto
amplio, que nos permite analizar y describir los obstaculos
multidimensionales para trabajar o que soportan muchas personas
desempleadas y ocupadas para progresar, ofrece la oportunidad de
trascender las ortodoxias del debate de la oferta frente a la demanda, y
llegar a explicaciones y soluciones politicas que reflejan la combinacion
multifacética y compleja de factores que afectan a las interacciones del
mercado de trabajo de las personas que estan dentro y fuera del mismo

(p.215).
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Los sistemas educativos se han visto afectados por esta perspectiva,
especialmente porque la economia de la sociedad actual se fundamenta en la

produccién de conocimiento como un medio de crecimiento econémico.

Las reformas en educacion se han orientado en esta direccion, promoviendo
que el sistema educativo capacite a la ciudadania para responder a las
exigencias mercantilistas. El curriculum se ha convertido en el medio a través
del cual implementar un modelo tecnocratico basado en el aprendizaje por
competencias que permite a la industria desarrollar mano de obra adaptada a
sus necesidades, generando asi un mayor beneficio econémico (Lakes, R.,

2011).

Este paradigma tecnocratico en el que se fundamentan las politicas
educativas en la actualidad, continda la corriente utilitarista de la pedagogia por
objetivos desarrollada en Estados Unidos y orientada hacia el incremento de la
produccién industrial mediante la formacion de mano de obra a través del

sistema educativo.

Una de las principales consecuencias ha sido que la empleabilidad se ha
situado como una de sus principales misiones, siendo uno de los elementos
centrales en las reformas de la universidad en Europa en lo que al Espacio

Europeo de Educacion Superior (EEES) se refiere.

En este sentido se opta por desarrollar la vertiente mas instrumentalista,
focalizando la formacion universitaria (especialmente, el Grado, primer nivel de

la ensefianza universitaria) en un instrumento de estimulo para la integracion
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en el mercado laboral. Desde la perspectiva de la Asociacion Europea de
Universidades® (AEU) (1999) se asocia la ensefianza universitaria a la

innovacion empresarial y la formacion de lideres.

En esta direccién la AEU incide en la necesidad de comunicar a la sociedad
las reformas estructurales existentes, especialmente a los empleadores y
organizaciones representativas. Ademas, concede una gran trascendencia a la
integracion del tejido empresarial en las reformas de los planes de estudio,
junto con las asociaciones profesionales, entendiendo que su participacion es

esencial en el disefio y reestructuracion de los planes de estudio.

Se sitda a la universidad al servicio de la sociedad y de sus necesidades, por
lo que se considera esencial que las competencias se establezcan no sélo por
parte de los académicos, sino que deben participar también los agentes
sociales, como los empleadores y profesionales del &mbito. Asi el aprendizaje

basado en competencias se podria definir como:

(...) desarrollar las competencias genéricas o0 transversales
(instrumentales, interpersonales y sistémicas) necesarias y las
competencias especificas (propias de cada profesién) con el propdsito de
capacitar a las personas sobre conocimientos cientificos y técnicos, su
capacidad de aplicarlos en contextos diversos y complejos, integrandolos

con sus propias actitudes y valores en un modo propio de actuar personal

> De ahora en adelante se utilizaran las siglas que la identifican AEU.
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y profesionalmente (Villa Sanchez, A., Poblete Ruiz, M. & Garcia Olalla,

A., 2007, p.30).

En este sentido, Garcia Manjon (2009) entiende que hay un nuevo
planteamiento de universidad, situando la empleabilidad en un lugar central y

definitorio de dicho modelo. Define la empleabilidad como:

El grado de atraccién que un individuo tiene para el mercado de trabajo
a lo largo del tiempo, lo cual se materializa en la valoracién de la
aportacion de valor que éste realiza al empleador o a la sociedad en su

conjunto (p.69)

De esta manera, el autor sefiala que hay una serie de factores determinantes
ajustados por parte del mercado de trabajo. En esta linea, las competencias se
han considerado como un factor que puede aportar grandes beneficios a la
educacion superior y su relacion con el mercado laboral, tal y como se refleja

en la Tabla 3.
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TABLA 3. Ventajas de la integracion de las competencias en los planes de estudio.

Mayor comparabilidad y compatibilidad en los perfiles profesionales y académicos con
una estructura diferenciada en dos ciclos, lo que favorece la transparencia

Evidencia de los resultados de aprendizaje

Aprendizaje activo centrado en el estudiante

Los perfiles académicos y profesional como respuesta a las demandas crecientes de
la sociedad, objeto de revision permanente para analizar si la respuesta es adecuada

Lenguaje comun que permite la flexibilidad en la organizacion del aprendizaje

La definicion de objetivos ofrece mas probabilidades de conseguir un empleo a través
de la diversidad de enfoques y perfiles de estudio

Fundamental en la sociedad del conocimiento como sociedad de aprendizaje

Fuente: Adaptado de Gonzélez, J., Wagenaar, R., Universidad de Deusto, 2006 y Cifuentes
Vicente, P., 2006.

De ahi la importancia que se otorga a las competencias en los planes de
estudio como prerrequisitos para la accién eficaz de los universitarios en sus
diversos campos profesionales futuros y deben desarrollarse y evaluarse en los
diversos programas docentes de las correspondientes disciplinas que

configuran una titulacion (Jiménez Vivas, A. & Casado Melo, A. 2009, p.53).

Se ha implementado la l6gica de que la instrumentalizacion de la formacion
universitaria permitira impulsar la empleabilidad de los titulados/as y que las
competencias son un instrumento adecuado para ello, pero ¢ debe ser esta la
mision central que oriente el proceso de ensefianza/ aprendizaje en la

universidad?

M. York y P. T. Knight (2006) afirman lo siguiente:
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La presion del gobierno por la inclusion de las competencias en el
curriculum de la educacion superior desencadeno la percepcion de que un
enfoque basado en competencias en el curriculum se oponia a los
objetivos generales de la educacion superior, y por tanto, los académicos

se opusieron a ello (p.575-576).

Esta afirmacion se constata en el informe de Tendencias del afio 2010
(Asociacion Europea de Universidades, 2010), en consonancia con los
informes anteriores de esta serie de la AEU, donde se expone una clara falta
de aceptacién por parte de la comunidad académica del primer ciclo (Grado)

como herramienta para el empleo.

En este punto, consideramos que es necesario preguntarse cuales son y el

porqué de estas politicas cuya finalidad ultima es la empleabilidad.

2.1.2.3. LAS POLITICAS DE INMERSION DE LA EMPLEABILIDAD EN EL

ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION SUPERIOR

La globalizacion y la economia del conocimiento han determinado y
condicionado a la sociedad en su conjunto y, por tanto, han influido sobre la
trayectoria de los sistemas educativos europeos, por ser un instrumento de

adaptacion y respuesta a los cambios y demandas sociales.

Una de las transformaciones mas significativas de la sociedad global radica
en que los organismos supranacionales desarrollan e intervienen sobre las

politicas de los Estados-Nacion. Asi, Troiano, Masjuan y Elias (2007) subrayan

105



Marco teérico (FASE 1)

el papel de los organismos internacionales en la construccion de las politicas
publicas y en la economia, fijando la produccién de conocimiento como un

instrumento de competencia en el mercado global.

Un claro ejemplo es la Unién Europea, que tal y como se ha expuesto en
lineas anteriores, ha establecido la produccion de conocimiento como el medio
adecuado para conseguir que Europa sea mas competitiva en el mercado

global.

En este contexto, predominantemente mercantilista, nace el Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES), que marcard las directrices y el modelo de

ensefianza universitaria que deben desarrollar los paises adheridos al mismo.

A partir de este momento y entre los cuantiosos y profusos informes que se
han llevado a cabo en el seno de la Unidn Europea, hemos optado por hacer
un recorrido cronolégico, tomando como punto de partida la Declaracion de la
Sorbona (Ministros representantes de Francia, Alemania, Italia y Reino Unido,

1998).

a) Declaracion conjunta para la armonizaciéon del disefio del Sistema de

Educacion Superior Europeo (Declaracién de la Sorbona)

El 25 de mayo de 1998, Francia, Alemania, Italia y Reino Unido, suscriben en
Paris la Declaracion conjunta para la armonizacion del disefio del sistema de
Educacién Superior Europeo (Ministros representantes de Francia, Alemania,

Italia y Reino Unido, 1998) con el objetivo de convenir el sistema de educacion
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superior en Europa, anunciando una serie de cambios y transformaciones que

inician el proceso de convergencia de la educacion superior.

Las cuestiones sobre las que realiza una mayor incidencia son: la estructura
de las titulaciones ofertadas, no sélo entre los distintos paises, sino también en
las titulaciones ofrecidas en un mismo pais; y la estructura de tres ciclos en la
universidad: Grado, Posgrado y Doctorado. El propésito es que las estructuras

de aprendizaje sean homogéneas y flexibles.

En septiembre de ese mismo afio se publica una Recomendacion del
Consejo titulada Sobre la cooperacion europea para la garantia de la calidad en
la ensefianza superior (98/561/CE) (Consejo Europeo, 1998), centrada en los

siguientes aspectos:

- el logro de sistemas transparentes de garantia de calidad y sistemas de

evaluacioén de calidad basados en la autonomia;

- la adaptacion al perfil y a la mision de la institucion;

- una serie de objetivos que determinaran el tipo de evaluacién: externa o

interna;

- la participacion de las distintas partes interesadas;

- la publicacion de los resultados de la evaluacion de la manera mas

pertinente;

- la adopcion de las medidas de seguimiento mas adecuadas;
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- el intercambio de buenas préacticas y experiencias;

- la promocion de cooperacion en materia de garantia de calidad.

b) ElI Espacio Europeo de la Ensefianza Superior. Declaracién conjunta

de los ministros de educacion reunidos en Bolonia el 19 de junio de 1999

Un afio después de la Declaracion de la Sorbona, el 19 junio de 1999, se
firma la Declaracion Bolonia, por ser el lugar donde se rednen los distintos
ministros /as. Esta Declaracion centra su interés sobre la creacion de un
espacio comun de la ensefianza universitaria en Europa que afecta,
fundamentalmente, a la estructura de la educaciéon superior en términos de
“‘compatibilidad” y “comparabilidad” (Ministros Europeos de Educacion, 1999,
p.1). Se subraya la importancia de la cooperacion intergubernamental en el
establecimiento de las politicas de educacion superior, poniendo especial

énfasis en los siguientes objetivos:

- Instaurar un sistema de titulos comparables;

- crear dos ciclos fundamentales;

- establecer un sistema de créditos;

- promover la movilidad en la comunidad universitaria;

- favorecer politicas destinadas a la garantia de calidad;

- y promover la dimension europea en materia de educacion superior.
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Las dos herramientas fundamentales orientadas a favorecer la comparabilidad
son: el Suplemento Europeo al Titulo y el Sistema Europeo de Transferencia de
Créditos (ECTS). La primera de ellas es una herramienta ideada con el fin de
describir la naturaleza, el contexto, el contenido y los estudios finalizados con

éxito y esta centrada, principalmente, en los resultados de aprendizaje.

En cuanto al Sistema Europeo de Transferencia de Crédito (ECTS), surge
como una herramienta facilitadora del reconocimiento de estancias cursadas en
otros paises, como medio cuantificador de la carga académica del estudiante y
simplificador de la flexibilidad de los itinerarios académicos. Su origen reside en
el programa de movilidad Erasmus. Su implantacion ha influido en gran medida
en el modelo de aprendizaje, inclinAndose por situar al estudiante como centro

del aprendizaje.

En la Declaracion Bolonia se concede especial protagonismo no sélo a la
comparabilidad, sino también a la “competitividad”. Esta ultima se entiende
como un elemento fundamental, claramente vinculada a la atraccion

internacional que debe caracterizar la educacion superior en Europa.

Una de las visiones principales que se plantean para la transferibilidad en los
titulos es que se definan los resultados de forma clara en términos de
conocimientos y competencias, al igual que las calificaciones que se otorgan en

los mismos.

Entienden que es fundamental la importancia de impulsar la garantia de

calidad, la claridad de la informacion con respecto a los objetivos y los
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resultados de aprendizaje y la relevancia de los planes de estudio, junto con la
acreditacion y la importancia de converger en el significado de la palabra
acreditacion. Ademas, perciben que el Suplemento Europeo al Titulo es una
herramienta fundamental, tanto para aquellos estudiantes que al finalizar
quieran buscar empleo, como para los que optan por continuar estudiando, lo
que favorecera asi mismo la movilidad de los titulados/as, una pieza clave para

el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).

Por tanto, las competencias, habilidades y actitudes son consideradas un
elemento esencial en el proceso educativo. Deben integrarse en los planes de
estudio y ser parte de los resultados de aprendizaje por lo que deben tener una

expresion clara y facilmente comprensible.

Tras la publicacion de esta Declaracion, con el inicio del siglo XXI, se produce
un momento fundamental en la politica educativa europea en general y en la
ensefianza universitaria, en particular: La celebracion del Consejo Europeo de

Lisboa, los dias 23 y 24 de marzo del afio 2000.

c) El Consejo Europeo de Lisboa

Como punto de partida, el Consejo Europeo de Lisboa sefiala el proceso de
transformacion al que se enfrenta la Union Europea ante la globalizacion y la

trascendencia del conocimiento en la economia.

La generacion y produccion de conocimiento se considera un factor clave

para el progreso de la sociedad, de ahi la necesidad de un espacio para la
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innovacion y la investigacion que favorezca la creacion de empleo y la cohesion
social. Ademas, la educacion a lo largo de la vida es una cuestion fundamental

para adaptarse a los cambios venideros:

Los sistemas de educacion y formacion europeos necesitan adaptarse
tanto a las demandas de la sociedad del conocimiento como a la
necesidad de mejorar el nivel y calidad del empleo. Tendran que ofrecer
oportunidades de aprendizaje y formacion adaptadas a grupos
destinatarios en diversas etapas de sus vidas: jovenes, adultos parados y
ocupados que corren el riesgo de ver sus cualificaciones desbordadas por
un proceso de cambio rapido. Este nuevo planteamiento deberia constar
de tres componentes principales: la creacion de centros de aprendizaje
locales, la promocion de nuevas competencias basicas, en particular en
las tecnologias de la informacion, y una transparencia cada vez mayor de

las cualificaciones (Consejo Europeo, 2000%).

d) Declaracion de Praga, 2001. Hacia el Area de la Educacion Superior

Europea.

La Declaracion de Praga (Ministros Europeos en funciones de Educacion
Superior, 2001), avalada por 32 paises firmantes, establece como propdsito

afianzar y encaminar el proceso hacia la convergencia en educacion superior.

Para ello, pone de manifiesto los avances que se han llevado a cabo respecto
al cumplimiento de los seis objetivos estipulados en la Declaracién de Bolonia,

pero plantea nuevos retos y objetivos (Véase Figura 6).
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FIGURA 6. Desde la Declaracion de Bolonia (1999) hasta la Declaracion de Praga (2001):
acciones propuestas por los Ministros Europeos en funciones de Educacion Superior.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las acciones propuestas por los Ministros Europeos de
Educacioén, 1999; y Ministros Europeos en funciones de Educacion Superior, 2001.

Uno de los aspectos que subraya la presente Declaracion es la necesidad de
gue las instituciones de educacion superior favorezcan el reconocimiento de
competencias y cualificaciones en el Area Europea de Educacion Superior que
posee la ciudadania, tanto de caracter académico, como profesional. Este
reconocimiento otorga un rol central a redes como National Academic
Recognition Information Centres (NARIC) o European Network of Information

Centres (ENIC).

La Declaracion de Praga considera esencial la adopcion de un sistema de
reconocimiento de créditos con el fin de aportar una mayor flexibilidad,

favoreciendo la transferibilidad y la acumulacion, cuyo desarrollo facilitara el
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acceso al mercado laboral europeo e implicard una mayor competitividad y
atractivo de la educacion superior en Europa. Se destaca la urgencia en
promover la movilidad de estudiantes, profesores y personal dedicado a
gestion, facilitando la libre circulacién, en sintonia con el Plan de accion para la

movilidad (Consejo Europeo, 2000P).

Del mismo modo, la cooperacién en la garantia de calidad se ha subrayado
como una materia a impulsar mediante la creacion de redes, la difusién de
buenas préacticas y la aceptacion y disefio de mecanismos de evaluacion y
certificacion. Las agencias estatales y supranacionales adquieren un rol
esencial en la elaboracion de un marco comun de referencia y de divulgacion
de buenas practicas (European Association for Quality Assurance in Higher

Education (ENQA)).

Ademas de los aspectos recogidos en la Declaracion de Bolonia, se han
afiadido tres ejes entorno a los cuales debe girar el Espacio Europeo de

Educacion Superior:

- El aprendizaje a lo largo de la vida.
- La inclusién de las instituciones y los estudiantes de educacion superior
en el proceso de convergencia.

- Mejorar el atractivo de la educacion superior a nivel europeo y mundial.

En la Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo de 10 de julio de
2001 relativa a la movilidad en la Comunidad de los estudiantes, las personas

en formacién, los voluntarios, los profesores y los formadores (2001/613/CE)
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(Comision Europea, 2001% se insiste en la necesidad de eliminar las
limitaciones que dificultan la libre circulacion y de promover el reconocimiento
de cualificaciones, periodos de estudio y de formacion en paises distintos al de
origen. La movilidad trasnacional permite el conocimiento de otras culturas y
otras realidades, lo que enriquece al individuo y revierte de forma positiva sobre
la ciudadania, facilitando a su vez la libre circulacion de trabajadores que

fluctban en funciéon de las necesidades de los mercados.

En ese mismo afio, la Comision Europea publica la siguiente comunicacion:
Proyecto de Programa de trabajo detallado para el seguimiento del informe
sobre los objetivos concretos de los sistemas de educacion y formacion
(Bruselas, 07.09.2001; COM(2001) 501 final), donde se incide nuevamente en
el objetivo de: Convertirse en la economia basada en el conocimiento mas
competitiva y dindmica del mundo, capaz de crecer econdmicamente de
manera sostenible con mas y mejores empleos y con mayor cohesion social
(Comisién Europea, 2001°). Para su consecucién se plantean una serie de
metas para los sistemas de educacion y formacion y para comprobar en qué
medida se han logrado, se estipula para cada uno de los objetivos una serie de

indicadores (véase Figura 7).
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FIGURA 7. Objetivos concretos de los sistemas de educacion y formacion en la Unidn
Europea.
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formacién en la Union Europea

*Mejorar la educacién y la formacion de profesores y formadores

* Adquirir las aptitudes necesarias para la sociedad del conocimiento
*Garantizar el acceso a las TIC

*Atraer a mas jovenes a los estudios cientificos y técnicos

* Aprovechar al maximo los recursos

Facilitar el acceso a todos los sistemas de educaciéon y formacién

*Promover un entorno abierto para el aprendizaje
*Hacer mas atractivo el aprendizaje

*Apoyar a la ciudadania activa mediante la igualdad de oportunidades y
la cohesion social

Abrir a un mundo méas amplio los sistemas de educacion y formacion

*Reforzar los vinculos con el mundo del trabajo, de la investigacion y con
la sociedad en general

*Desarrollar el espiritu de empresa

*Mejorar el aprendizaje de lenguas extranjeras
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Comision Europea, 2001°.

Ademas y en consonancia con uno de los nuevos objetivos planteados, El
aprendizaje a lo largo de la vida, la Comisién Europea (2001°) publica la
comunicacion Hacer realidad un espacio europeo del aprendizaje permanente

(COM (2001) 678 final).

El aprendizaje permanente se considera una linea prioritaria para la sociedad
del conocimiento y, al igual que la movilidad, se percibe como un factor clave

para la consecucion del objetivo propuesto en el Consejo de Lisboa (2000). En
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consecuencia, el proposito de esta Comunicacién es contribuir a la creacion de

un espacio europeo de aprendizaje permanente cuya meta sea:

(...) capacitar a los ciudadanos para que puedan moverse libremente en
entornos de aprendizaje, empleos, regiones Yy paises distintos,
potenciando al maximo sus conocimientos y aptitudes, y cumplir las metas
y ambiciones de prosperidad, integracion, tolerancia y democratizacion
gue tienen la Union Europea y los paises candidatos (Comision Europea,

2001, p. 3).
d. 1) Informes de seguimiento: From Prague to Berlin

Se trata de tres informes de seguimiento del proceso de convergencia
publicados entre los aflos 2001 y 2003. En el primer informe se refuerzan
nuevamente las lineas de accidn propuestas en Bolonia y Praga, planteando la
Comisién Europea (2001%) diez medidas concretas. En cinco de ellas se
involucrara en mayor medida: el establecimiento de un sistema de créditos, el
impulso de la movilidad, la cooperacién europea para la garantia de calidad, la
dimension europea de la educacion y la atraccion del Espacio Europeo de

Educacion Superior.

Por otro lado, sobre las otras cinco se realizara un seguimiento, facilitando el
intercambio y debate entre los paises miembros: la adopcion de un sistema de
titulos legible y comparable, el establecimiento de un sistema basado en dos
ciclos, el aprendizaje a lo largo de la vida en el marco de Bolonia y las

instituciones de educacion superior y los estudiantes.
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En agosto de 2002, la Comision Europea da a conocer el segundo informe
titulado From Prague to Berlin, donde se resalta nuevamente el objetivo de
convertir a Europa en la economia mas competitiva basada en el conocimiento.
Asi mismo, se hace eco de la puesta en marcha del Proyecto Tuning como una
herramienta de apoyo a la convergencia de la enseflanza universitaria en

Europa, cuya finalidad es:

identificar las competencias genéricas y especificas para los estudios de
primer y segundo ciclo en siete areas (estudios empresariales, Ciencias
de la Educaciéon, Geologia, Historia, Matematicas, Quimica y Fisica) y
ofrecer metodologias para analizar elementos comunes y diferentes

(Comision Europea, 20022, p.4).

Este proyecto sera una referencia para nuestro estudio al tratarse de una de
las bases fundamentales en la elaboracion de los planes de estudio por

competencias.

El ultimo informe, publicado en septiembre de 2003 (Comision Europea,
2003?) realiza una introduccién de la trayectoria de la convergencia desde el
afio 2001 hasta 2003, recopilando los resultados y los actores participantes en
el proceso. Resalta, tanto la contribucion de la Comision, como del Consejo
Europeo en el proceso de Bolonia y su rol sobresaliente, por ejemplo en la

realizacion de los informes de seguimiento y el proyecto Tuning.

Las iniciativas y eventos a finales de este periodo comienzan a estar

relacionados especialmente con la garantia de calidad, junto con la movilidad,
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la dimension social y la internacionalizacién. Mientras tanto, la empleabilidad

desempefiard un papel secundario.

Asi mismo, en 2002 la Comision publica el Comunicado Invertir eficazmente
en educacion y formacion: un imperativo para Europa (COM (2002) 779 final)
(Comisién Europea, 2002°) donde se expone un nuevo paradigma de inversién
en educacién y formacion en la Union Europea determinado por las demandas
de la sociedad del conocimiento, la globalizacion, la ampliacion de la Unién

Europea y una evolucién demogréfica poco favorable.

La ensefianza universitaria se concibe como uno de los medios mas potentes
para poder impulsar la sociedad del conocimiento, mediante la oferta de
titulaciones de alta calidad, orientadas a sectores de fuerte impacto en ciencia y
tecnologia, ademas de contar con un aprovechamiento posterior por parte de

los agentes sociales (Comisién Europea, 2002").

La formacion se expone como un factor determinante en cuanto a la situacion
en el mercado laboral y la renta individual, afirmando la existencia de una
relacién inversa entre los estudios y el desempleo, es decir, cuanto mayor es el
nivel de estudios menor es la tasa de desempleo. Se distinguen dos
dimensiones que inciden positivamente sobre la productividad: la formacién y la

movilidad.

De este modo se insiste en la necesidad de que la ciudadania adquiera las
capacidades y competencias que se requieren para obtener un empleo en la

sociedad global.
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Sin embargo, se explicita la escasa inversion realizada por la Unién Europea

en relacion a Estados Unidos, resaltando la necesidad de subsanar las

deficiencias detectadas en los sistemas universitarios, entre las que cabe

destacar (Comisién Europea, 2002°, pp.20-22):

Los niveles de desempleo relativamente altos entre los licenciados
universitarios. Basicamente aducen que los planes de estudio se
caracterizan por una gran rigidez y no se adecuan a las necesidades
de los empresarios.

La excesiva duracién de los estudios universitarios y otros itinerarios
educativos, demandan una inversion eficaz en los procesos educativos
y seflalan que se debe abogar por una formacion individualizada,
personalizada y de menor duracion.

Sectores educativos sin salidas profesionales: reclaman una inversion
eficaz en los procesos formativos que debe ir acompafada de una
mayor flexibilidad que favoreceria una mayor adaptacion por parte de

los individuos.

Se podria inferir, tras lo dicho hasta ahora, que en este comunicado la

Comision Europea establece una clara vinculacion entre las cualificaciones

obtenidas y la empleabilidad. Ademas, incide en la necesidad de incluir a los

agentes sociales en las reformas que se lleven a cabo (organizaciones

profesionales, empresarios...), al subrayar el riesgo de que las inversiones se

orienten a ambitos improductivos de los sistemas de educacion y formacion.

119



Marco teérico (FASE 1)

En Febrero de 2003 la Comision Europea publica El papel de las
universidades en la Europa del conocimiento. La razon de ser del mismo es la
necesidad de que las universidades europeas sean mas competitivas. Entre
otros aspectos se sefiala que es preciso que las instituciones de educacién
superior establezcan una mayor vinculacion con las empresas para asegurar
una mayor divulgacion y tratamiento de los nuevos conocimientos en el

contexto de la sociedad del conocimiento.

Para ello, se lleva a cabo una reflexion sobre la educacién superior desde una
perspectiva europea y los retos a los que se enfrenta. La universidad se
especializa con el objetivo de su adecuacion para el mercado laboral,
insistiendo nuevamente en la existencia de una relacién inversa entre el nivel

de estudios y el desempleo.

En el mismo informe se explicitan una serie de tematicas a debatir relevantes
para nuestro propésito de investigacion, como la referida al ajuste entre la
oferta de cualificaciones por parte de las universidades y la demanda del
mercado laboral, el rol de los servicios de orientacion, la gestion de las
universidades teniendo en cuenta las necesidades y expectativas del contexto
y la sociedad en la que se enmarcan y las transformaciones que requieren los

planes de estudio, tanto curriculares, como metodolégicas.
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e) “Educacion Superior Europea”. Comunicado de la Conferencia de
Ministros responsables de la Educacion Superior, mantenida en Berlin el

19 de Septiembre de 2003.

En este comunicado se promueve una mayor ecuanimidad entre la
competitividad y la mejora de las caracteristicas sociales como medio para

favorecer una mayor cohesion social y disminuir las desigualdades.

Se retoman aspectos ya tratados en reuniones anteriores, haciendo especial
hincapié en la garantia de calidad entendida como uno de los pilares
fundamentales de la convergencia en todas las escalas: institucional, nacional y
europea, lo que deriva en una mayor responsabilidad y autonomia de las
instituciones pero, también, en el incremento de los mecanismos de control y

evaluacion.

Un afio mas tarde tiene lugar un seminario en el marco de la convergencia
dedicado exclusivamente a la empleabilidad, La empleabilidad en el marco del
Proceso de Bolonia (Vukasovi'c, M., 2004). En sus conclusiones se refiere la
complejidad del término. Desde una perspectiva claramente individualista se

define la empleabilidad como:

el conjunto de logros_ competencias, capacidades, y atributos
personales_ que hacen que los graduados tengan mas posibilidades de
conseguir un empleo y tener éxito en el ejercicio de su ocupacion, lo que
los beneficia, y beneficia también a la mano de obra, la comunidad y la

economia (Vukasovi¢, M., 2004, p.2).

121



Marco teérico (FASE 1)

A los centros de ensefianza universitaria se les asigna el compromiso de
ofrecer planes de estudio significativos que respondan a las necesidades de
los mercados y que favorezcan que los estudiantes adquieran los
conocimientos y competencias del aprendizaje autonomo. Este cometido es
sinbnimo de garantizar la calidad y, por tanto, se considera como un criterio
necesario para la evaluacion externa, es decir, la insercion laboral de los
titulados/as se convierte en un indicador de calidad al entender que las
universidades que mejor preparan a sus estudiantes son aquellas cuyos

estudiantes obtienen un empleo.

La contribucién de los empleadores/as se focaliza en la realizacion de
practicas en sus empresas, un didlogo mas activo sobre sus necesidades con

las universidades y una mayor difusién de las oportunidades laborales.

Asimismo, en el disefio de los curricula y en el andlisis de la integracién en el
mercado laboral de los titulados /as, se tienen en cuenta otros actores como,
por ejemplo, los sindicatos y los colegios/asociaciones profesionales,

sefalando la importancia del feedback.

En definitiva, se trata de que los actores implicados en la empleabilidad
intercambien y fortalezcan su comunicacion de perspectivas, desarrollando a

Su vez programas nuevos.
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f) El Espacio Europeo de Educacion Superior- Alcanzando las metas.
Comunicado de la Conferencia de Ministros Europeos responsables de

Educacion Superior, Bergen, 19-20 de Mayo de 2005.

En este Comunicado se sefala la necesidad de tiempo para mejorar el
impacto de las reformas que se han llevado a cabo en los planes de estudio,
reivindicando un mayor didlogo que implique a los Gobiernos, las instituciones
y los agentes sociales, para mejorar el empleo de los graduados de primer
ciclo, incluyendo los puestos apropiados en los servicios publicos (Ministros

Europeos Responsables de la Educacion Superior, 2005, p.2).

Se explicita la configuracion de un marco europeo de cualificaciones que
conlleva la estructura de los planes de estudio en competencias. Como
desafios y prioridades futuras para la educacion superior y la investigacion se
centran en la dimensién social, la movilidad y el atractivo internacional;

situando el principio de responsabilidad publica como eje fundamental.

La adhesibn como miembro consultivo del EEES de la Union de las
Confederaciones Europeas de la Industria y los Empresarios (UNICE) pone de
manifiesto la importancia de las necesidades de las empresas y de las

reformas de los planes de estudio orientadas a las demandas del mercado.

Un afo después, en mayo de 2006, la Comision publica una comunicacion
para el Consejo y el Parlamento, Cumplir la Agenda de Modernizacion para las
Universidades: Educacion, Investigacién e Innovacién (COM(2006) 208 final),

centrada en incrementar la cooperacién y comunicacion con las empresas y de
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ofrecer formacion que permita a los/as estudiantes egresados/as reciclar sus
competencias para poder responder a las necesidades y demandas de los
mercados, afirmando que el desempleo de los titulados universitarios en
muchos Estados miembros alcanza cotas inaceptables (Comision Europea,
2006, p.4). En este sentido se propone ofrecer una formacion mas adecuada a
las necesidades de la empresa y otorgar incentivos que favorezcan la
vinculacién con las mismas. Esta alternativa se enmarca en un contexto en el
cual las universidades requieren apoyo externo, lo que supone cambios
organizativos a nivel de gestion y planes formativos que inculguen capacidades

relacionadas con el emprendimiento, la gestion y la innovacion.

Ademas, se hace hincapié en otros aspectos como la multidisciplinariedad, la
excelencia y la competitividad, la visibilidad y atraccién, la movilidad, etc., y
atribuye a la Comision el rol de nexo de comunicacion entre las universidades,
los y las agentes sociales y los empleadores/as, favoreciendo la vinculacion
con la comunidad empresarial, lo que supondria un gran impulso politico. No
obstante, la Comisién entiende que su apoyo esta ligado claramente con la

financiacion.

En esta misma linea, el Bologna Follow-Up Group (BFUG) realiza un
seminario en julio de 2006 denominado Enhancing European Employability,

enfocado en cuatro cuestiones:

- Laintegracion de las competencias en el curriculum.
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- La inclusion de las competencias basicas, pero también las especificas
en los planes de estudio.
- Lainternacionalizacion.

- La movilidad.

En marzo 2007 se publica la encuesta del Eurobarometer Flash sobre la
percepcion de las reformas de la ensefianza universitaria desde la perspectiva
del profesorado. Los resultados obtenidos en dicha encuesta evidencian que
més de la mitad del profesorado esta de acuerdo con la configuracion de la
enseflanza universitaria en tres ciclos (Grado, Posgrado y Doctorado) pero,
ademas, considera que esta medida incrementara la calidad. El profesorado

dedicado a la formacion de docentes es de los mas receptivos a este modelo.

Por otra parte, el profesorado que imparte s6lo Grado muestra un mayor
acuerdo en cuanto a la necesidad de que este titulo se adapte a las demandas
de los mercados y casi un 50% considera que los graduados de primer ciclo
encontraran un trabajo adecuado a sus caracteristicas formativas,
principalmente el profesorado de ingenierias y econémicas. Mientras un 40%
piensa que cursaran un master relacionado con su disciplina antes de entrar en

el mercado, sobre todo en ciencias sociales.

f.1) From Bergen to London

La Comision Europea (2007) publicO dos meses después un informe de

seguimiento, en este caso lleva por titulo From Bergen to London, que
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rememora la agenda para la modernizaciébn de la educacion superior y su

contribucion en el proceso de Bolonia.

La finalidad de dicha modernizacion se orienta a responder a los desafios que
presenta la globalizacion y el desarrollo de competencias y capacidades para
gue la mano de obra en Europa sea innovadora. Para ello distingue tres
reformas: la curricular, donde se establece el modelo de aprendizaje basado en

competencias; la relativa a la gobernanza; y la de financiacion.

Se reiteran las prioridades mencionadas con anterioridad, pero cabe destacar
el apoyo al Proyecto Tuning centrado en el desarrollo de los curricula en
competencias basicas y la reunién denominada BALAMA (The Bachelor for the
Labour Market), donde se trata la empleabilidad en el primer ciclo de la

ensefanza universitaria.

En esta reunién se lleva a cabo una recopilacion de la experiencia de cada
pais acerca de como se estan orientando profesionalmente los programas de
educacion superior descritos en términos de competencias. Ademas, se
exponen las reuniones y eventos que se han desarrollado relacionados con la
cooperacion entre la universidad y la industria en el que se presentan
experiencias nacionales (Bosnia Herzegovina, Marruecos...), evidenciando la

importancia de la empleabilidad en el proceso de Bolonia.
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g) Comunicado de Londres. Hacia el Espacio Europeo de Educacion

Superior: respondiendo a los retos de un mundo globalizado.

El 18 de mayo de 2007 se publica el Comunicado de Londres en el que se
subraya la importancia del EEES hacia el incremento de la empleabilidad, y se
recoge un modelo de educacioén superior orientando a la preparacion de los
estudiantes para la sociedad democratica, para su futuro profesional y para su
capacitacion para el desarrollo personal (...) (Ministros Responsables de la

Educacion Superior, 2007).

Se trata del primer comunicado o declaracion ministerial donde se explicita
entre sus prioridades, como area de accion, la empleabilidad, solicitindose un
seguimiento de ésta en los tres ciclos de ensefianza universitaria, lo que

conlleva una mayor cooperacion con los actores implicados en este proceso.

En el afio 2008, el Bollogna Follow-up Group (BFUG) celebra el seminario
Employability: the Employers' Perspective and its Implications donde, en la
linea de los encuentros anteriores, se profundiza sobre como mejorar la
empleabilidad de los titulados/as y la cooperacion entre las universidades y los
agentes empresariales, con el fin de responder a los desafios de la sociedad

del conocimiento.

Tras los seminarios mencionados, el Grupo de Trabajo de Empleabilidad
(Working Group on Employability), enmarcado en el Bologna Follow-Up Group,
elabora un informe que sera una referencia para la siguiente reunion ministerial

a celebrar en Lovaina.
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En este documento se informa de la percepcion de algunos empleadores
respecto al insuficiente trabajo que se hace desde la universidad para preparar
a sus graduados para el mundo laboral, asi como su capacidad para moverse

en torno a los cambios de mercado.

En consonancia con esta vision, el curriculum se percibe como un elemento
fundamental para integrar las competencias que favorezcan la empleabilidad.

Se distingue como mision principal de la formacion universitaria:

dotar a los estudiantes del conocimiento, las competencias y aptitudes
gue necesitan en el mundo laboral y que los empleadores requieren; y
asegurarse de que las personas tengan mas oportunidades para
mantener o renovar esas competencias o atributos a lo largo de su vida

laboral (Working Group on Employability, 2009, p.5).
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TABLA 4. Propuestas de Accion del Grupo de Trabajo de Empleabilidad (BFUG).

Toma de conciencia del Proceso de Bolonia
y del valor del Grado

La Administracién con las instituciones de educacion superior y los érganos
de representacion deben promover los beneficios del Proceso de Bolonia en
su conjunto y del Grado: a los estudiantes, a los futuros estudiantes,
empleadores, y profesionales; y hacer mayores progresos con los marcos
de cualificaciones.

Los gobiernos, de forma apropiada, deben ser un ejemplo y asegurarse que
el sector publico ofrece practicas de empleo para los titulados/as de Grado.

Favorecer una buena comunicaciéon entre las
instituciones de educacion superior y los
empleadores

Los gobiernos deberian tomar la iniciativa en asegurar las condiciones que
favoreceran e incentivaran el didlogo

Las universidades y sus oOrganos de representacion deben desarrollar y
establecer vinculos con los empleadores y las empresas para establecer
colaboraciones orientadas a compartir buenas practicas y en como hacer
que la oferta de las universidades sea mas receptiva a las demandas del
mercado y advertir a los empleadores del conjunto de competencias que los
titulados/as deben adquirir para el empleo.

Competencias para el empleo

Integrar las practicas como parte del plan de estudios, aquellos estudiantes
gue consideran tener un empleo relacionado con su plan de estudios, si
procede y sea compatible con su carga de trabajo de sus estudios; integrar
las competencias de emprendimiento en el curriculum; y desarrollar mas
programas a tiempo parcial para las personas que estan trabajando y
desean mejorar sus competencias como parte de su formaciéon permanente.
La considercion de realizar intercambios, mediante estancias cortas o
comisiones de servicio, entre personal de las empresas y de las
instituciones de educacién superior para eliminar distancias. Los gobiernos,
los actores sociales y las universidades deberian considerar las formas de
incrementar los intercambios.
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Informacion, asesoramiento y orientacion

Las universidades con los gobiernos/ agencias gubernamentales y las
empresas, deben mejorar la oferta, accesibilidad y calidad de los servicios
de empleo y de recursos humanos para los estudiantes y alumnado.

Momento para el cambio

Las acciones propuestas en este informe deben ser tomadas en cuenta
como una cuestion urgente en la crisis actual. Se hara un seguimiento de su
progreso mediante cualquiera de los informes de balance del Proceso de
Bolonia en cuestiones del crecimiento de la empleabilidad de los titulados/as
de Grado.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Working Group on Employability, 2009, pp. 9-12.
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h) The Bologna Process 2020 — The European Higher Education Area in
the new decade. Comunicado de la Conferencia de Ministros europeos
responsables de educacion superior en Lovaina / Louvain-la-Neuve, 28 y

29 de abril de 2009

Este comunicado reitera nuevamente las funciones atribuidas a la educacién
superior en el Comunicado de Londres (2007) con relacion a la importancia de

la empleabilidad y su traduccion en un modelo curricular por competencias.

Un mes después, el Consejo Europeo publica las Conclusiones del Consejo
de 12 de mayo de 2009 sobre un marco estratégico para la cooperacion
europea en el ambito de la educacion y la formacion («ET 2020») (28.05.2009),
en las cuales se expone dos objetivos para continuar impulsando el desarrollo

de sistemas de educacion y formacion en los Estados miembros:

a) la realizacion personal, social y profesional de todos los ciudadanos;

b) la prosperidad econémica sostenible y la empleabilidad, al tiempo que
se promueven los valores democraticos, la cohesién social, una

ciudadania activa y el didlogo inter-cultural (Consejo Europeo, 2009, p.3).

i) Declaracién de Budapest-Viena en el Espacio Europeo de Educacion

Superior. 12 de Marzo de 2010.

En marzo de 2010 (Ministros Responsables de la Educacion Superior ) tiene
lugar la conferencia aniversario del proceso de Bolonia en Budapest donde se

realiza un recorrido histérico del proceso de convergencia y se pone de
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manifiesto la disconformidad de algunos actores sociales con la misma, aunque
afirman que se trata de protestas no relacionadas con el Proceso de Bolonia.
Se centran en cuatro reformas recogidas en el Comunicado de Lovaina
(Ministros Europeos Responsables de la Educacion Superior, 2009): la
movilidad de la comunidad universitaria; la mejora de los procesos de
ensefanza/ aprendizaje; incrementar la empleabilidad de los titulados/as; y

favorecer una educacién superior de calidad.

Un afio después, en noviembre de 2011, la Comision Europea publica una
nueva comunicacion relativa a la modernizacion de las universidades, Apoyar
el crecimiento y el empleo — una agenda para la modernizacién de los sistemas
de educacion superior en Europa, planteando una serie de cuestiones
esenciales, siendo de especial interés para nuestro estudio la mejora de la
calidad y la pertinencia de la Educacién Superior (Comisién Europea, 20112,
p.5). Esta cuestion atafie a la adaptacion de los planes de estudio para
responder a las necesidades que presentan las empresas, fomentando la
empleabilidad y el emprendimiento, entendiendo que los programas de
educacion superior para considerarse de calidad deben reunir una serie de

caracteristicas (Véase Figura 8).
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FIGURA 8. Elementos esenciales para un programa de educacion superior de calidad.

Resultados de aprendizaje

 Permiten conocer a los estudiantes las competencias y conocimientos que
deben adquirir y sean su base de evaluacion
» Fundamentados en la garantia de calidad

« Ofrecen a los empresarios y otros actores un conjunto claro de competencias
que deben adquirir los titulados/as

Contenidos inspirados en el mejor conocimiento disponible
del area de conocimiento que trate

Profesionales con las competencias y la formacién que le
permitan desarrollar su rol pedagégico

Estructura y métodos de ensefianza apropiados

Procedimientos que aseguren la garantia de calidad desde
el inicio

Fuente: Elaboracién propia a partir Comisién Europea, 2011°, pp. 32-33.

Para favorecer el contacto de las universidades con el mundo laboral, la
Comision Europea pone en marcha el Foro Universidad-Empresa, del cual se
extraen experiencias que orientan las reformas de las universidades,
conociendo y respondiendo a las necesidades de los mercados y crea también
una accioén piloto denominada Alianzas del conocimiento (Comisién Europea,
2015) para favorecer la creatividad, innovacion y empleabilidad en la educacion

superior.

Igualmente, la empleabilidad se considera como un factor de garantia de
calidad y como herramienta para impulsarla, se subraya el papel de los
mecanismos de orientacién y el asesoramiento del alumnado como medios
para la toma de decisiones.
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j) EEES Conferencia Ministerial, Bucharest 2012. Aprovechar al maximo
nuestro potencial: Consolidando el Espacio Europeo de Educacion

Superior

En el contexto de crisis econémica actual, la educacién superior se percibe
como una respuesta a la misma. Se trata de una inversiébn a futuro que

favorecera el crecimiento econdémico.

La movilidad se concibe como una dimensibn que ejerce una notable
influencia sobre la empleabilidad, por lo que el reconocimiento de aprendizajes
adquiridos en otros paises se ve como un elemento esencial que podria

favorecer en gran medida la empleabilidad.

Es preciso sefalar la insuficiencia de datos significativos y relevantes que
puedan arrojar luz sobre dimensiones como la empleabilidad, estableciendo
como prioridad: Trabajar para impulsar la empleabilidad, el aprendizaje
permanente, la resolucion de problemas, y las competencias de espiritu
emprendedor, especialmente en el desarrollo de los planes de estudio

(Ministros Responsables de la Educacion Superior, 2012, p.5).

2.1.2.4. LOS EFECTOS DE LAS POLITICAS EUROPEAS DE EDUCACION

SUPERIOR EN NUESTRO CONTEXTO

Estos cambios institucionales de caracter supranacional en Espafa se han

acompafado de transformaciones legislativas, como la promulgacion de la Ley
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organica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades, junto con una

modificacion posterior en el 2007.

Como hemos visto, se ha evolucionado de un modelo americano de
universidad, que mantenia en algunos aspectos la esencia del concepto
humboldtiano, hacia un modelo empresarial que traslada el lenguaje de los

mercados a la ensefanza universitaria.

Asi mismo, la adhesién de Espafia al Espacio Europeo de Educacion Superior
ha derivado en la necesidad de la adaptacion de la sociedad espafiola a los
objetivos que se estipulan en las politicas europeas descritas en el apartado

anterior, acentuandose dicha influencia en la legislacion espafiola mas reciente.

Ya no es el Estado el que determina si la universidad est4 cumpliendo sus
funciones, sino que la Administracion se diluye y la universidad tiene que ser
excelente en funcién de unos criterios que seran de caracter internacional,
creando un organismo que supervise el cumplimiento de dichos estandares, la

Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

Por otro lado, esta pérdida de intervencion por parte de la Administracion se
refleja en el régimen financiero y econémico recogido en el articulo 79 de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, donde se otorga a las
instituciones de educacion superior de una mayor autonomia en la gestion de
recursos a las instituciones de educacion superior, poniendo en peligro la

investigacion independiente y la vertiente critica de las universidades a favor de
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la obtencion de beneficios, lo que podria concluir en situar la investigacion al

servicio de los intereses de mercado.

R. Boden y M. Nedeva (2010) realizan un profundo analisis del discurso de la
empleabilidad en el contexto universitario, concretamente en Reino Unido, que
refleja igualmente las politicas implementadas en el Espacio Europeo de
Educacién Superior. Explican que se ha creado un discurso centrado en la
necesidad de crear mano de obra adaptada a las necesidades de los mercados
con el fin de que los trabajadores y las trabajadoras respondan a las
necesidades de la economia del conocimiento. Esta es la razén fundamental
por la cual la empleabilidad se ha situado como la tercera mision de la

universidad en Reino Unido.

Para Boden y Nedeva (2010, p.46) la implantacion de estas politicas tiene tres

consecuencias:

1) Reconfiguracion de las relaciones entre empleadores, universidades y

estudiantes;

2) Hay un espectro que reconstituye o incluso acentla nuevamente, en lugar

de mitigar, la injusticia social; y

3) Hay implicaciones de contenido curricular en los planes de estudio de la

universidad.

En relacion a la primera consecuencia sefialada por Boden y Nedeva, esto es,
la reconfiguracion de las relaciones entre empleadores, universidades y
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estudiantes, la finalidad ultima de los estudiantes se ha situado en adquirir las
competencias que les permitan integrarse en el mercado laboral y responder a
los ajustes que los empleadores/as demandan, contemplando el conocimiento

como mercancia.

Por otro lado, el proposito de la universidad se traduce, fundamentalmente, en
un rol del docente limitado a evaluar el logro del desarrollo de las competencias
y a realizar investigaciones en base a la utilidad de los conocimientos y

descubrimientos que vayan a producir un beneficio material posterior.

Consecuentemente, la evaluacion y control de la calidad de las préacticas y
metodologias docentes, se establecen como un elemento central, demandando
la necesidad de organismos de control y evaluacibn mediante mecanismos de

acreditacion.

De igual forma, se exige que el cuerpo docente rinda cuentas y solicite a sus
clientes (los y las estudiantes) que muestren su grado de satisfaccion con el
producto recibido, analizando la rentabilidad que han obtenido de la inversion
de capital realizada mediante el calculo de las tasas de eficiencia, eficacia...,

gue sirven en muchos casos como indicador de garantia de calidad.

Asi mismo, la responsabilidad individual recae sobre el colectivo estudiantil,
materializada en la eleccion formativa que realiza y el logro académico que
alcanza en la misma, plasmado en los resultados de aprendizaje. Se propone

gue la Administracion confie su responsabilidad en distintos servicios, como los
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de orientacién, cumpliendo con ello su cometido de crear un contexto basado

en la igualdad de oportunidades.

La Administracion ya no actla para dar respuestas a las demandas de la
ciudadania y favorecer la justicia social, fundamentada en la igualdad de
oportunidades. Por el contrario, si lo hace para liberalizar la educacioén superior

y flexibilizar la contratacion del profesorado.

Por tanto, asistimos a la implementacion de un nuevo modelo de gestion y de
politicas de educacién superior basado en: el control de los productos
universitarios, la desregulacién y liberalizacién mercantil de los aprendizajes, la
introduccion de incentivos a la productividad docentes, las tendencias
descentralizadoras que dirimen la responsabilidad estatal sobre la educacion
superior, especialmente en cuanto a financiacién se refiere, la privatizacion de
la ensefianza universitaria y la introducciébn de mecanismos de mercado

(Bentancur Bernotti, V., 2000).

Con respecto a la segunda consecuencia sefialada por Boden y Nedeva, hay
un espectro que reconstituye o incluso acentla nuevamente la injusticia social,
al recaer en los individuos la responsabilidad de su proceso formativo y de
integracion en el mercado laboral. Esto es, aquellas personas que han podido
ir a la universidad y obtener su titulo o disponer de unas credenciales
determinadas, si no encuentran empleo es por una serie de atributos de los
cuales carecen. Frente a esta postura, L. Harvey (2005) sefiala una serie de

factores que determinan la empleabilidad que van mas alla del individuo: como
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la probabilidad, es decir, el hecho de que se haya adquirido todas las
competencias necesarias para la empleabilidad, no es sindnimo de que se vaya
a obtener un empleo, sefialando la importancia de las variables
socioecondmicas; o la eleccién, al poner de manifiesto que en la coyuntura
actual, muchos graduados han elegido una titulacion por razones funcionales
pero no vocacionales; y, por ultimo, subraya que la educacion superior no

aporta competencias que son vitales en el &mbito laboral.

Ademas, L. Harvey (2005) ha estudiado la perspectiva de los empleadores
para contratar a titulados/as y ha elaborado un modelo sobre el desarrollo de la
empleabilidad de los graduados/as contextualizado en Reino Unido (Véase
Figura 9) concluyendo, por un lado, la existencia de desigualdades en la
contratacién; y por otro, que las instituciones de educacién superior han
integrado el concepto de empleabilidad en sus curricula centrdndose,

principalmente, en cuatro aspectos o elementos:

a) la revisibn o mejora de los servicios de apoyo para la busqueda de

empleo;

b) la puesta en marcha de experiencias de trabajo innovadoras;

c) el desarrollo de programas de seguimiento de los titulados;

d) vy la integracion en los planes de estudio de aspectos dirigidos a la

empleabilidad.
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FIGURA 9. Modelo de desarrollo de la empleabilidad.
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Fuente: Harvey, L., 2005, p. 15.

En esta misma linea, podemos citar cuatro trabajos desarrollados en Espafia.
En primer lugar, el trabajo realizado por E. Ausin (2010), Empleabilidad del
universitario: orientacion del aprendizaje basado en competencias, cuyo
propdésito es estudiar la relacion existente entre la universidad, las empresas y
los estudiantes y titulados/as, distinguiendo a estos tres actores como parte
fundamental del proceso de insercion laboral. Para ello se utilizan distintas
fuentes de informacién: fuentes secundarias, datos primarios obtenidos a
través de encuesta, etc., y realiza un analisis generalista, abarcando desde la
eleccion de la carrera y la trayectoria universitaria, hasta la insercion en el
mercado laboral y profesional, entendiendo que la orientacién es la clave para
que el alumnado sea consciente de sus competencias como medio para su

empleabilidad.
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No obstante, no profundiza sobre la importancia para la empleabilidad de las
competencias especificas de cada plan de estudios, sino que su vision es
general, centrandose en mayor medida en el Modelo Deusto Formacion (MDF).
Pese a ello, establece como recomendacion que las universidades tengan
mayor control para analizar la evolucién de la adquisicién de competencias por

parte de los universitarios/as.

En segundo lugar, la tesis doctoral de M.B. Suarez Lantaron (2012), Los
servicios de orientacion profesional y apoyo a los estudiantes universitarios en
la mejora de la empleabilidad, establece como objetivo: Conocer los sistemas
de orientacion profesional y apoyo a los estudiantes universitarios y su labor en
la mejora de la empleabilidad de estos (p.5). Para ello lleva a cabo un disefio
empirico utilizando técnicas de investigacion, tanto cuantitativas, como
cualitativas. Concluye que la mayor parte de las universidades han desarrollado
servicios de orientacién profesional y apoyo para los estudiantes en cuanto a
su empleabilidad, percibiendo que se trata de un proceso en el que tanto los
individuos, como las instituciones, la Administracién y los empleadores, tienen

un rol protagonista.

Respecto a la empleabilidad en el EEES explica que se trata de una de sus

lineas determinantes, mas concretamente dice lo siguiente:

Los principios del EEES promueven entre las instituciones de educacion
superior una preocupacion por desarrollar aquellas cuestiones que hacen

a alguien empleable y cémo puede cumplirse [...] Se incide en la
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‘relevancia profesional” de las titulaciones. La empleabilidad se introduce

en el curriculo.

Consideramos que el EEES, ha sido motor de las reformas emprendidas
en Europa para ajustar, mejorar y facilitar el acceso de los estudiantes
universitarios a las demandas del mercado laboral, puesto que las
propuestas realizadas desde el EEES han sido ampliamente aceptadas

por los Estados firmantes (Suarez Lantaron, M.B., 2012, p. 324).

En este sentido, cabe sefalar dos trabajos mas, el primero de ellos es la tesis
doctoral realizada por A. Rodriguez Esteban (2013): El ajuste entre la
formacion y empleo de los universitarios esparfioles, cuyo objetivo es describir
la calidad de la empleabilidad de los titulados/as mediante el estudio de las
variables que predicen el ajuste horizontal, es decir, ajuste entre la formacion
recibida y el desempefio laboral. Para ello, utiliza los datos de la encuesta
REFLEX. Entre los resultados obtenidos se puede subrayar la influencia
positiva que ejerce la adquisicién de competencias especificas de la disciplina
en el logro de un trabajo, teniendo en cuenta el ajuste horizontal. Ademas,
sefiala como futura linea de investigacion la necesidad de generar estudios
sobre la empleabilidad con respecto a variables relacionadas con la situacion
educativa, con indicadores de andlisis, asi como con las competencias
desarrolladas y la utilizacion de estrategias metodologicas que permitan la

profundizacion en el analisis de la empleabilidad.
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El otro estudio es el realizado por Allen y Weert (2007) en el que se preguntan
gué desajustes educativos podrian indicar que las cualificaciones no son
adecuadas para las necesidades del mercado laboral. Para poder responder a
esta cuestidn realizaron un estudio comparado entre Espafia, Alemania, Japén,
Reino Unido y Holanda, cuya informacion obtuvieron a través de los datos
proporcionados en el Proyecto Cheers. Sus objetivos fueron dos: analizar la
relacion de proporcionalidad entre educacion y trabajo y entre el conocimiento y
las cualificaciones; y conocer los efectos de los desajustes educativos sobre los

salarios, la satisfaccion laboral y la busqueda de empleo.

Explican que los desajustes educativos y de cualificaciones estan
relacionados. Los graduados que trabajan por debajo de su nivel de
cualificacién utilizan menos sus cualificaciones. Ademas, aquellos titulados y
tituladas que tienen un trabajo correspondiente a su formacion indican que las
competencias adquiridas son inadecuadas y, aunque los resultados son
similares entre los paises analizados, en Alemania y Holanda Ila
correspondencia entre educacion y trabajo es mejor porque, segun estos

autores, la formacion esta mas conectada al mercado laboral.

Con relacion a la tercera consecuencia que Boden y Nedeva (2010) plantean
sobre las politicas educativas europeas para el contexto universitario estan las
implicaciones de contenido curricular en los planes de estudio de la universidad
gue han servido para la integracion del concepto de empleabilidad en la

formacion universitaria. Se trata del elemento central de nuestra investigacion.
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Desde la perspectiva de Harvey (2005) se ha incrementado la tendencia de
identificar explicitamente la empleabilidad con el curriculum ordinario (p.17).
Por esta razdn, se integra la empleabilidad en los planes de estudio como una
parte fundamental para su orientacion y la toma de decisiones de las
instituciones, derivando en la creacién de nuevos modos de aproximacion al
ambito laboral mediante la puesta en marcha de nuevas metodologias y

aproximaciones pedagogicas.

En esta linea, es preciso mencionar dos estudios centrados en el analisis de
las competencias de los titulados. Por un lado, R. Bridgstock (2009) examina
los atributos de los graduados y la importancia de las competencias de
orientacién en la consecucion de la empleabilidad en Australia, Reino Unido y
Canada. Para ello, ha elaborado un modelo conceptual de los atributos de los
graduados basado en la capacidad para orientarse, configurada por sus
propias competencias de gestion y las competencias profesionales que
determinan a su vez la adquisicién, uso y el desarrollo de las competencias
generales y las competencias especificas de su titulacion. Asi mismo,
menciona los rasgos clave y sus actitudes como parte determinante de su

orientacién profesional como, por ejemplo, la iniciativa, autoconfianza, etc.

Bridgstock (2009) explica que el desarrollo de las competencias en la
universidad es esencial y para ello entiende que es necesario contar con un
feedback por parte de los distintos actores, con servicios de orientacion que
tengan unos principios guia, con multiples actores de la sociedad en la

implementacion y disefio del curriculum, con nuevas metodologias y con
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programas desde el inicio de la formacion universitaria que les permitan a los
estudiantes adquirir competencias para orientarse en su futura integracion en el

mercado laboral.

Sin embargo esta autora afiade que los programas de los graduados deben ir
mas alla de las competencias y conocimientos individuales, reivindicando la
contextualizacion con el a&mbito local y el desarrollo industrial, subrayando la
importancia del aprendizaje a lo largo de la vida mas alla de la universidad y de

los programas de inclusion social (Bridgstock, R., 2009).

En el contexto espafiol, cabe sefalar la tesis doctoral realizada por A.
Martinez Sanchez (2009): Las competencias especificas en el titulo de Grado
de Educacion Infantil, cuyo objetivo de investigacion es describir y explorar las
competencias especificas en Educacion Infantil mediante el uso de métodos
cualitativos y cuantitativos. Como resultados con especial relevancia para
nuestra investigacion es preciso subrayar la vinculacién de la empleabilidad
con las competencias, mas concretamente dice lo siguiente: El término de
“competencias” en el ambito universitario europeo esta ligado al proceso de
armonizacion transparente de titulos y vincula de manera directa la formacién
universitaria con el mundo profesional y con la libre circulacion de estudiantes

(p.388).

Entre las futuras lineas de investigacion que sefiala se encuentra el Desarrollo

y evaluacién de competencias en Educacién Superior (Martinez Sanchez, A.,
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2009, p.391), subrayando ademas la insuficiencia de estudios relacionados con

esta linea de investigacion.
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2.2. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION. LA

PROFESIONALIZACION DE LA EDUCACION SOCIAL

Si el objetivo de las politicas europeas es potenciar la empleabilidad de los
graduados, en nuestro caso de los graduados en Educacion Social, es
necesario abordar la cuestién de su definicion profesional, determinante para
su insercion laboral. En esta direccion, creemos conveniente detenernos a
analizar qué entendemos por Educacién Social y en qué medida nuestros
estudiantes y agentes sociales entienden en su imaginario que este perfil se

refleja en las competencias que configuran el plan de estudios de la titulacion.

2.2.1. TRADICION Y EVOLUCION HISTORICA DE LA EDUCACION
SOCIAL

La conceptualizacion de la Educacion Social es compleja. Con el fin de poder
entender en qué consiste o concretar su definicion es necesario partir de sus

determinantes histoéricos.

En este sentido, Riera (1998) diferencia una doble acepcién de la Educacion

Social. En primer lugar, se puede definir como:

aguella accién educativa planteada como el soporte y la mediacion
hacia el correcto y completo desarrollo del proceso de socializacion del
individuo, procurando la adaptacion a la vida social de manera critica,
reflexiva y constructiva, velando por la no aparicion de comportamientos

anoémicos y fomentando la participacion en la vida comunitaria como una
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dimensidén mas de realizacion del mismo sujeto asi como de confirmacion

de la propia individualidad (p.29).

En segundo lugar, su significado es complementario e integra el primer

término, se refiere a la educacién social como:

aguella accién educativa, practicada fundamentalmente fuera de la
escuela, que procura la promocion pedagogica del bienestar social asi
como de los servicios que el “WELFARE STATE” ha creado para luchar
por la igualdad de oportunidades y compensar asi los desequilibrios que

la misma estructura social provoca (Riera, J., 1998, p.29).

Con el fin de abordar la trayectoria histérica de la Educacion Social,
tomaremos como referente la segunda definicion planteada por Riera (1998), y
los hitos histéricos méas significativos sefialados por Senent (2003) en la

evolucion de la Educacién Social en Europa (Véase FiguralO).
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FIGURA 10. Evolucion de la Educacion Social en Europa.
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Fuente: Senent, J. M., 2003, p.65.

Historicamente, la Educacion Social ha estado vinculada a las personas o

colectivos en riesgo de exclusién social. Sus referentes historicos se sitian en
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el asistencialismo. La caridad y la pobreza se concentra con la necesidad de
reeducar a las personas que no estaban dedicandose a la produccion y si al
vagabundeo, acelerando en el siglo XVII y principios del XVIII, la asistencia a

talleres en instituciones asilares.

Este modelo filantrépico anclado en la caridad era perfectamente compatible
con el modelo médico predominante que permitia individualizar las
desigualdades sociales y responsabilizar a los ciudadanos/as como parte Unica

de su problematica.

Sera a mediados del s. XVI y mitad del XVII cuando comience a producirse
una transformacion con respecto a las acciones orientadas a la pobreza.
Siguiendo a M. Carrefio (2003): Se asiste a la secularizacion de las acciones
en este campo y aunque la Iglesia sigue teniendo una presencia importante, el
socorro a los pobres va entrando en el ambito de los poderes publicos,

municipales y estatales (p.37).

En este sentido, es preciso destacar una publicatio que concede al Estado
una serie de funciones que habian sido transferidas a los poderes religiosos,

gue pasan a encomendarse al Estado con la Revolucion de 1789. Asi:

La asistencia a los pobres_ la caridad_ se seculariz6 y se transformo en
beneficencia publica. La educacién, impartida las mas de las veces en
escuelas parroquiales, colegios religiosos y universidades pontificias, se
transformé en un servicio publico, de nueva planta, secularizado y de

titularidad estatal (Puelles, M., 2002, p.23).
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Igualmente, asistimos a otros cambios que influyen significativamente en el
transcurso de la Educaciéon Social y que hacen referencia al sistema econémico
en la medida en que la organizacion de la sociedad ya no era estamental, sino
gue pasO a ser una sociedad de clases, donde la riqueza y la posesion de
bienes no se adscribian al nacimiento o pertenencia a una determinada familia.

Siguiendo a Tiana (2003):

La construccion de los Estados liberales exigio la creacion de nuevas
instituciones. Mientras que en las sociedades estamentales el lugar del
ciudadano venia dado por su cuna y la cohesion estatal derivaba del
poder real, considerado de origen divino, en la nueva sociedad liberal
habia que buscar nuevas vias de cohesion nacional y de aceptacion del
lugar social que a cada cual le correspondiese. Entre los instrumentos
fundamentales que se crearon en esta época para construir nuevas
Estados-nacion hay que mencionar los sistemas educativos nacionales

(pp.55-56).

En Espafa, la influencia de la Revolucion Francesa es el referente que
impulsa el proceso de desarrollo de un régimen politico constitucional liberal.
La Constitucion de 1.812 se sitia como eje fundamental y se asienta sobre una
educacion publica general y uniforme. La escuela asume funciones de
socializacion familiar, constituyéndose en un elemento fundamental para la
educacion de la ciudadania, tomando una gran relevancia la escolarizacion

como parte de la educacion.
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La diferencia de clases actuaba como elemento de clasificacion. De esta
forma, pese a que las escuelas adquieren una gran relevancia, seran los
nifios/as de las clases mas favorecidas los que accedan a la ensefianza
universitaria y secundaria. Mientras que los de clases populares accederan
basicamente a la educacion primaria, convirtiéndose asi, la formacion en un

instrumento de reconocimiento y estatus social.

Se inicia la llamada educacion popular, en muchas ocasiones relacionada con
acciones filantrépicas u 6rdenes religiosas y dirigida fundamentalmente, a los

nifios y nifias que estan en una situacion de marginacion social.

En palabras de Tiana Ferrer (2003):

(...) las transformaciones producidas a finales del s. XVIII y durante el
XIX también incidieron sobre la evolucion de la educacién social. (...)
abrieron nuevos ambitos especificos de acciéon educativa, como la
educacion popular o la educacion de adultos (...) afianzaron algunos
campos ya asentados de la educacién social, como la actuacién benéfico-

educativa (p.58).

Con el nacimiento del capitalismo y la divisibn de clases se producen las
diferencias en la distribucion de los recursos, lo que provoca una serie de
conflictos sociales por parte del proletariado con respecto a la burguesia como

la clase mas favorecida.
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En este contexto, cinco afios mas tarde que en otros paises proximos, se
inicia el movimiento obrero en Espafa. Su objetivo estaba orientado hacia la
defensa de los derechos de las personas trabajadoras, la jornada laboral y la
seguridad en el trabajo, destacando su especial sensibilidad hacia la educacién
como una de las herramientas fundamentales para conseguir la igualdad de
oportunidades. Para ello se desarrolla una destacada labor educativa en los
casinos artesanos, la Escuela del Trabajador (Madrid, 1851), o el Ateneo

Catalan de Clase Obrera (Barcelona, 1861).

Por otra parte, en el seno del movimiento anarquista nace el primer
movimiento educativo con Ferrer i Guardia, la Escuela Moderna (1901), bajo
los siguientes principios pedagogicos: antiautoritarismo, coeducacion,

innovacion, educacion integral y anticlerical.

Ante estos movimientos, la burguesia mostr6 dos actitudes: por un lado,
reaccionaria y de represion; y por otro, de comprension al entender que la
educacion y el bienestar de la poblacion evitarian la rebelion y la delincuencia
entre la poblacion. Esta ultima actitud burguesa seria la de mayor aceptacion.
En ella, ademéas de reconocer la intervencion del Estado, especialmente en el
ultimo tercio del s. XIX y principios del XX, se adoptan una serie de medidas
sociales como: la expansion de instrumentos de prevision y seguridad social,
de ambito laboral, medidas asistenciales y decisiones en materia de juventud e

infancia (Tiana, A., 2003).
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Sin embargo, es preciso destacar que serd en el marco de la | Guerra Mundial
cuando se inicia el reconocimiento profesional del educador/a social en la figura
del educador/a especializado/a en los paises francofonos, desde donde se

expande hacia el norte europeo (Senent, J. M., 2003).

Del modelo caritativo, siguiendo la clasificacion de Brichaux (1999), pasamos
a un modelo tutelar, en el que el/la educador/a adopta un rol paternalista y de

control, cuyo objetivo se orienta a “saber ser”.

A partir de 1965, con el inicio del periodo cientifico, el/lla educador/a
desempefia el papel de técnico/a de la relacion. Se trata de un programador/a o

experto/a, centrado en el saber hacer.

Este cambio sucede paralelamente a la expansion del Estado del Bienestar.
Se democratiza la educacion y el sistema educativo abarca a todas las clases
sociales, teniendo lugar la escolarizacion de toda la poblacién y estableciendo
una trayectoria comun para todos. Es la llamada educacion basica (Puelles, M.,
2002). Surgen, al mismo tiempo, nuevos ambitos para la educacion social: ocio,

asistencia socioeducativa, etc.

A consecuencia de las transformaciones sociales que se han producido tras la
Il Guerra Mundial y el reconocimiento de la educacion a lo largo de la vida, los
gobiernos se ven obligados a dar respuestas a los cambios sociales que se
estan experimentando. No solo los maestros y las maestras desempefian un rol
en la educacion, sino también otros perfiles profesionales. La ensefianza va

mas alla de la escolarizacion (Gelpi, E., 1990).
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Los educadores y educadoras sociales deben “saber situarse” esto es, tener
las herramientas que les permitan desarrollar acciones en contexto
caracterizadas por una multiplicidad de factores que interactian

simultdneamente y, a su vez, son particulares y cambiantes.

Consecuentemente, la forma de responder sera tan diversa como los
contextos en los cuales interviene (Véase Figura 11). No obstante, hay dos
aspectos que caracterizan o determinan sus actuaciones: las socializaciones
gue ha experimentado y cOmo su praxis se reafirma o se transforma a medida

gue se producen estas socializaciones (Brichaux, J., 1999).
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FIGURA 11. Objetivos de la Educacion Social.

Potenciar los recursos personales del ciudadano, sea cual fuere su situacion
social.

Potenciar y estimular el desarrollo y el uso de los recursos comunitarios.

Facilitar el acceso a la ciudadania a estos recursos.

Posibilitar la relacion personal entre los miembros de un grupo social.

Facilitar y posibilitar el crecimiento personal y comunitario del grupo social.

Insertar al ciudadano en su sociedad inmediata.

Facilitar la adquisicién de pautas de convivencia social.

Ser un agente o factor de cambio social.

Adoptar estrategias de intervencion a fin de afrontar los problemas de
desequilibrio social.

Desarrollar un sentido critico frente a las diferentes situaciones sociales.

Fuente: Elaborado a partir de Petrus, A., 1993, p. 182.

En correspondencia con estos objetivos, las funciones atribuidas a este
profesional son muy diversas y numerosas. Siguiendo a Riera (1998), se

podrian distinguir las siguientes:

- Formativa.

- Informativa, de asesoramiento y orientadora.

- Promocién, animacién, dinamizacion y desarrollo comunitario.
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- Organizadora, de planificacion, programacion, desarrollo y evaluacion.

- De gestion, organizacion y administracion.

- De relacion con instituciones, grupos y personas.

- De mediacion.

De esta pluralidad, se deriva y concluye un concepto de Educacion Social
bastante complejo que ha dificultado la concrecién de la disciplina, hasta el
punto en que su inclusion como titulo en la universidad no ha contribuido

suficientemente a su clarificacion (Véase Figura 12).
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FIGURA 12. Concepto de Educacién Social.

La Educacion Social como:

+ Adaptacion. La educacién como una dimensién que permite a las personas
adaptarse al medio fisico, social y cultural a lo largo de la vida.

« Socializacion. Entendida como el "proceso que permite a los individuos
integrarse en la sociedad, asimilando las normas, valores y actitudes
necesarios para convivir, sin excesivos conflictos, en su grupo social”. La
educacion social es la herramienta que favorece la asuncidn de los valores,
las normas y los comportamientos del grupo al que desea integrarse".

+ Adquisicion de competencias sociales. La educacion social es la accion
educativa cuyo objetivo es el aprendizaje de las virtudes o capacidades
sociales que un grupo o sociedad considera correctas y necesarias para
alcanzar su integracion

+ Educacion para la participacion.

« Didactica de lo social. Como medio para la mejora de la calidad de vida de
la ciudadania

« Accion profesional cualificada. A partir de la aplicacion de las politicas de
eficacia y calidad, tan préximas al Estado de Bienestar, la educacion social es
concebida también como una intervencion cualificada de unos profesionales
con ayuda de unos recursos y la presencia de unas determinadas
circunstancias, sobre un sistema social. Seria objetivo de esta actuacion
remediar ciertos problemas y necesidades de la poblacion alejada de los
beneficios sociales. Cambio social eficaz y justo.

« La educacién social serd una accidn consciente, reflexiva y planificada,
fundamentada en la técnica y la metodologia, a fin de incidir positivamente
sobre una realidad social determinada.

« Accion cerca de la inadaptacion social. Histéricamente en educacién social
se ha intervenido con personas en riesgo de exlcusion y la labor del educador
ha estado muy vinculada a los colectivos en riesgo social.

* Formacion politica del ciudadano. Educar para la participacion en los
procesos de gobierno de la sociedad.

«Prevencion y control social. Intervenir con el fin de evitar conductas que
derivan en la marginacion o en la exclusion social por el incumplimiento de
las normas o valores sociales.

« Paidocenosis:

« En relacidon con el ambito pedagogico y con el contexto social se refiere a la
correcta insercion social.

« La educacién como un medio de progreso social que pone en cuestién los
fundamentos de la sociedad.

« Se trata de que el educador entienda su responsabilidad para con la
sociedad.

« Educacion extraescolar. Va mas alla de la educacion o el sistema escolar,
abarcando ambitos que estan fuera del mismo. Esto no excluye a la escuela
de la educacion social, pero no es el Gnico ambito de la vida de la ciudadania
y, por tanto, la educacién social va mas alla.

Fuente: Elaborado a partir de Petrus, A., 1997, pp. 20-32.
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2.2.2. LA FORMACION INICIAL

La evolucion vy tradicion histéricas detalladas con anterioridad han
condicionado no solo el concepto de Educacién Social, sino también la
formacion inicial de los educadores y educadoras sociales, lo que se ha
traducido en una gran heterogeneidad en los planes e itinerarios de estudio.
Esto se refleja en el Libro Blanco elaborado por la ANECA (20042, 2004°) sobre
el titulo de Grado en Pedagogia y en Educacion Social que incluye un estudio
comparado europeo en el que se establece como punto de partida la definicién
de cuatro ambitos de intervencion a partir de los contenidos, la designacion y
los ambitos de intervencion que se atribuyen a las titulaciones (Véase Figura

13).
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FIGURA 13. Agrupacién de titulaciones relacionadas con la Educaciéon Social y la
Pedagogia en Europa.

Pedagogia/Ciencias de la Educacion

« Titulos de carécter genérico, denominados habitualmente como Pedagogia o Ciencias de la
Educacion.

Educacion Social/Educacion Especializada

« Titulaciones que reciben esta denominacion o una parecida: Educador Profesional, Pedagogia
Social, Educacion Especializada, etc.
» Ambitos: discapacidad, personas en riesgo de exclusion social, menores. ..

Educacion/Pedagogia Especial

» Formacion orientada a las necesidades educativas especiales.

Animacion Sociocultural y Desarrollo Comunitario

« Ambitos de la educacion especializada :trabajo comunitario, desarrollo comunitario, animacion
cultural, mediacién pedagdgica, animacion social, educador de tiempo libre, educacion de
adultos, animacion socioeducativa, cuidado social, educacion comunitaria, pedagogia cultural.

Fuente: ANECA, 20042, p.42.

Senent (1994, 2003) ha realizado uno de los estudios comparados mas
exhaustivos en cuanto a la pluralidad de titulaciones en el dmbito de la E.
Social que se ofrecen en Europa, las instituciones en las que se imparten y su

duracion (Véase Tabla 5).

TABLA 5. Titulaciones en Europa de Educacién Social.

Pais Titulacién Realizada en N° de cursos

Diplomado Univ. De | Universidad 2
Tecnologia (DUT)
en Animacién
Sociocultural

Diplomado Univ. De
Tecnologia  (DUT)
en Educacion

Especializada

. Universidad 2
Francia

DEFA (Diploma de
Estado relativo a las
funciones del

Superior
universitario

no
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animador)
Diploma de | Superior no |3
Educador universitario
Especializado
Diploma de | Superior no |3
Educador de 12 | universitario
Infancia
BEATEP(Diploma Superior 2/3
de Técnico de | profesional
Animacion y
Educacion Popular)
Diploma de | Superior no | 3
Educador universitario
Bélgica Especializado
Diploma de | Superior 3
Asistente Social | profesional
(esp. Animacién
Sociocultural)
Luxemburgo Diploma de Su_periqr ~no 3
Educador Graduado | universitario
Holanda Diploma _ de Univer_sidad 4
Educador Social Profesional
. Diploma de | Superior no | 3
Dinamarca . ) Y
Educador Social universitario
Diploma de | Superior no | 3
Alemania Educador universitario
Licenciado en | Universitario 5
Pedagogia Social
Diploma de | Universitario 4
Inglaterra Trabajador Social y
de la Comunidad
. Diploma de | Universitario 4
Escocia - .
Educacién Social
Diploma en | Universitario 4
Estudios Sociales y
. Pedagégicos
Suiza Diploma de | Superior no | 3
Educador universitario
Especializado
Educador Universitario Y
Profesional
. Educador de | Universitario Y
Italia .
Comunidad
Educador Socio- | Universitario Ya
ambiental
Diploma de | Universitario- 4
Educacion Social profesional
Portugal Diploma de | Universitario- 4
Comunicacion profesional
Social
Diploma de | Universitario 4
Irlanda Trabaj:f\dor en
Atencion Social
(Care Worker)
Grecia Diploma de Trabajo | Universidad 4
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Social (Especialidad
Socioeducativa)

Espaia

Técnico Sup.
Animacion
Sociocultural

Superior
Universitario

no

Técnico Sup. En | Superior no
Integracién Social Universitario
Diplomatura de | Universidad

Educacién Social

Fuente: Senent,J. M., 2003, pp.85 - 86.

En cuanto a los contenidos en Educacion Social/ Educacion Especializada,

podemos distinguir

entre formacidn basica (configurada por materias

pedagdgicas y psicoldgicas), materias socioeducativas y la formacion aplicada

(orientada a la educacién especializada y a la pedagogia infantil) (Véase Figura

14).
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FIGURA 14. Contenidos en la titulacion de Educacion Social/Educaciéon Especializada.

Formacion basica

Formacion aplicada

Précticas

*Materias pedagodgicas y

psicologicas

eTeoria de la Educacion;

e Fundamentos Tedricos de la
Pedagogia Social;

* Metodologia de la Investigacion
Cientifica;

e Psicologia del Desarrollo;

e Diagnostico en Pedagogia
Social;

ePedagogia Infantil;

eDindmica de Grupos;

eTeoria de la Comunicacion;

¢ Antropologia Social;

e Psicologia Social, etc.

eMaterias socioeducativas

e Politica Social e Infantil;

e Fundamentos del Sistema
Educativo y Social;

¢ Asistencia Social;

» Analisis Socioldgicos,
Condiciones de Vida y Calidad
de vida;

e|ntervencion Social, Ciencias de
la Salud;

«Filosoffa y Etica Sociales;
e Derecho Familiar; etc

eEducacion especializada

e Educacion social especial;

e Alfabetizacion lingtiistica y
matematica;

eInclusion social;

eDid4ctica y metodologia
especiales;

*Pedagogia terapéutica;

eEducacion de adultos;

e Educacion socioambiental;

e Andlisis de la realidad,
Desadaptacion social;

ePedagogia laboral y profesional;

eTécnicas de intervencion;

e Educacion para la salud; etc.

ePedagogia infantil

e Trabajo socio-pedagdgico en
infancia y adolescencia;

¢ Aprendizaje y desarrollo
infantil;

e Trabajo con nifios;

eTerapia de juego;

¢Salud emocional y social de la
infancia;

¢ Asistencia educativa y
sustitutiva de la familia;

e Asistencia juvenil extraescolar
de nifios y jovenes.

¢ Centros de dia, asociaciones,
programas institucionales contra
la marginacién, medidas
judiciales, residencias de
menores, centros de reinsercion
social, centros de terapia con
drogodependientes, escuelas de
adultos, servicios socioeducativos
municipales, centros infantiles,
escuelas, guarderias, centros de
juegos, ludotecas, grupos de
apoyo de especialistas dentro del
sector del voluntariado,
programas de acogida y
adopcidn, centros de acogida de
inmigrantes y refugiados, etc.

Fuente: ANECA, 2004%, p.53.

Por su parte Senent (2003) ha integrado la diversidad formativa del educador

/a social en Europa en cuatro planteamientos (Véase Figura 15).
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FIGURA 15. Planteamientos europeos en la Educacion Social.

Francéfono

» Modelo mas antiguo.

« Paises habla francesa.

+ Dual: animadores y educadores especializados.

« Desarrollado por instituciones no estatales, aunque financiadas por fondos publicos.
» Formaciones muy especializadas.

* Profesionalizado, escasa importancia del voluntariado.

Centro-europeo

« Ligado a la Pedagogia Social y a la Universidad.

« Dos figuras: Una més tedrica y otra mas practica.

« Cercano al ambito pedagdgico.

« Incluye el &mbito de la educacidn infantil.

« Con matices es reproducido en Holanda, Dinamarca y Austria.

Anglosajon

* Fuerte tradicion del voluntariado.

* Pocas figuras profesionales y bastante polivalencia.

« Cercano a la intervencidn social.

* Recoge en los tltimos 20 afios, figuras cercanas a la escuela.
+ Se extiende por G. Bretafia, Irlanda y Paises Escandinavos.

Meridional

« Aparece en los ultimos quince afios.

*Polivalente.

* Poco especializado.

« Dependiente del estado, directa o indirectamente.

« En evolucion.

« Con matices lo encontramos en Portugal, Espafia, Grecia e Italia.

Fuente: Senent,J. M., 2003, pp.86.

Esta diversidad en los planteamientos formativos se ha visto reflejada también
en el &mbito nacional, lo que ha dificultado la convalidacion entre las distintas
universidades. Pese a que en las diplomaturas no era comun la especializacién
ni los itinerarios, con el proceso de convergencia europea estas vias de
especializacion estan presentes en mas de diez de las treinta y siete

universidades que ofertan la titulacion (Véase Tabla 6).
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TABLA 6. Menciones e itinerarios en el Grado de Educacién Social. 2014.

Universidad  Autébnoma | Menciones:
de Barcelona Educacién de nifios y jovenes
Educacién de adultos
Educacién Sociocomunitaria
Universidad  Autonoma | ltinerario de Educador Social Especialista en intervencion y
de Madrid mediacién con colectivos en dificultad social

Itinerario de educador social
educativos y dinamizacion social

especialista en procesos

Universidad Camilo José
Cela

Itinerarios:

1. Educacién Social en el &mbito internacional.

2. Intervencidn con personas en situacion de dependencia.
3. Intervencién con menores en situacion de dificultad social.
4. Familia y mediacion.

Universidad de Castilla-
La Mancha

Cuenca Mencién: Educacion Social de las instituciones
educativas
Mencién: Intervencidn socioeducativa
Talavera de | Mencion: Animacién y gestion sociocultural
la Reina Mencidn: Integracién y promocion social

Universidad de Granada
(Campus de Granada,
Ceuta y Melilla)

La optatividad se agrupa en cinco médulos que siguen un
criterio tematico relacionado con el desempefio o
especializacién de la Educacion Social:

- Accidn socioeducativa para el desarrollo comunitario.

- Educacion social, interculturalidad y globalizacion.

- Ambitos de actuacion preferente en Educacion Social.

- Atencion familiar, escolar y comunitaria.

- Atencion especializada en mayores.

Universidad de Santiago
de Compostela

Itinerario de Inclusiéon Socioeducativa

Itinerario de Accién Sociocomunitaria
Comunitario

y Desarrollo

Universidad de Vic

Itinerario en Estrategias y recursos en el ambito de la infancia
y de la juventud

Itinerario en estrategias y recursos en el &mbito de las
personas adultas

Optativas no adscritas a itinerario

Universidad del Pais

Vasco

Plantea dos lineas curriculares no vinculantes: “Dinamizacion
Social y Trabajo Comunitario” e “Inclusién Social” (Bizkaia)

Universidad Nacional de
Educacién a Distancia

Distingue dos menciones vinculadas a la optatividad:
Animacién Sociocultural Y Desarrollo Comunitario y Atencion
a personas en riesgo de exclusion. Ademas ofrece optativas
fuera de itinerario.

Universidad Oberta de
Catalufia

Menciones

-Animacién Sociocomunitaria
-Dependencia y Autonomia
-Globalizacion y diversidad
-Infancia y Adolescencia

La mencion cursada se reflejara en el Suplemento Europeo al
Titulo

por optatividad:

Universidad Pontificia de
Salamanca

Itinerario en Mediacién en situaciones de riesgo y exclusién

Universidad Ramén Llull

Itinerarios de especializacion:
- Vulnerabilidad e inclusion social
-Salud y promocion de la autonomia
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-Infancia y adolescencia
-Diversidad, comunidad y cooperacion al desarrollo

Universidad Rovira y | Menciones:

Virgili -Intervencién socioeducativa en desadaptacion social.
-Intervencién socioeducativa en infancia y familias.
-Animacién Sociocultural.

-Mediacion y Gestion de Conflictos.

-Intervencién Socioeducativa en contextos multiculturales.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las paginas web oficiales.

Ante todos estos datos podemos concluir que la formacién inicial en
Educacion Social, aunque presenta rasgos comunes tanto a nivel europeo,
como nacional, se caracteriza especialmente por la heterogeneidad en su
formacion, asi como en las figuras profesionales existentes lo que, sin duda,

puede estar afectando a su empleabilidad.

Asi, Dapia, Fernandez y Cid (2001) en un estudio sobre el perfil del
educador/a social en Galicia y sus expectativas, concluyen que el
desconocimiento de la profesién y de la titulacion es una de las preocupaciones
de los futuros educadores y educadoras sociales para su insercion en el

mercado laboral.

2.2.3. LA DINAMICA LABORAL EN LAS INSTITUCIONES SOCIALES

Siguiendo a Saéz (2003), la dindmica laboral de los educadores sociales en
cuanto a la calidad de su empleo se caracteriza por la precariedad,
fundamentalmente, por la falta de estabilidad laboral y el escaso
reconocimiento social del desempefo profesional. Sin embargo, recalca que
escasean las investigaciones relativas a la dinamica laboral de los

profesionales.
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De esta manera, Saéz plantea una serie de preguntas que establecemos
como eje de partida de nuestro estudio (Véase Figura 16), poniendo de
manifiesto las dificultades que las circunstancias actuales suponen para la
profesionalizacién de los educadores y educadoras sociales y preguntandose si
es la misma Administracion, la que ha impulsado la profesionalizacion de este
colectivo, la que ahora propicia su precariedad, llevando a cabo una serie de
recortes en el ambito social que se han compensado gracias a los movimientos
sociales y de colaboracion ciudadana, o bien han dado lugar a espacios

empresariales que someten la educacion a las dinamicas de mercado.

FIGURA 16. Cuestiones sobre la profesionalizacién de los educadores sociales.

é Y

¢,Cémo son percibidos los educadores los educadores por sus empleadores? ¢y por sus
coordinadores y directores?

é Y

¢ Qué tareas les asignan?

4 N

¢ Son actividades relacionadas con la naturaleza de la profesién? Estas actividades, ¢son de
naturaleza pedagoégica? ¢0 no lo son? ¢qué tipo de funciones cumplen los educadores
sociales en ellas?

¢ Trabajan con otros profesionales? ¢, Qué relaciones establecen entre ellos? ¢, de
subordinaciéon? ¢ simétricas u horizontales?

¢ Son conscientes de si lo que hacen esta relacionado con sus posibilidades profesionales y

las de la propia profesion? ¢ Obtienen satisfaccion por sus tareas? ¢ Tratan de mejorarla
desde la propia experiencia que vivencian? ¢Qué instrumentos utilizan?

\

Fuente: Adaptacion de Saéz, J., 2003, pp.158-159.

Este autor explica que la adquisicibn de las competencias es necesaria y
sinbnimo de que los profesionales estan cualificados para el desempefio
laboral. Para ello, distingue dos conceptos de competencia cualificadora. La
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primera conceptualizacion se limita a la adquisicion de una serie de
conocimientos técnicos, habilidades y actitudes reconocidas en un area de
conocimiento determinado. Mientras que la segunda acepcion amplia la
competencia anterior a una serie de cuestiones sociales, determinadas por una

serie de valores e intereses y reconocidas por una disciplina.

De esta forma Saéz sefiala que para entender la profesionalizacion y la
competencia cualificadora es preciso percibir la acciéon educativa como una
cuestion subjetiva que esta condicionada por valores, intereses, sentimientos,

emociones, para lo cual:

(...) debe prepararse a los futuros y actuales educadores sociales para
que dominen el “contenido de su oficio”(lo que se supone tener una vision
amplia de los aspectos cognitivos y metodolégicos de su tarea), “las
habilidades que precisa su ocupacion” (para agilizar los procedimientos,
generar nuevas habilidades, ser emergentes...), y el “contexto social de la
profesion” a través del cual sea reconocida, formal y realmente, la
educacion social y los profesionales que, a través de ella, actian (Saéz,

J., 2003, p.174).

Como hemos visto a lo largo del marco tedrico, la consecucion de un empleo
se ha convertido en la mision central de la formacion universitaria, por lo que
cabe preguntarse cual es la dinamica de la insercion sociolaboral de los

egresados y egresadas que han cursado estudios de Educaciéon Social.
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A escala europea esté cuestion es muy compleja por la dificultad que supone
la heterogeneidad de la profesion y de las diversas denominaciones atribuidas
a la misma. De esta manera, como podemos observar en las Figuras 17 y 18,
se pueden diferenciar tres niveles de profesionalizacion (Consejo General de

Colegios de Educadoras y Educadores Sociales, 2013):

- El nivel 1, que es de ambito general, es el Social Work, referido al
trabajo de lo social, o trabajo social, como es el caso de Inglaterra,
Grecia o0 Suecia.

- El nivel 2, alude al educador social como una figura polivante, el
educador social es una figura independiente y reconocida. Es el caso de
paises como Espafia, Francia o Italia.

- El nivel 3, concibe el educador social como figura especializada, a pesar
de existir una formacién concreta en Educacion Social, no existe la
profesién como tal, sino profesiones especificas vinculadas, por ejemplo,
a ambitos de intervencion como la discapacidad. En este nivel se ubican

paises como Noruega, Polonia o Republica Checa.
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FIGURA 17. Niveles de la profesion en Europa.

SOCIAL WORK

Hivel 2
Trabajo Educacion
Social Sacial Otras
Mival 3

Fuente: Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales, 2013, p. 20.
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FIGURA 18. Nivel de profesionalizacién de la Educacion Social en Europa.

. Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

a%

Fuente: Consejo General de Colegios de Educadoras y Educadores Sociales, 2013, p.24.

Pese a la diversidad existente, podemos realizar una aproximacion a la
insercion laboral en el ambito de la Educacion Social observando las cifras de
empleo por actividad econdmica. Para ello hemos seleccionado dos categorias

que podrian integrar al educador/a social en sus ambitos laborales®.

® Hemos consultado la base de datos de Eurostat, concretamente la categoria Education y
Human Health and Social Work, abarcando la poblacion de edades comprendidas entre los 15
y los 64 afios.
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GRAFICO 5. Empleo por actividad econémica en la categoria Human Health and Social
Work y afio en Europa.

Turkey
Former Yugoslav
Switzerland
Norway
Iceland
United Kingdom
Sweden
Finland
Slovakia
Slovenia
Romania
Portugal
Poland
Austria
Netherlands
Malta
Hungary
Luxembourg
Lithuania
Latvia
Cyprus
Italy
Croatia
France
Spain
Greece
Ireland
Estonia
Germany (until 1990 ...)
Denmark
Czech Republic
Bulgaria
Belgium

0.0 500.0 1,000.01,500.02,000.02,500.03,000.03,500.04,000.04,500.05,000.05,500.0

=2013 m2012 =2011 =2010

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos extraidos de Eurostat.
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GRAFICO 6. Empleo por actividad econémica en la categoria Education y afio en

Europa.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos extraidos de Eurostat.

En ambas categorias se mantiene estable el empleo desde 2010 hasta 2013,

experimentando

ascensos o descensos escasos. En la mayor parte de los

paises, el empleo de la categoria de Salud y de lo Social obtiene porcentajes

mas elevados, llegando en algunos casos a duplicar al de Educacién como,

por ejemplo, en Francia o Alemania. En el caso de Espafia, las cifras muestran

un descenso en ambas categorias, siendo algo mas elevado en Educacion.
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A nivel nacional, cabe detenerse en los resultados anuales que arroja la
Encuesta de Poblacidén Activa realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE), concretamente en las personas ocupadas por sector del nivel de
formacién alcanzado de ambos sexos y de edades comprendidas entre 16 y 55
0 mas afos, haciendo hincapié en las categorias donde se podria integrar la
Educacion Social que son muy similares a las de la base de datos Eurostat:
Salud y Servicios Sociales, Programas de Formacion Basica y Desarrollo
Personal y Educacion. En la categoria de Salud y Servicios Sociales, hemos
observado especificamente servicios sociales y en la de Programas De
Formacion Béasica y Desarrollo Personal hemos seleccionado Programas de

Formacioén Basica.

A diferencia de lo que se reflejaba en los graficos anteriores, se puede
observar en el Grafico 7 como, a partir de 2008, las cifras de ocupacion
experimentan un descenso en los Programas de Formacion Basica, siendo de
11.371 en 2008 a 8.249,8 en 2013, manteniéndose relativamente estables en

Servicios Sociales y Educacion.
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GRAFICO 7. Ocupados por sector del nivel de formacién alcanzado (Unidad: miles de
personas).
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2008

2009

2010

2011

2012

2013

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 7,000 8,000 9,000 10,000 11,000 12,000

m Programas de formacién basica  ® Servicios Sociales ~ mEducacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos extraidos del INE.

En las tasas de paro, como se puede observar el Gréafico 8, se ha producido

un incremento generalizado y constante desde de 2006.
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GRAFICO 8. Tasas de paro por sector del nivel de formacion alcanzado (Unidad:
Tasas).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos extraidos del INE.
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3. Desarrollo empirico. Entender las razones

que han llevado a esta situacion (FASE 2)
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3.1. ESTUDIO CUANTITATIVO

3.1.1. INTRODUCCION

Como se evidencia en la tipologia de investigacion en educacion realizada por
Bisquerra (1989) (Véase Figura 19), existe una gran heterogeneidad en las
clasificaciones y criterios metodolégicos en la investigacion en educacion que
varian también en funcién del criterio seleccionado y del alcance de la

investigacion.

179



Desarrollo empirico (FASE 2)

FIGURA 19. Tipos de investigacion en Educacion

» Método deductivo
Segun el proceso » Método inductivo
« Método hipotético-deductivo

Segun el grado de * Investigacion pura (bésica)

abstraccion « Invetigacion aplicada
e |

Segun el grado de * Investigacion fundamental

generalizacion « Investigacién accion
e |

Segln la naturaleza » Metodologia cuantitativa

de los datos » Metodologia cualitativa

Segun la concepcioén
del fendmeno
educativo

» Nomotética
« Idiografica

« Investigacién orientada a conclusiones

Segun la orientacion S .
« Investigacion orientada a decisiones

Segun la « Descriptiva
manipulacion de las « Experimental
variables (control) « Ex post facto

« Histdrica
« Descriptiva
« Experimental

Segun la dimension
cronoldgica

» Métodos descriptivos

» Métodos explicativos

« Métodos experimentales
» Métodos predictivos

Segun el objetivo

» Método experimental

Segun el enfoque . .
9 a » Método correlacional

« Investigacion bibliografica
Segun las fuentes « Investigacion metodolégica
« Investigacién empirica

. * De laboratorio
Segun el lugar

» De campo
Segln la « Transversal
temporalizacion « Longitudinal
e |
Segun el ndmero de « Estudios de grupos

individuos « Estudios de sujeto Gnico

Fuente: Elaboracion propia a partir de la clasificacion Bisquerra, R.1989, pp.60-69.

Siguiendo esta clasificacion, nuestra investigacion podemos caracterizarla
como una investigacion basica, con un enfoque metodolégico mixto,
empleando métodos deductivos e inductivos. El objetivo, la dimensién

cronoldgica y la manipulacion de variables son descriptivas y se desarrolla un
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trabajo de campo con caracter transversal, siendo los datos estudiados

relativos al curso académico 2012-13.

El desarrollo empirico esta constituido por un estudio cuantitativo, un estudio
cualitativo y la triangulacion. Asi, el cuantitativo y el cualitativo se encuentran
en la FASE 2 de la investigacion, mientras que la triangulacion forma parte de

la FASE 3.

Para definir el alcance del estudio cuantitativo hemos tomado como referencia
la tipologia recogida por Hernandez Sampieri et al. (2006, p.99-113), cuyos
criterios son fundamentalmente el objetivo y el alcance de la investigacion. De
forma que nuestro estudio podria definirse como exploratorio, ya que se trata
de un estudio inicial o aproximativo sobre una realidad poco estudiada, sobre
todo porque la implantacién de las competencias en los planes de estudio
universitarios derivada del proceso de convergencia europea es una realidad

reciente.

Asi mismo, en relacion al objetivo de andlisis se podria enmarcar dentro de
los estudios descriptivos, cuya motivacion es detallar o describir como se
presentan tendencias, hechos, ambientes, circunstancias, etc., con la finalidad
de estimar, recopilar y evaluar los datos sobre distintas variables, indicadores o

dimensiones sobre el objeto de estudio.

Se trata de mostrar con precision aquellos aspectos relativos al contexto y a

las situaciones sobre un fendmeno o realidad.
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3.1.2. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Para el logro de los objetivos planteados en el estudio cuantitativo hemos
construido un cuestionario orientado a medir valoraciones u opiniones del

alumnado del Grado de Educacion Social de la Universidade da Coruiia (UDC).

En relacidén con el propésito de nuestra investigacion y valorando las ventajas
y las limitaciones que posee el cuestionario como herramienta metodolégica,
consideramos es la mas adecuada en relaciéon a su finalidad como estrategia
de investigacion caracterizada por la aplicacion de un procedimiento
“estandarizado” para la obtencién de informacion (oral y/o escrita), de una
muestra amplia de sujetos (Cea D’Ancona, M.A., 2004, p. 28). Para construir el

cuestionario hemos seguido las siguientes fases (Véase Figura 20).
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FIGURA 20. Fases en la construccién del cuestionario.

a e
12 Fase. 22 Fase. Revision 3 d';%iss?{)rl%ing&f,ic'on
Redefiniciones —>| enfocada en la —> ?les ecto a las
fundamentales literatura P .
variables de estudio
v
42 Fase. Construccion 62 Fase. Peticién de
del instrumento y —>| 5% Fase. Version final |——>| autorizaciones al
validacion profesorado
vV
72 Fase.
Administracion del
instrumento

Fuente: Elaboracion propia a partir del procedimiento de construccién de un instrumento de
medicién de Hernandez Sampieri, R. et al, 2006.

La estructura del cuestionario se compone de las siguientes secciones:

BLOQUE I: Variables de tipo demografico que nos aportan informacion

sobre el género, la edad y los estudios de la familia.

Este bloque se considera fundamental para poder describir las caracteristicas

de la muestra y describir la misma desde una perspectiva socioeconémica.

BLOQUE II: Estudios y formacién

Consideramos que la formacion y la trayectoria académica de la poblacion
objeto de estudio y su acercamiento al ambito practico, son aspectos
fundamentales para poder conocer en qué medida inciden en su valoracion de

las competencias.
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BLOQUE lll: Competencias

Esta seccién tiene como principal objetivo descubrir la valoracién del
alumnado de Grado de Educacion Social relativa a la importancia de las
competencias de su titulacion para conseguir empleo y para su desarrollo como

profesionales.

Hemos establecido un indicador jerarquico de preferencias para las 35
competencias que se recogen en la titulacion de Grado de Educacion Social de
la UDC. De todas ellas, deben seleccionar diez y deben ser valorarlas en una

escala de 5 a 10, siendo 5 importante y 10 imprescindible.

Con el fin de evitar los posibles sesgos que pudiesen derivarse del
establecimiento de un orden diferente, las competencias se han codificado tal y

como aparecen en el plan de estudios.

Una vez elaboramos el cuestionario, pusimos en cuestion nuestros criterios a
través de la validacion para mejorar aquellos aspectos que pudiesen ser
probleméticos y, consecuentemente, modificarlos. ElI procedimiento de

validacion fue el siguiente:

- La primera validacion se llevd a cabo por un grupo de expertos
compuesto por profesores universitarios y profesionales del ambito
educativo, especialmente relevantes por su formacion en metodologia

de investigacion. Este perfil nos permitia por un lado, validar el
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contenido, pero también incidir en los aspectos metodoldgicos relativos
al instrumento de investigacion.

Tras las aportaciones de los expertos, con el fin de prever problemas
gue pudiesen interferir en el desarrollo de la investigacion, realizamos un
grupo de discusion con estudiantes pertenecientes al Master
Universitario en Innovacion, Orientacion y Evaluacion Educativa para
llevar a cabo una validacion de contenido. Hemos seleccionado estos
estudiantes porque comparten muchas caracteristicas con la poblacion a
estudiar, lo que nos ha permitido obtener una mayor precision
semantica, comprobando la adecuacion del cuestionario en su redaccion
y en la disposicion conjunta e instrucciones. También nos permitié
estimar el tiempo aproximado de respuesta (30’). Esta experiencia nos
ha ayudado a precisar temas como, por ejemplo la valoracién de las
competencias, la extension del cuestionario, la reformulacion de algun

item, etc.

La propuesta final de cuestionario, tras las anteriores fases de validacion

contiene nueve items relativos a variables sociodemograficas y a procesos

formativos y de aprendizaje y treinta y cinco items para cada una de las

variables, determinados por la ordenacion y el namero de competencias

estipulados en el plan de Grado de Educacion Social de la UDC.

Para asegurar la fiabilidad del cuestionario hemos aplicado el coeficiente KR

como medida de coherencia interna para cada bloque de competencias (Mufiz,

J., 2001; Hernandez Sampieri, R. et al., 2006), obteniendo una puntuacién
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superior a 0,7 en cada uno de los apartados del bloque Competencias, lo que

nos ha indicado que el nivel de coherencia interna se considera aceptable.

n
-1

X—%%/n

KRZT - 1 -

0'2

Por ultimo, es preciso sefialar que el instrumento se ha disefiado para poder
conseguir nuestro proposito principal de investigacion, sin ningdn animo de

convertirlo en una herramienta metodoldgica universal.

Tras la elaboracién del cuestionario comenzamos la recopilacion de datos en
los cuatro cursos del Grado en Educacion Social. El proceso de entrega y
recogida del cuestionario era concurrente, pero hubo algunas excepciones en

materias en las que el alumnado que no habia participado era muy reducido.

Se han tenido en cuenta aquellos cuestionarios cumplimentados en su
totalidad y para los que se habian seguido las instrucciones. EI modelo de

cuestionario se recoge en el Anexo 1.

Para llevar a cabo el analisis hemos utilizado el Paguete Estadistico para las

Ciencias Sociales (version 20).

186



Desarrollo empirico (FASE 2)

3.1.3. LA MUESTRA

La representatividad de la muestra se ha estimado teniendo en cuenta no sélo
el tamafo, sino la forma de seleccionar las unidades que la configuran. Por
ello, se ha optado por un muestreo aleatorio estratificado. Una vez
seleccionado el estrato (curso académico) se ha afijado la muestra, es decir, se
ha distribuido el tamafo global de la muestra en estratos diferenciados. Se ha
realizado una estratificacion proporcional de forma que aquellos estratos que
renan un mayor numero de estudiantes les ha correspondido un tamafio
muestral superior de aquellos que representan un porcentaje inferior (Cea
D’Ancona, M.A., 2004, p. 134). La estratificacion se ajusta en gran medida a la

distribucion porcentual de la poblacién, manteniendo la proporcionalidad.

El calculo de la muestra se ha realizado teniendo en cuenta que el universo o
poblacién esta integrado por menos de 100.000 unidades. Por tanto, se trata de
una poblacion finita con lo que se ha considerado el factor de correccion siendo

la férmula la siguiente:

B Z2 PQN
~ E2(N—1) +Z2PQ

n

La muestra se compone de 186 del total de estudiantes que constaban como

matriculados’ en el Grado de Educacion Social en el curso académico 2012/13.

" La informacién de la matricula se encuentra disponible en el siguiente enlace:

https://www.udc.gal/export/sites/udc/cifras/ _galeria_down/estatistica/2012-
2013/2012 2013 CAP 01l1.pdf
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El margen de error que se ha estimado es de +4,5%y el nivel de confianza del

95,5%.

3.1.3.1. DESCRIPCION DE LAS CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA

PARTICIPANTE

a) POR EDAD:

Mas del 90% del alumnado participante en el estudio se sitla entre los 18 y
los 25 afios de edad, tal y como se refleja en la Tabla 7. La media de edad se
sitia en 22 afios y la mediana y moda en 21 afios. Por tanto, 21 es tanto la
puntuacién que ocupa la posicion central, como la que mas repite en el

conjunto de datos.
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TABLA 7. Distribucion del alumnado por edad. 2013.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
vélido acumulado
Validos |18 |12 6.5 6.5 6.5
19 |23 12.4 12.4 18.8
20 |27 14.5 14.5 33.3
21 |35 18.8 18.8 52.2
22 | 28 15.1 15.1 67.2
23 | 26 14.0 14.0 81.2
24 | 14 7.5 7.5 88.7
25 |7 3.8 3.8 92.5
26 | 6 3.2 3.2 95.7
27 |3 1.6 1.6 97.3
28 | 2 1.1 1.1 98.4
29 |1 .5 .5 98.9
33 |1 5 5 99.5
43 |1 .5 .5 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 8. Analisis descriptivo del alumnado por edad. 2013.

Media 21.78
Mediana 21.00
Moda 21
Desuv. tip. 2.878
Varianza 8.281
Asimetria 2.712
Error tip. de asimetria 178
Percentiles | 25 20.00

75 23.00

Fuente: Elaboracion propia.
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Las medidas de asimetria del alumnado nos han permitido conocer en qué
medida los datos obtenidos relativos a la edad se distribuyen de forma
equilibrada por encima y por debajo de la media. La asimetria es positiva,
siendo la moda menor que la media y produciéndose la acumulacion de los
datos en la parte izquierda del gréfico, lo que indica que hay pocos valores que
superen la media. Esto podria ser un indicador de la homogeneidad en cuanto

a la edad en el perfil de los estudiantes.
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GRAFICO 9. Distribucién porcentual del alumnado por edad. 2013.
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b) POR SEXO:

En relacion al sexo, el 91% de la muestra esta conformada por mujeres. La

muestra se corresponde con las cifras de poblacién del alumnado de la

titulacion®, donde las mujeres de 21 afios suponen el porcentaje de poblacién

mas significativo cuantitativamente. En este sentido, el estudio sobre el perfil de

los estudiantes de Educacién Social de Vara Coomonte y Castro Rodriguez

(2005) realizado en la Universidad de Santiago de Compostela muestra

también un elevado porcentaje de mujeres, afirmando lo siguiente: esta

tendencia de eleccidn en el género femenino se atribuye en gran medida a los

valores adquiridos durante el proceso de socializacion (p.619).

TABLA 9. Distribucién del alumnado por sexo. 2013.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | Hombre | 17 9.1 9.1 9.1
Mujer 169 90.9 90.9 100.0
Total 186 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia.
8 Datos ofrecidos por la ubC en el siguiente

http://www.udc.es/cifras/estatistica/estatistica_2012_2013.html
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GRAFICO 10. Distribucion porcentual del alumnado por sexo y edad. 2013.
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c) POR NIVEL DE ESTUDIOS DE LA FAMILIA (PADRE/MADRE/TUTOR

LEGAL):

En cuanto al nivel de estudios de la familia nos hemos centrado basicamente
en el nivel de estudios de la madre y/o del padre’. Un 26,2% alumnado
participante refiere que el nivel de estudios de su madre es estudios primarios y
un 30% secundarios, de los cuales un 10,9% son secundarios superiores. La
categoria estudios universitarios ha sido sefialada por un 18,6% y Formacion
Profesional por mas de un 20% (12 % de Grado Medio; y 10,9% de Grado
Superior). No tiene estudios ha sido la opcidn menos seleccionada por el

alumnado (2,2%).

De media, el nivel de estudios de la madre de un alumno/a de Educacion
Social est4 en los estudios secundarios superiores. La mediana se concentra
en este mismo nivel educativo, aunque cabe sefalar que la moda, es decir, el

nivel de estudios que mas repite, es el de estudios primarios.

® La opcién tutor/a legal no ha sido seleccionada por ningtin participante por lo que no se ha
tenido en cuenta en el andlisis.
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TABLA 10. Nivel de estudios de la madre del alumnado. 2013.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos No tienen estudios 4 2.2 2.2 2.2
Estudios primarios 48 25.8 26.2 28.4
Estudios secundarios | 35 18.8 19.1 475
Estudios secundarios | 20 10.8 10.9 58.5
superiores
FP Grado Medio 22 11.8 12.0 70.5
FP Grado Superior 20 10.8 10.9 81.4
Estudios 34 18.3 18.6 100.0
universitarios
Total 183 98.4 100.0
Perdidos | Sistema 3 1.6
Total 186 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

En lo relativo al nivel de estudios del padre, el 32,2% de los participantes ha
sefialado la opcidén estudios secundarios (11,1% estudios secundarios
superiores); el 31,7 % estudios primarios; y, aproximadamente, un 20%
estudios de Formacion Profesional (8,9% de Grado Medio y 10,6 % de Grado
Superior). Un 15% refiere que su padre tiene estudios universitarios, mientras
gue un 1,7% que su padre no tiene estudios. De media, el nivel de estudios del
padre de un alumno/a de Educacion Social de la UDC se sitla entre los
estudios secundarios y los estudios secundarios superiores, concentrandose la
mediana en los estudios secundarios. La moda es estudios primarios,

repitiéndose la misma situacion que con la madre.
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TABLA 11. Nivel de estudios del padre del alumnado de Educaciéon Social.2013.

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos | No tienen estudios 3 1.6 1.7 1.7
Estudios primarios 57 30.6 31.7 33.3
Estudios 38 20.4 21.1 54.4
secundarios
Estudios 20 10.8 11.1 65.6
secundarios
superiores
FP Grado Medio 16 8.6 8.9 74.4
FP Grado Superior 19 10.2 10.6 85.0
Estudios 27 14.5 15.0 100.0
universitarios
Total 180 96.8 100.0
Perdidos Sistema 6 3.2
Total 186 100.0

Fuente: Elaboracion propia.
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Si tenemos en cuenta los estudios de la familia en su conjunto, en los casos
en los que los y las estudiantes han sefialado el nivel de estudios de ambos
progenitores (un total de 178 alumnos/as), se puede percibir cierto grado de
convergencia entre el nivel de estudios del padre con el de la madre, tal y como

se evidencia en el Gréfico 11.

197



Desarrollo empirico (FASE 2)

GRAFICO 11. Contingencia entre el nivel de estudios del padre en relacion al de la madre. 2013.
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d) CURSO/S ALUMNADO:

Si tenemos en cuenta el criterio de la matricula podemos observar como la
mayor parte del alumnado se encuentra matriculado en su curso, lo que puede
ser un indicador de que la mayor parte de los estudiantes realizan la titulacion

de forma progresiva, esto es, curso por afo.

GRAFICO 12. Distribucion porcentual del nimero de cursos en los cuales se matricula
el alumnado. 2013.

B Un curso Dos cursos M Tres cursos

Fuente: Elaboracion propia.

El porcentaje méas elevado de estudiantes matriculados en varios cursos se da
en 3°y 4° El porcentaje del resto de las opciones de estudiantes matriculados

en varios cursos no supera el 2% (Véase Grafico 13).

199



00¢

Desarrollo empirico (FASE 2)

GRAFICO 13. Distribucion porcentual de alumnado por curso/s. 2013.
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GRAFICO 14. Distribucion porcentual de la matricula del alumnado por curso y edad. 2013.
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e) EDUCACION SOCIAL COMO PRIMERA OPCION DE INGRESO EN LA

UNIVERSIDAD:

Como se muestran en los Gréficos 15y 16, el 62% del alumnado participante
ha seleccionado Educacion Social como primera opcion, frente a un 38% que
manifiesta haber optado por otras titulaciones. Si tenemos en cuenta el curso
en el que estdn matriculados/as, el mayor porcentaje de alumnado que ha
seleccionado Educacion Social como primera opcién se encuentra en 1°,
disminuyendo de forma constante hasta 4°, siendo este Ultimo curso el Unico
donde hay un mayor porcentaje de alumnado que pone de manifiesto que
Educacion Social no ha sido su primera eleccion en su ingreso en la

universidad.

GRAFICO 15. Distribucion porcentual del alumnado de grado de Educacién Social en
relacion ala eleccion de la titulacion como primera opcién. 2013.
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Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO 16. Curso/s y eleccién de Educacion Social como primera opcién. 2013.
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f) VIA DE ACCESO A LA TITULACION:

Las credenciales de acceso a la titulacion son diversas, aunque como

podemos observar en la Tabla 12, la mayor parte del alumnado ha accedido al

Grado en Educacion Social de la UDC a través de Bachillerato y Prueba de

Acceso a la Universidad, el 71, 5%.

TABLA 12. Credenciales de acceso a la titulacién del alumnado de Educacién Social.

2013.
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélidos | BACHILLERATO + 133 715 715 715
PRUEBA DE ACCESO A LA
UNIVERSIDAD (PAU)
MODULO DE FORMACION 50 26.9 26.9 98.4
PROFESIONAL
OTRAS 3 1.6 1.6 100.0
Total 186 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.
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Aquellos estudiantes que manifiestan haber accedido desde otras opciones
distintas a Bachillerato y la Prueba de Acceso a la Universidad, lo han hecho
mayoritariamente desde un modulo de Formacion Profesional, tal y como se
evidencia en el Gréfico 17. Menos de un 2% proceden de otras vias, como el
examen para personas mayores de 25 o de 45 afios u otras titulaciones
universitarias previas. Los datos respecto a la via de acceso, junto con sexo y
edad de graficos anteriores, evidencian un perfil de estudiante bastante
homogéneo: mujer de entre 18 y 25 afios, que ha accedido a la titulacion a

través de Bachillerato y la Prueba de Acceso a la Universidad.

GRAFICO 17. Credenciales de acceso a la titulacion de Formacion Profesional y otras
opciones. 2013.
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Fuente: Elaboracién propia.
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Aquellos estudiantes que sefialan que han accedido mediante la via de
Formacioén Profesional, indican, tal y como se evidencia en el Grafico 18, que lo
han hecho fundamentalmente desde titulos claramente afines al Grado:

Integracidén Social y Animacion Sociocultural, respectivamente.
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GRAFICO 18. Ciclos Formativos de Formacion Profesional mediante los cuales el alumnado ha accedido a la titulacién. 2013.
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g) PLAN NO ADAPTADO AL ESPACIO EUROPEO DE EDUCACION

SUPERIOR

Un escaso porcentaje de los estudiantes que han participado en la
investigacion ha cursado estudios por el plan no adaptado al Espacio Europeo
de Educacién Superior (13%). En su mayoria, han iniciado su trayectoria

académica en la universidad con el Grado (87%) (Véase Gréfico 19).

GRAFICO 19. Distribucion porcentual del alumnado en relacion a si han cursado
estudios universitarios por el plan no adaptado al Espacio Europeo de Educacion
Superior. 2013.
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Fuente: Elaboracion propia.

h) EXPERIENCIA EN EL AMBITO DE LA EDUCACION SOCIAL

Méas del 60% de los estudiantes de Grado han tenido experiencia, ya sea
profesional o personal, en el ambito de la Educacion Social, mientras que casi
un 32% manifiesta no haber tenido ningudn tipo de experiencia, especialmente

en 1°yen 2°.
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GRAFICO 20. Distribucion porcentual del alumnado por curso en relacién a si ha tenido experiencia personal o profesional en el ambito de
la Educacion Social. 2013.
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Aquellos estudiantes que dicen haber tenido experiencia en el &mbito de la
Educacion Social, en su mayoria la han desarrollado con Varios colectivos
(41%). Aquellos que han tenido experiencia en un solo dmbito, han sefialado
mayoritariamente el de la discapacidad, seguido del de infancia (12%) (Véase

Gréfico 21).
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GRAFICO 21. Ambito de la Educacién Social donde el alumnado ha desarrollado su experiencia profesional. 2013
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Por otro lado, 3° y 4° son los cursos en los que hay un mayor porcentaje de
alumnado que sefiala haberse aproximado a la practica de la Educacién Social,
lo que podria deberse al Practicum de la titulaciéon desarrollado en estos

Ccursos.

En consecuencia, hemos analizado la relacion juridica del alumnado con la
institucién en la que han desarrollado la experiencia. Tal y como se puede
observar en el Gréfico 22, la mayor parte del alumnado ha tenido una relacién
juridica de estudiante en préacticas, en algunos casos complementada con la de
voluntariado. La opcion varias comprende aquellos casos en las que han tenido
diversas relaciones juridicas, como contrato, practicas y voluntariado y, aunque
no es la mas sefialada, ha sido elegida por estudiantes en todos los cursos,

especialmente por el alumnado que se encuentra matriculado en 3° y 4°,
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GRAFICO 22. Relacién juridica por curso del alumnado que ha tenido experiencia profesional en el ambito de la Educacion Social. 2013.

40 -
35 -
30 -
25 -
20 -
15 -
10 -

Frecuencia

5 4

0

30 49 12y 20 32y 42 22,32y 40 22y 3¢
Curso

Estudiante en practicas

m Voluntario/a ® Voluntario/ay estudiante en practicas M Contrato laboral ™ Varias ® Otras

Fuente:

Elaboracion propia.



Desarrollo empirico (FASE 2)

Existe una gran diversidad de relaciones juridicas en el ca