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RESUMO

Partindo das mudancas no Ensino Superior
decorrentes das transformagdes sociais ¢ do
aumento exponencial do numero de alunos
que acedem a este nivel de ensino, o presente
artigo descreve as expectativas académicas
que os estudantes apresentam aquando do
seu ingresso no Ensino Superior. O estudo
considera as respostas a uma entrevista
semi-estruturada de um grupo de alunos
tradicionais (entram no Ensino Superior ap6s
conclus@o do Ensino Secundario) e de alunos
ndo tradicionais (alunos que acedem com
mais de 23 anos). O contetdo das entrevistas
foi codificado tomando uma categorizagdo
das expectativas dos estudantes na base
da literatura e das suas verbalizagdes. As
sete categorias formadas foram: formagao
para o emprego, qualidade da formagdo,
pressdo social, qualidade da instituigdo,
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interagdo social, desenvolvimento pessoal, ¢
envolvimento politico e cidadania. Enquanto
os alunos mais velhos se repartiram pelas
expectativas de formagdo para o emprego,
qualidade da formagdo e desenvolvimento
pessoal e social sendo inexpressiva a
percentagem de registos para as demais
expectativas; os alunos mais novos cristalizam
muito a sua escolha nas expectativas de
uma formagdo para o emprego, no entanto
estendem - nas as restantes categorias.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Superior;
Expectativas académicas; Acesso ao Ensino
Superior; Adaptacdo académica.

INTRODUCAO
Em duas décadas (1991-2010) a

quantidade de jovens no Ensino Superior
(ES), em Portugal, passou de 190 mil
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para perto de 390 mil alunos (INE, 2011),
deixando antecipar grandes mudangas na
sua composi¢do, nomeadamente quando a
legislagdo permite o acesso a candidatos
maiores de 23 anos (Decreto-Lei n°® 64/2006
de 21 de Margo). Este ultimo aspeto introduz
uma profunda mudanga no perfil da populagao
estudantil, devendo as institui¢des de Ensino
Superior (IES) assumir as vivéncias pessoais
e a experiéncia profissional destes candidatos
mais velhos na sua candidatura (Estanque &
Nunes, 2003; Freitas, Martins, & Vasconcelos,
2003). Em consequéncia deste aumento
exponencial de entradas, estamos perante um
corpo estudantil cada vez mais heterogéneo
em termos de capacidades, competéncias,
motivagdes, expectativas ¢ percursos de vida
(Fernandes & Almeida, 2005; Freitas, Martins
& Vasconcelos, 2003; Primi, Santos &
Vendramini, 2002). Assim, se tradicionalmente
a Universidade, centrada numa pequena
elite social e cultural, respondia aos seus
alunos de modo uniforme (por exemplo,
instalagdes, horarios, curriculos, métodos de
ensino ¢ de avaliagdo), com este crescimento
e diversidade de alunos as institui¢des do ES
em Portugal comegaram a preocupar-se com
as condigOes necessarias a manutengdo da
qualidade (Almeida, Gongalves, Salgueira,
Soares, Machado, Fernandes, Machado &
Vasconcelos, 2003; Fernandes & Almeida,
2005; Varela, 2007), sentindo a necessidade
de se reorganizarem, diversificando e
flexibilizando a sua oferta educativa por
forma a oferecer uma formagéo de qualidade
a publicos mais vastos. Por exemplo, surgem
mudancas de paradigma e alteragdes profundas
na forma de ensinar, aprender e avaliar,
centrando o ensino no desenvolvimento de
competéncias e na criagdo de estratégias
de aprendizagem autéonoma (Green, 2002).
De facto, o direito a Educa¢do marca a
condicdo, direito e dever, do ser Humano. Por
conseguinte nas ultimas décadas, t€ém vindo a
enfatizar-se a importancia e a necessidade da
aprendizagem ao longo da vida, de forma a
potenciar o desenvolvimento civico, cultural,
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cientifico e educacional dos individuos,
enquanto intervenientes (pro)ativos na sua
propria aprendizagem e, consequentemente,
na sociedade em que estdo inseridos. Com
a Declaragdo de Bolonha, em particular, a
énfase é colocada mais na aprendizagem que
no ensino, mais no aluno que no professor,
mais na constru¢do de conhecimentos
e competéncias do que na aquisicdo de
informacgao pelos estudantes (Almeida, 2007,
Althaus, 2004; Seco, Casimiro, Pereira, Dias
& Custodio, 2005).

Deste modo, as politicas educativas do
inicio do séc. XXI levam a alteragdes da
populagdo que acede ao Ensino Superior, ja
ndo sdo apenas jovens, mas assiste-se a uma
heterogeneidade de alunos, em termos de
idades, proveniéncias, objetivos ¢ projetos de
vida. Esta heterogeneidade de alunos justifica
maior atengdo das IES aos processos de
acesso ¢ de adaptag@o a este nivel de ensino.
Em Portugal, o problema pode agudizar-se
com a politica instituida de numerus clausus
no acesso ao ES o que leva, a que cerca de
um ter¢o de alunos ndo entre na institui¢do
ou no curso de sua primeira preferéncia ou
escolha vocacional. Desde logo, varios deles
ingressam no ES antecipando desadaptacdo,
desmotivagdo e eventual abandono. A
pesquisa mostra que estes alunos apresentam
baixo investimento académico e maiores taxas
de insucesso e abandono escolar ao longo do
1° ano (Aratjo, Almeida & Paul, 2003; Astin,
1993; Costa & Lopes, 2008; Seco, Casimiro,
Pereira, Dias & Custodio, 2005). Por outro lado,
o aluno que pelos 18 anos transita do Ensino
Secundario para o Ensino Superior atravessa
uma fase importante do seu desenvolvimento
psicossocial, pautada por desafios, ganhos e
receios em diferentes dimensdes da identidade
(self), por exemplo a autonomia progressiva,
as rela¢des de intimidade ou a definigdo de um
projeto vocacional (Pascarella & Terenzini,
1991; Soares, 2003; Wintre, Knoll, Pancer,
Pratt, Polivy, Birnie-Lefcovitch,& Adams,
2008). Da mesma forma, o acesso ao ES por



maiores de 23 anos pode ser acompanhado
pela frustracdo de expectativas. Para Ventura
(2007), ao permitir-se que um aluno maior
de 23 anos ingresse no Ensino Superior “estd
implicitamente a afirmar-se que ele serd
capaz de aprender o que serd exigido no
contexto acadéemico que a Universidade lhe
vai proporcionar”’(p.10). Contudo, a auséncia
de habitos e métodos de estudo estruturados,
bem como, a existéncia de lacunas na sua
formagdo académica anterior (estes alunos
podem ingressar no ES sem terem concluido
ou mesmo frequentado o Ensino Secundario),
podem ndo acompanhar a ansia na aquisicao
de conhecimentos que o ingresso no ES lhes
pode proporcionar.

A adaptag@o a Universidade € um processo
progressivo, complexo e multidimensional,
moderado por fatores pessoais, sociais e
académicos (Almeida, 2007; Fernandes &
Almeida, 2005; Granado, 2004; Soares, 2003;
Pascarella & Terenzini, 1991). As dificuldades
percecionadas pelos estudantes na transi¢do
e inicio de frequéncia do ES sfo um dos
obstaculos a adaptacdo académica posterior,
podendo gerar ansiedade e desinvestimento
académico, refor¢ados geralmente por fracas
estratégias psicologicas de enfrentamento de
tais desafios e dificuldades e, também, por
falta de servigos especializados de apoio por
parte da instituigdo (Araujo, Almeida & Pal,
2003; Costa & Lopes, 2008; Freire, 2001;
Soares, 2003).

As expectativas, entendidas como aquilo
que os estudantes esperam encontrar e
concretizar no ES, sdo uma variavel importante
na sua adaptagdo ao contexto universitario
(Almeida, Vasconcelos, Machado, Soares, &
Morais, 2002; Baker & Schultz, 1992; Costa
& Leal, 2008; Pascarella & Terenzini, 1991).
De acordo com a literatura, as expectativas
funcionam como um filtro através do qual
os estudantes avaliam e ddo sentido a
informag@o e vivéncia atuais, tendo em conta
experiéncias passadas ¢ perspetivando o

futuro (Howard, 2005). As expectativas e as
aspiragdes que os alunos constroem acerca
das praticas e da realidade que os envolve,
bem como do futuro que os aguarda, ajudam
a explicar e a compreender as suas atitudes e
comportamentos subsequentes (Kuh, Gonyea,
& Williams, 2005). Nesta perspetiva, as
expectativas ndo so influenciam as decisdes
que os estudantes tomam em relagdo a sua vida
escolar, mas também estas podem influenciar
a sua vida dentro e fora do contexto escolar.

Jackson, Pancer, Pratt e Hunsberger (2000)
diferenciam quatro grupos de estudantes em
fungdo das suas expectativas: os “otimistas”
(expectativas muito positivas, por vezes
irrealistas da  envolvéncia académica),
os “preparados” (expectativas positivas
doseadas, com consciéncia das dificuldades
e exigéncias da Universidade), os “receosos”
(baixas expectativas associadas a receio e
apreensdo acerca da vida universitaria), e os
“complacentes” (baixas expectativas em face
de uma antecipagdo de poucas vantagens ou
de uma postura de baixa exigéncia em relagdo
a vida académica). Por vezes os estudantes
antecipam a sua entrada no ES de forma muito
otimista, tendo sido utilizado a expressdo
freshmanmyth para descrever a fantasia, visao
ingénua e irrealista que podem caracterizar
as expectativas desses estudantes (Backer
& Schultz, 1992; Jackson, Pancer, Pratt, &
Hunsberger 2000). A palavra “mito” sugere
que algumas dessas expectativas positivas
dos alunos raramente sdo satisfeitas, ou seja,
a medida que avangam na Universidade, os
alunos vao fazendo avaliagdes mais negativas
ou, pelo menos, mais realistas (Almeida,
Gongalves, Salgueira, Soares,& Machado,
2005; Soares, 2003).

A pesquisa mostra que as expectativas
afetam o nivel de compromisso e de
investimento cognitivo, afetando a qualidade
de adaptacdo, nivel da aprendizagem,
desenvolvimento psicossocial e persisténcia
académica (Pancer, Hunsberger, Pratt &
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Alisat, 2000). De acordo com a investigacao,
os estudantes que entram na Universidade
com expectativas menos ambiciosas, tendem
a relatar mais niveis de stress, depressdo e
dificuldades de adaptacdo face aos colegas
que apresentam expectativas mais otimistas
e realistas. Porém, os alunos que apresentam
expectativas demasiado elevadas, e muitas
vezes ndo concretizaveis, mais facilmente
parecem desmotivar e desinvestir (Backer
& Schultz, 1992; Fernandes & Almeida,
2005; Freitas, Martins, & Vasconcelos,
2003). A investigagdo sugere que, estudantes
com expectativas ndo concretizadas na area
académica, interpessoal e social, apresentam
rendimento académico mais baixo ¢ maior
taxa de desisténcia do curso (Baker & Shultz,
1992; Rickinson & Rutherford, 1995). Por
sua vez, os estudantes mais realistas nas suas
expectativas apresentam indices superiores
de adaptagdo a Universidade (Igue, Bariani,
& Milanesi, 2008; Jackson, Pancer, Pratt
& Hunsberger 2000; Soares, 2003). Outros
autores corroboram esta ideia referindo
que alguns fatores que contribuem para a
adaptag@o dos alunos a Universidade ndo estdo
diretamente ligados ao contexto académico,
como por exemplo, o estudante necessitar
ou ndo de abandonar o ambiente familiar ou
a rede social que o estudante possui fora da
Universidade (Astin, 2003). Ainda assim, a
literatura refere que o contexto universitario
tem um papel importante a desempenhar na
adaptag@o dos estudantes a Universidade.

A entrada dos jovens na Universidade ¢é
a concretizacdo de um objetivo projetado ao
longo dos anos e frequentemente partilhado,
de forma positiva, por aqueles que os rodeiam,
deixando-se surpreender ou desiludir com a
realidade que encontram (Fernandes, Maia,
Meireles, Rios, Silva & Feixas, 2005; Soares,
2003). Comalguma frequéncia, as expectativas
iniciais dos alunos ndo se cumprem; a saida de
casa dos pais e dos grupos de pares anteriores
nem sempre sdo compensados pelas novas
amizades; os processos de ensino apelam a
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niveis de autonomia e de auto regulacdo da
aprendizagem nem sempre adquiridos por
parte dos alunos (Astin, 1993; Fernandes
& Almeida, 2005; Pascarella & Terenzini,
1991). De acrescentar, também, que um
largo niimero de estudantes desconhece as
carateristicas e exigéncias do Ensino Superior,
e algumas vezes nem sempre a informagao
que possuem ¢ minimamente coerente ¢
objetiva (Soares, 2003). Este problema de
falta de conhecimento agudiza-se quando
estamos face a estudantes de primeira geragdo
no ES, ou seja, estudantes que ndo possuem
antecedentes familiares de frequéncia do ES.
O sistema de ensino, a frequéncia livre as
aulas, a relagdo distante com os professores
e os métodos de avaliagdo nos finais dos
periodos escolares diferem bastante da
experiéncia anterior dos estudantes no ensino
basico e secundario. Assim, a partilha de
informagdo sobre a vida académica com
estes novos alunos, a promogao da integragdo
social ¢ a oferta de servigos especializados aos
alunos que experienciem maiores dificuldades
pode contribuir para uma melhor adaptagao
dos alunos ao contexto universitario (Seco,
Casimiro, Pereira, Dias & Custddio, 2005).
Considerado como um dos objetivos das
politicas educativas “a promog¢ao da igualdade
de oportunidades no acesso a este grau de
ensino e na aprendizagem ao longo da vida”
parece-nos fundamental refletir, ndo apenas
sobre as questdes do acesso, mas também
sobre as condi¢des para o sucesso.

A relevancia deste tema decorre, assim, do
impacto das expectativas no comportamento e
nas experiéncias subsequentes (Kuh, Gonyea
& Williams. 2005). Reconhece-se, alias, que
quanto mais cedo os alunos se adaptarem ao
ambiente académico menor ¢ a probabilidade
de frustragdo e insucesso escolar (Howard,
2005). Importa, entdo, identificar os perfis
destes alunos, nomeadamente na resposta as
seguintes questdes: O que esperam os alunos
do Ensino Superior? O que os faz ingressar
neste tipo de ensino? Que interesses estardo



subjacentes a sua entrada e permanéncia? Serdo
questdes profissionais, de desenvolvimento
pessoal ou de interagdo social que mais
motivam os estudantes? Os interesses ou
expectativas dos alunos tradicionais sdo
convergentes com as expectativas dos novos
publicos? Tomando estas questdes foram
entrevistados alunos em processo de acesso ou
ja frequentando o ES. Na base das respostas
obtidas avangar-se-a para a constru¢ao de um
questionario de avaliagdo das expectativas
académicas dos estudantes universitarios.

METODOLOGIA
AMOSTRA

Para o presente estudo foram entrevistados
dois grupos de alunos: i) alunos tradicionais e
ii) alunos maiores de 23 anos quando acediam
ao ES. Relativamente ao primeiro grupo
(n=63), os alunos advém de diferentes areas
de formacgdo, provenientes das Universidades
do Minho, do Porto e da Beira Interior, com
idades compreendidas entre os 18 ¢ os 27
anos (M=20,0; DP=1,99), do 1° ao 6° ano
académico, incluindo 45 alunos do sexo
masculino e 18 alunos do sexo feminino.
Em relagdo ao grupo dos alunos maiores de
23 anos, este estudo considerou 62 alunos da
Universidade do Minho, repartidos por varios
anos ¢ cursos, abrangendo essencialmente
estudantes que frequentam um curso de
preparagdo para acesso ao Ensino Superior
(69%), e, destes, 54% pertencem ao género
feminino. As idades oscilaram entre os 23 ¢
os 64 anos de idade (M=30,2; DP=4,56). De
acrescentar que no grupo que frequenta um
curso de acesso a Universidade, a grande
maioria (85%) encontra-se a trabalhar a
tempo inteiro. Trata-se, assim, de uma
amostra de conveniéncia, recolhida na base
da disponibilidade dos alunos no momento em
que eram abordados para participar no estudo.
Deliberadamente procurou-se diversificar os
cursos representados na amostra.

INSTRUMENTOS

Face aos objetivos deste estudo, e tendo
por base a revisdo bibliografica efetuada, as
expectativas dos estudantes foram recolhidas
através de entrevistas abertas, semi-
estruturadas, nas quais se solicitava aos alunos
que mencionassem as suas expectativas
aquando da entrada no Ensino Superior
as ordenassem e/ou comentassem a sua
importancia. As questoes colocadas versaram
o percurso escolar e as razdes de preferéncia
do ES, as expectativas mais representativas do
seu acesso ¢ preferéncia do ES, as aspira¢des
académicas com a frequéncia do seu curso € 0s
principais ganhos que pessoalmente julgavam
vir a obter ou estavam a obter em termos
académicos.

PROCEDIMENTO

Apds informacdo da natureza e objetivos
do projeto de investigagdo, solicitou-se
aos alunos a sua participacdo, sendo-lhes
garantido o anonimato das respostas. Em
ambos os casos a recolha de dados efetuou-
se através de entrevista individual ou em
pequeno grupo de 3 ou 4 alunos, registando-
se por escrito as principais ideias surgidas ao
longo da entrevista. Posteriormente analisou-
se o conteudo dos registos das entrevistas,
agrupando-se as respostas obtidas em fungéo
das expectativas sinalizadas no seu discurso
e confrontando-as com as dimensdes pré-
identificadas na literatura em termos das
expectativas que os alunos apresentam
no acesso ao ES. Como nem sempre os
alunos ordenavam espontaneamente as suas
expectativas verbalizadas, no tratamento dos
dados contabilizou-se a frequéncia dos varios
tipos de expectativas ao longo das entrevistas.

RESULTADOS

Tendo em conta a analise de conteudo
das entrevistas, apresentamos no quadro 1 a
percentagem de registos codificados nas varias
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categorias de expectativas recolhidas junto
dos dois grupos de alunos. As expectativas
agrupam-se, de acordo com a bibliografia
na area ¢ as proprias verbalizagdes dos
estudantes, em sete categorias: (i) Formagao
para o emprego/carreira, para obter melhores
condigdes de trabalho, para obter um diploma/
grau para entrar no mundo de trabalho,
centrados no output (eg. “Obter formagao para
vir a ter um bom emprego”); (ii) Qualidade
da formagdo tendo em vista aprender,
aprofundar conhecimentos, saber mais sobre
a area de interesse ou curso (eg. “Aprofundar
conhecimentos/assuntos na area que mais me
motiva”);(iii) Desenvolvimentopessoal ouselfs
da identidade, autonomia, empreendedorismo,
autoconfianga, pensamento critico (eg. “Ter
novas experiéncias de vida que me fagam
ser mais autébnomo”); (iv) Interacdo social
com outros colegas, convivio, diversidade de

contactos, novos amigos, festas académicas,
associagdo académica (eg.“Ter momentos
de convivio e diversdo”); (v) Qualidade
da institui¢do e dos seus servigos, espagos
recreativos, laboratorios informaticos,
biblioteca, restauragdo, arquitetura do campus
(eg. “Possuir laboratorios e bibliotecas bem
equipados™); (vi) Pressdo social de outros
significativos, responder a expectativas
dos pais, colegas e professores, agradar a
pessoas significativas (eg. “Dar continuidade
a projetos familiares”); e, (vii) Envolvimento
politico e cidadania, valores, ética e problemas
ou questdes sociais (eg. “Participar em grupos
de discussdo sobre problemas sociais”).
Respostas isoladas como “tinha curiosidades
sobre este mundo”, “tinha média suficiente
para entrar neste curso” e “era jovem para ir
trabalhar ja”, ndo se conseguiram tipificar nas
categorias existentes.

Quadro. 1. Expectativas académicas nos dois grupos de alunos

Alunos tradicionais % | Alunos maiores de 23 anos %
1. Formagao para o emprego 43 | 1. Qualidade/Formagao para o emprego | 64
2. Qualidade da formacao 12 | 2. Desenvolvimento pessoal 27
3. Presséo social 10 | 3. Interagao social 9
4. Qualidade da instituigdo 10 | 4. Pressdo social -
5. Interagdo social 9 | 5. Qualidade da instituigdo -
6. Desenvolvimento pessoal 8 | 6. Envolvimento politico e cidadania -
7. Envolvimento politico e cidadania 8

Os resultados obtidos sugerem alguma
diversidade de expectativas dos dois grupos
de alunos. Assim os alunos que ingressam no
ES, apos a conclusdo do Ensino Secundario,
apresentam um amplo espectro de expectativas,
mas claramente a maioria das suas afirmagoes
organizam-se em torno da expectativa de
obterem na Universidade uma formacdo para
o emprego (“emprego estavel”, “emprego
melhor e com melhor remuneragdo”, “estatuto
mais elevado”, entre outros). Num segundo
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patamar de importancia, as suas expectativas
repartem-se pela qualidade de formagdo
(“ter mais qualificagdes”, “aquisicdo de mais
conhecimentos”, “aprender mais sobre uma
area que gosto”) e pela correspondéncia
as expectativas dos outros, que aqui
classificamos por pressdo social (“a sociedade
obriga a isso”, “os meus amigos vinham para
a Universidade, achei que também deveria
continuar os meus estudos como eles”, “para
os meus pais se sentirem orgulhosos”). Um



grupo de outras expectativas aparecem menos
mencionadas pelos alunos: a qualidade
da instituicdo (“tenho bons materiais ¢
laboratorios onde posso aprender”, “estou
numa faculdade conceituada™), interacdo
social (“tenho a possibilidade de conhecer
mais gente”, “as festas académicas a que posso
ir”), desenvolvimento pessoal (“tenho que
cumprir as minhas responsabilidades”, “aqui
posso ter outras oportunidades pessoais”) e
envolvimento politico e cidadania (“gostava
de alterar situagdes na sociedade que me
desiludem”, “gostava de ter a possibilidade
de ajudar os mais desfavorecidos com os
meus conhecimentos”). De acrescentar que
os alunos dos cursos de engenharia fizeram
mais referéncia a qualidade da instituicdo,
enquanto alunos das ciéncias sociais e
humanidades explicitaram mais expectativas
de envolvimento politico e cidadania.

Em relacdo as expectativas dos estudantes
maiores de 23 anos, a entrada na Universidade
esta associada a trés dimensdes de expectativas:
a qualidade/formacdo para o emprego, o
desenvolvimento pessoal ¢ a interacdo social.
De referir que, junto deste grupo de alunos,
contrariamente aos alunos tradicionais, a
qualidade da formagdo encontra-se muito
associada a formagdo para o emprego, havendo
alguns alunos que explicitavam mesmo essa
dificuldade de separagdo de ambos os aspetos.
Emergem também expectativas de interagdo
social e desenvolvimento pessoal, sendo que
estas ultimas predominam face as de interagdo
social. Considerando que a maioria deste grupo
de alunos se encontra integrado no mercado de
trabalho e por vezes com familia constituida,
valorizam a sua frequéncia no ES como fator de
amadurecimento pessoal, tendo em vista a sua
valorizagdo profissional e pessoal e ndo tanto
como meio de obterem momentos de convivio/
lazer. Nesta sequéncia as dimensdes pressdo
social, qualidade da institui¢ao e envolvimento
politico e cidadania ndo sdo valorizadas pelos
alunos maiores de 23, levando-nos a reforgar as
expectativas anteriores.

CONSIDERACOES FINAIS

O processo de transigdo tem sido alvo
de varios investigadores devido as multiplas
variaveis que este envolve (Igue, Bariani
e Milanesi 2008; Santos, 2000, Wintre &
Yaffe 2000). Neste artigo centramo-nos nas
expectativas que os estudantes formulam
ou apresentam quando ingressam no ES,
determinando as suas vivéncias académicas
(Almeida, et al., 2003; Granado, 2004; Kuh,
Gonyea, & Williams, 2005, Soares, 2003).

Tomando o conteido das entrevistas
efetuadas, os alunos tradicionais quando
comparados com os alunos que acedem
ao ES através da medida legislativa para
maiores de 23 anos, mostram uma maior
diversidade de expectativas. Mais jovens e
menos comprometidos em termos de emprego
e de vida familiar, os alunos tradicionais
procuram o ES por uma diversidade de
objetivos, cobrindo a qualidade da formagéo
para o emprego e para o dominio de uma certa
area cientifica, abarcando o desenvolvimento
pessoal e o relacionamento interpessoal, e
incluindo umarealizagdo académica em fungao
das expectativas de outros significativos ou
dando atencdo aos problemas politicos ¢ da
sociedade (valores, cidadania).

Os alunos que acedem ao ES, com mais
idade e geralmente com emprego e vida
familiar constituida, sdo menos expansivos
nas suas respostas e centram-se de forma
muito expressiva nas expectativas de virem
obter uma formagdo que lhes permita
melhores condigdes de emprego, qualidade
da formacdo e desenvolvimento pessoal. No
proprio discurso destes alunos, a qualidade
da formag¢do encontra-se intimamente
relacionada com a qualificagdo para o mercado
de trabalho, situacdo que ndo aparecia
tdo evidenciada nos alunos mais novos (a
formagdo académica numa determinada area
cientifica como tendo valor por si propria).
Tais resultados vdo ao encontro aos estudos
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realizadas nesta area onde a preocupagdo
com o mercado de trabalho se encontra
fortemente relacionada com a valorizagdo
académica, sendo que uma das principais
razdes que levam os adultos a regressar aos
estudos sdo para adquirir mais conhecimentos
tendo em vista o aperfeicoamento profissional
(Primi, Santos & Vendramini, 2002; Santos,
2000; Pais, 2005). Nos estudantes maiores
de 23 anos as suas expectativas repartem-
se, ainda, pela qualidade de formagdo e pelo
desenvolvimento pessoal, aspetos que podem
significar uma mais-valia da sua formagao
académica para uma melhoria na sua situagdo
profissional. De facto, a capacitacdo para
as novas condi¢des de trabalho dependem
essencialmente do aumento de qualificagdes
escolares (Perrenoud, 2000). As demais
dimensdes das expectativas tém pouca
expressdo junto destes alunos mais velhos,
nomeadamente as suas preocupagdes com a
qualidade da instituicdo (o mais importante
podera ser o acesso ao Ensino Superior e a
sua maior qualificagdo profissional) ou a sua
participacdo na discussdo de temas sociais
(politicos e cidadania), sugerindo neste caso
que os demais contextos de vida poderdo ndo
justificar o investimento nestas areas durante a
sua vida académica

A maior presenga, nos dois grupos de
alunos, das expectativas reportadas ao
futuro emprego e a importancia da formagao
universitaria para esse efeito, sugere por um
lado as reais dificuldades de emprego dos
jovens e adultos nos varios paises, e neste
caso em Portugal, e, por outro, destaca que
embora tradicionalmente a Universidade
fosse essencialmente valorizada pelos
aspetos relacionados com a educagdo
e o desenvolvimento dos alunos e ndo
como um passaporte para o mercado de
trabalho, no presente, os jovens acedem a
este nivel educativo com objetivo de uma
atividade profissional e carreira especifica
(Almeida & Soares, 2004). Esta expectativa
esta particularmente presente nos alunos
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tradicionais, onde a sua percentagem de
ocorréncia situa-se nos 43%. Ainda junto
dos alunos mais novos (tradicionais) poder-
se-ia expectar valores mais elevados na sua
referéncia a interagdo social e desenvolvimento
pessoal atendendo a sua faixa etaria e
desenvolvimental. Aprofundando algumas
entrevistas, verificamos que estes alunos
claramente diferenciam o que querem da
Universidade e o que podem obter fora dela. Por
outras palavras, a sua entrada na Universidade
¢ basicamente para conseguirem um diploma
de Ensino Superior para entrarem no mundo
de trabalho, assumindo como natural os
espagos de interagdo social e desenvolvimento
pessoal que naturalmente irdo ocorrer sem
necessidade de serem uma preocupagdo (sdo
consequéncia do meio académico mesmo fora
dos muros da Universidade).

A finalizar, as entrevistas realizadas
mostram-nos alunos diferenciados nas suas
expectativas académicas. Como tal, importa
que as IES as considerem no seu processo de
transi¢do ¢ adaptagdo a Universidade. Dada a
relevancia das expectativas académicas para
a permanéncia ¢ sucesso académicos dos
estudantes no Ensino Superior, tomaremos os
dados obtidos e os contetidos das entrevistas
na construgdo de um questiondrio para a sua
avaliacdo aquando do ingresso dos alunos
no Ensino Superior. E nossa intengdo,
ainda, construir uma versdo paralela deste
questionario, ja ndo avaliando as expectativas
mas aquilo que os alunos conseguem
concretizar ao longo da sua permanéncia no
ES. A discrepancia nas pontuagdes entre essas
duas versdes do questionario pode identificar
alunos frustrados ou entusiasmados com as
suas vivéncias e projetos académicos, agindo
preventivamente sobre situagdes potenciais de
desajustamento, insucesso ou abandono.
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