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Introduccion

Se presentan en este documento los
principales resultados de una investigacién
lamada “Galicia y Mercosur: de la migra-
cién tradicional hacia los nuevos movimien-
tos de mano de obra cualificada™. La
investigacién, aun sin finalizar, pretende
analizar las relaciones de las empresas ga-
llegas con Mercosur, y en especial, estudiar
los flujos de transferencia de recursos hu-
manos cualificados desde estas empresas
hacia Mercosur.

El estudio representa una perspecti-
va novedosa en el analisis de las migracio-
nes internacionales, y particularmente en
el estudio de la emigraci6n gallega, dado el
énfasis rradicional en los flujos de manc de
obra no cualificada. El hecho y su poten-
cial se inscriben en el marco de la creciente
transnacionalizacién de la produccion, del
comercio, de la inversion y de la exporta-

cion de tecnologia. Pero ademas, al poner
de relieve la existencia de esta corricnte de
trabajadores con conocimientos especiali-
zados, busca equilibrar la imagen piablica de
la emigracion.

La especial relevancia de esta inves-
tigacion para Galicia se refuerza al consi-
derar la evolucién de su poblacién activa,
cada vez més instruida, y de su estructura
econémica y empresarial, en rapida trans-
formacién y modernizacion. La relacion his-
torica y las fuertes redes entre Galicia y los
paises de América Latina, en especial los
de Mercosur, constituyen, a su vez, un con-
texto privilegiado para la expansién del ca-
pital econémico y humano de Galicia.

Los resultados de una encuesta re-
presentativa de las empresas gallegas de
mayor tamafio (mas de 500 millones de fac-
turacion) y de la serie de entrevistas en pro-
fundidad a responsables de empresas con

1. Dicha invesligacidn esté dirigida por el Catedritico profesor Anlonio kquierdo Escribano y subvencionada por la Secretaria

General de Investigacion y Desarollo de la Xunta de Galicia.

Revista da Faculdade de Dircito da UFPR, v, 33, 2000

177



178

Oheddulia Taboadela Alvare:

presencia en Mercosur, han side analizados
con ¢l objeto de presentar, de manera grafi-
ca y concisa, los principales hallazgos deri-
vados de este trabajo de campo.

Algunos estudios recientes sobre la
clase empresarial gallega®, muestran un
empresariado dindmico, en proceso de mo-
dernizacién y una marcada orientacion ha-
cia la exportacién y los mercados exteriores.
Resulta interesante comprobar cémo la par-
te mas dindmica y emprendedora de este
tejido empresarial correlaciona con otras
variables como la dedicacién a [+D, la sa-
lida a mercados extericres y la moderniza-
cién en las técnicas de gestidn. Quiere ello
decir que esa muestra de empresas con pre-
sencia en el exterior a la que vamos a dedi-
car gran parte de esta exposicion, significan
dentro del tejido empresarial gallego, una
punta de lanza en la modernizacion de la
estructura productiva de Galicia, una refe-
rencia para la mejora de las magnitudes
socioecondmicas en nuestra comunidad,

Permiten también arriesgar una hi-
pétesis acerca de la convivencia de dos for-
mas de capitalismo, una mis tradicional,
asentada en procesos y sectores prnducti—
vos miés tradicionales, y otro capitalismo
mas moderno, transnacionalizado, donde al-
gunas empresas
innovadoras estdn construyendo un esce-
nario més optimista y prometedor en rela-
cidn a nuestra igualacién con otras regiones
espafnolas y del resto de Europa.

muy dindmicas e

En este proceso, la salida al exterior
y la penetracién en mercados internacio-
nales cobra una especial trascendencia.

Estas empresas ademis comparten otra se-
rie de earacteristicas como la demanda cre-
ciente, la creacion de empleo y una creencis
de sentimiento optimista acerca de la acti-
vidad econémica furura. Esperamos que un
mejor conocimiento de estas procesos ayu-
de a entender esa apuesta de parte del
empresariado gallego hacia una economfa
avanzada y menos dependiente.

El articulo se estructura en cinco blo-
ques teméticos, en la exposicion se combi-
nan los resultados del andlisis cualitativo
(entrevistas en profundidad) y cuantitati-
vo (datos de la encuesta a las mayores em-
presas gallegas).

1. El perfil basico de las
grandes empresas aallegas

La distribucién por facturacién, sec-
tor de actividad y provincia de ubicacién
dE IHS grﬂndES En‘lPTIESHS EHHEgES muestra un
perfil donde la mayor parte del tejido em-
presarial de Galicia tiene un volumen de
facturacién de menos de 2.500 millones de
pesetas, seis de cada diez empresas son fa-
bricantes y/o mayoristas y estin situadas
mayoritariamente en Pontevedra y La Co.
rufia. Por antigiiedad, la muestra est4 re.
partida mas o menos en cuartos, destacando
algo la frecuencia de las que llevan operan.
do de 11 a 20 anos, lo que da idea de un
tejido empresarial relativamente reciente.

Si cruzamos el volumen de factura-
cion por la media de trabajadores de la
muestra, el perfil claramente refleja unare-
lacion entre volumen de negocios y nume-
ro de trabajadores, de manera que a medida

2, Peérez Diaz, V. Y Rodriguez, J.C. (1998): Los empresanos gallegos. Andlisis de una encuesta de opmnidn. Madrid, ASP.
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que aumenta el primero aumenta el segun-
do, esta correlacidn perfila un tipo de em-
presa grande por negocioy por trabajadores
empleados.

El cruce de la media de trabajadores
empleados por la antigiiedad de la empre-
sa, también muestra como cuanto mas an-
tigua es la empresa mayor nimero de
trabajadores emplea. Igualmente, la anti-
giiedad correlaciona con la cifra de nego-
cios, de manera que las empresas mds
recientes son las de menor volumen de fac-
turacién y al contrario, a mayor antigiiedad
mayor cifra de negocio,

Como muestra del proceso de mo-
dernizacion del tejido empresarial gallego,
apreciamos que las empresas de reciente
creacidn se concentran en el sector servi-
cios. Por el contrario, las mas antiguas son
empresas en su mayoria fabricantes. Ello
habla de un proceso de terciarizacién co-
min a todas las economias avanzadas y del
que no escapa, a pesar de su menor nivel
de desarrollo, la comunidad gallega. Volve-
remos sobre esto mas adelante, confirman-
do la existencia de una fraccién de empresas
pequenas por volumen de facturacién y ni-
mero de empleados, pero con una posicién
muy dindmica ante los mercados.

La mayor parte de las grandes em-
presas gallegas (alrededor del 75%) son in-
dependientes; ni dependen ni mantienen
empresas subsidiarias. Se puede concluir
que el tejido empresarial gallego estd muy
atomizado. Ello cambia si aislamos a las de
mayor volumen de facturacién: aquellas por
encima de 5000 millones de volumen de
negocio, son mayoritariamente (cerca del
70%) dependientes de otras empresas o son

empresas madre de las que dependen em-
presas subsidiarias. Aun asi, la inmensa
mayoria de todas las empresas que tienen
empresas subsidiarias se encuentran todas
ellas en Galicia. Lo que habla de un proce-
so de deslocalizaciéon regional muy relati-
vo. La descentralizacién se produce, en la
mayoria de los casos, dentro de los limites
de la region. No asi en el caso de las empre -
sas subsidiarias, cuya empresa matriz se en-
cuentra mayoritariamente fuera de Galicia.
Tenemos por tanto una mayorfa de empre -
sas independientes, una parte significativa
de las méas grandes por facturacion son sub-
sidiarias de otras empresas gallegas (45%),
espanolas (42%) o multinacionales (40%),
y una fraccion del 25% que son empresas
matriz de otras localizadas en la mayor par-
te de los casos en Galicia (83.3%). Ello tie-
ne que ver con la posicidon todavia
dependiente de nuestra region respecto de
la estructura productiva espanola.

2. Proyeccion de expansion de
las empresas gallegas

Uno de los puntos bisicos de la en-
cuesta, consistia en explotar informacién
relativa a la situacién general de las gran-
des empresas gallegas hacia la inversién en
el extranjerc, y mis en concreto hacia Amé-
rica Latina. Interesaba, asi mismo, conocer
la disposicion de estas empresas hacia la
exportacion, tanto si mantenian relaciones
comerciales con el exterior coma si no. Se
distinguian varias zonas geogrificas, entre
ellas la UE y Latinoamérica.

En el primer caso, la disposicién para
la inversién extranjera segiin zonas, es Eu-
ropa, l6gicamente, el mercado natural de
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expansion de las grandes empresas gallegas,
sin despreciar un porcentaje significativo de
respuestas que manifiestan esa disposicion
inversora hacia Latinoamérica. En otra pre-
gunta del cuestionario se insistia sobre el
grado de probabilidad de estos empresarios
a invertir en un plazo medio (préximos 5
afios) hacia distintas zonas de influencia;
pues bien, ahf el 42% de los empresarios
manifestaban como probable o muy proba-
ble que su empresa invirtiera en América
Latina. Los altos porcentajes de probabili-
dad manifestada hacia los paises de Améri-
ca Latina y a Europa, hablan de un cambio
del empresariado gallego al menos en men-
talidad, ya que piensan que sus empresas se
verdan abocadas en un plazo relativamente
corto a la internacionalizacion y la expan-
sibn exterior.

De los resultados de la encuesta, sa-
bemos que el 22% de las mayores empresas
gallegas mantiene relaciones comerciales
con algin pafs latinoamericano. A mayor
facturacién, mayor internacionalizacién: el
38% de las grandes empresas con mayor
volumen de facturacién mantiene relacio-
nes con América Latina. Argentina, Brasil
y Chile son los destinos mds elegidos por el
empresariado gallego que mantiene relacio-
nes con América Latina, los tres miembros
de Mercosur. La conclusion es que la voca-
cién exportadora no se focaliza en un solo
pafs, sino que se consideran mas bien drcas
de influencia. Destaca la centralidad de
Argentina en este proceso.

Si cruzamos la antigiiedad de la em-
presa con la expansion hacia el mercado la-
tinoamericano, los datos muestran una
mayor predisposicién de las empresas mas
antiguas hacia la inversién en Sudamérica.

De cualquier forma, las diferencias no son
tan grandes como para concluir una aso-
ciacion fuerte entre antigiiedad y relacion
con Latinoamérica. Puede que estemos ante
dos hechos relacionados; de un lado, se
cumpliria la hip6tesis segin la cual aque-
llas empresas mas asentadas presentarfan
mayores oportunidades para la expansion
exterior. De otro, podemos entrever que son
algunas empresas relativamente nuevas, y
con menores volimenes de facturacion,
pero muy dindmicas y con una vocacién
marcadamente inversora hacia el exterior,
las que estan acompanando a aquellas en
el proceso de internacionalizacién de las
empresas gallegas.

Un 6% de los entrevistados declara
haber tenido relaciones comerciales con
América Latina, pero no mantenerlas en la
actualidad. En un porcentaje significativo
de los casos (2/3), este abandono se ha pro-
ducido hace 5 afios 0 menos, por lo que
pueden considerarse intentos fallidos de
penetracion en los mercados latinoameri-
canos, o bien a la realizacién de un proyec-
to u obra ya finalizado y que no ha tenido
continuidad.

Se preguntd a las empresas que man-
tienen o han mantenido relaciones con
Latinoamérica que evaluaran el resultado
de esas relaciones. Un 84% de los
respondentes senalan que la experiencia ha
sido positiva 0 muy positiva para su empre-
sa. Por lo general, este tipo de preguntas
suelen escorar la distribucién del lado posi-
tivo, pero la cuestidn examinada manifies-
ta un grado de satisfaccién realmente
extraordinario. Téngase en cuenta que es-
tamos hablando de negocios, donde no
siempre tienen que ser rentables. Asi pues,
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lo que detectamos es que la relacion eco-
nomica con Latinoamérica ha sido particu-
larmente prospera. :

Abundando en lo comentado ante-
riormente, la actividad exterior para estas
empresas (alrededor del 40 por ciento de
las empresas gallegas, diez puntos mis que
hace 5 afios), no es algo marginal en su ac-
tividad ni en su facturacién y no se utiliza
como recnrso puntual cuando la demanda
interior cae (como era tradicional en las
PYMES espanolas). La inmensa mayaoriade
las empresas con proyeccidn exterior ve esta
actividad como algo estable y no coyuntu-
ral.

Una de las razones mis comGnmen-
te esgrimidas por los empresarios entrevis-
tados, es que el proceso de
internacionalizacion y expansion exterior de
sus empresas ha sido provocado por la ne-
cesidad. Parece que para un grupo estraté-
gico del tejido empresarial, la salida a los
mercados exteriores se plantea como una
opcién de supervivencia de la propia em-
presa. Ante mercados infernns muy com-
petitivos o laamenaza de ser absorbidos por
socios extranjeros, las empresas gallegas mas
emprendedoras han decidido apostar por la
estrategiade la internacionalizacién de par-
te de sus actividades.

Cuando esa estrategia de apertura al
exterior se dirige a Mercosur, esta condi-
cionada en bastantes ocasiones Por procce-
sos de privatizacién y modernizacion en los
paises de América Latina. Las oportunida-
des de negocio en infraestructuras y obra
pablica, junto a la penetracion de las gran-
des empresas espanolas de comunicacion y
energia (Telefénica, Repsol, Fenosa,

Endesa) han permitido a una serie de em-
presas medianas, muy dindmicas y compe-
titivas, introducirse de mano de estas
multinacionales en los mercadoslatinoame-
ricanos, ya que una estrategia bastante co-
man es que estas grandes empresas
espanclas hayan tirado de otras empresas
también espanclas para acometer grandes
proyectos de desarrollo en Mercosur. En ese
contexto se inscribe una parte importante
de las empresas galiegas relacionadas con
América Latina. Si bien .la tendencia ge-
neral es que las empresas de mayor tamano
y mayor volumen de facturacién y antigiie-
dad sean las que mas relaciones comercia-
les mantienen con América Latina, no hay
que despreciar un tipo de empresas mas
pequenio y de reciente creacién que estin
siendo muy activas en sus relaciones exte-
riores en la zona.

Como era de esperar, entre las em-
presas que manifiestan haber tenido rela-
ciones con América Latina, la disposicién
a invertir en esa zena durante los préximos
cinco anos es mucho mayor que en el resto
(Y0%) frente a 24%, lo que habla, como co-
mentabamos lineas arriba de un proceso de
expansion estructural y con visos de man-
tenerse y ampliarse en el futuro cercano.

3. Razones para la inversion
en America Latina

Para las empresas espanolas, el mer-
cado latinoamericano se va constituyendo
como una buena opcién para invertir y ex-
pandirse. Parece que mientras que la Euro-
pa Occidental pone sus miras en los paises
del Este, Espafia lo hace mds hacia
Latinoamérica.
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Normalmente la pauta es que ia
mayor parte de los bienes y servicios pro-
ducidos se destina a los mercados latinoa-
mericanos. Quiere esto decir que mis que
procesos de deslocalizacién y descentrali-
zacién productiva, lo que hacen las empre-
sas gallegas con presencia en Latinoamérica
es trabajar para los mercados locales.

La necesidad de exportar, el poten-
cial de crecimiento de Mercosur y la diver-
sificacion de la actividad de la empresa
parecen razones fundamentales a la hora de
decidirse por dar el salto al exterior. Y en
ese nicho, podemos empezar a hablar de la
existencia 0 no de ventajas comparativas
de las empresas gallegas y espafiolas en los
mercados latinoamericanos.

iQué motivos tuvieron en cuenta las
mayores empresas gallegas para decidirse a
invertir en Latinoamérica’. Se dieron ocho
posibles razones para que los entrevistados
mostraran su grado de acuerdo o desacuer-
do con ellas. Como se aprecia en el grifico,
los empresarios otorgan la mayor importan-
cia a dos tipos de razones aparentemente
muy distintas: la proximidad cultural y las
posibilidades de crecimiento de los pai-
ses de Mercosur. Quiere esto decir que las
empresas, 2 la hora de evaluar los motivos
de inversién en América Latina, mezclan
dos argumentos, uno de cardcter empresa-
rial y econdmico, tal cuel es la oportunidad
de inversidn en mercados con alto poten-
cial de desarrollo, y otro de cariz cultural,
lo que confirma que la inversién empresa-
rial de Espaiia y Galicia en Mercosur se ve
facilitada por esa proximidad cultural y lin-
guistica. Destacar asi mismo, que la tercera
razén en orden de importancia se relaciona

con esta dltima, la existencia de vinculos
tradicionales como elemento de unién en-
tre Galicia y América Lartina. Independien-
temente de la escasez de relaciones entre |a
antigua y la nueva emigracion, lo que pare-
ce cierto es que los empresarios valoran la
importancia de esarelacién previaa la hora
de elegir Mercosury América Latina como
destino de sus inversiones.

Resenar ademas que si comparamos
la muestra de empresas que envian trabaja-
dores a Ameérica Latina con las que no lo
hacen, en los primeros la importancia de
las tres razones comentadas es ain mayor,
lo que confirma que las empresas con rela-
ciones comerciales y personal desplazado
confian mas en los vinculos de unién entre
ambas zonas y en las posibilidades de creci-
miento de Mercosur, lo cual puede ser in-
terpretado como una imagen mds optimista,
quizas ayudada por la experiencia e imagen
de los trabajadores cualificados desplazados.

l.a imagen de Mercosur en los dis-
cursos de los empresarios es todavia
ambivalente. Parece que es mds un recurso
de orden politico y nominativo que de del
orden de lo econémico. Mercosur funcio-
na como reunién de paises latinoamerica-
nos, pero todavia las especificidades de cada
pais prevalecen sobre el conjunto. Esto pue-
de ser explicado por la escasa repercusién
en lo econémico del bloque, la prueba més
palpable, el desarme arancelario, es toda-
via un proyecto, no una realidad. Ahora
bien, los empresarios conflan en que ese
proceso vaya construyéndose en el futuro,
y la imagen que trasluce es que beneficiard
a los paises implicados y a la propia presen-
cia de las empresas alld. Téngase en cuenta

Revista da Faculdade de Direito da UFPR, v 33, 2000



La inversién Gallega en la Latinoamérica - Una Perspectiva Sociologica -

183

que una parte importante de las empresas
con relaciones en América Latina trabaja
en varios pafses, de ah{ que cualquier avan-
ce en la creacién del bloque comercial sea
percibido como un proceso ventajoso para
la inversién en esos paises. No en vano es
la cuarta razén en importancia argumenta-
da por los empresarios a la hora de decidir-
se a invertir en Latinoamérica.

Hay otra ventaja comparativa pro-
bada en el anilisis de las entrevistas: Espa-
na y Galicia pueden jugar un papel de
puente y mediacién entre Europa y
Mercosur. Ah{ la ventaja con respecto a los
europeos y a los norteamericanos es eviden-
te: ello explicaria la importancia concedida
a esas razones que hemos llamado cultura-
les. Un plus de significacién y cercania sim-
bélica que puede ser aprovechado por
ambas partes y creemos, potenciado por las
instituciones espafiolas y latinoamericanas.

4. Ayudas y programas
publicos

Un ohjciiva del pioyecto era anzli-
zar el papel de los agentes institucionales
en el proceso de internacionalizacion de las
empresas gallegas. Como se sabe, las auto-
ridades espanolas y gallegas estdn realizan-
do un esfuerzo notable por ayudar a las
empresas a invertir en los mercados latinoa-
mericanos. En el estudio tratamos de ave-
riguar el conocimiento y utilizacién de esos

programas y ayudas.

El nivel de conocimiento de estos
programas puablicos favorecedores de la in-
versién entre las grandes empresas es bas-
rante alto (cercano al 70 por cien), mayor a
medida que aumenta el volumen de factura-

cién y por tanto, el tamano de la empresa.

Preguntados por el grado de utiliza-
cion de estos programas, el porcentaje se
reduce sensiblemente (22.2 por ciento).
Vuelve a cumplirse el hecho de que a ma-
vor tamafio mayor utilizacion de estas ayu-
das). De las empresas que se han
beneficiado de algunos de estos programas,
la distribucién por tipo de ayudas muestra
la siguiente distribucion: de forma mayori-
raria (casi el 82%) destaca la asistencia a
ferias y exposiciones. En segundo lugar, es-
raria la promocion de contactos en los pai-
ses de destino (73%). A continuacién, la
subvencion directa para la inversion (52%).
Por tltimo estarfan la concesién de crédi-
tos a bajo interés y la obtencion de garan-
tias y avales para la inversion. Tanto la
utilizacién como la valoracién de los dis-
tintos programas piblicos muestran el pa-
pel que los empresarios esperan de la
administracion. Parece que la asistencia a
ferias y promocion de contactos (ambas
unidas en ia practica) aparecen como las
opciones preferidas por el empresariado.
Légico si sc ticnie eii cuenta que csa labor
comercial, de toma de contacto y de prepa-
racién del mercado resulta vital para las
estrategias inversoras en el exterior. La ven-
raja de acompanarse de un agenie
institucional en el proceso resulta eviden-
te, la imagen del pais, de la regién y de la
propia empresa se refuerza en este proceso.

Conviene sefialar que las empresas
que participan de las ayudas pablicas al fo-
mento de la exportacién utilizan muchas de
ellas, lo que tiene sentido si pensamos en
que una vez que se conoce alguna linea de
ayuda, el acceso a la informacién resulta més
facil.
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Por lo general es elevada la propor-
cién de entrevistados que consideran que
actualmente serfa un buen momento para
que su empresa participara en esos progra-
mas. En consonancia con su utilizacién, la
asistencia a ferias y exposiciones es la mas
demandada. En general, parece que hay
buena sintonfa entre lo que ofrece la admi-
nistracion y lo que demandan las grandes
empresas gallegas.

El que se considere probable que la
empresa tenga relaciones comerciales fue-
ra de Espana favorece que se vea propicio
el momento actual para participar en los
programas o ayudas de tipo publicos. Tam-
bhién facilita el éxito de esos programas o
ayudas, puesto que los mas dispuestos a
participar en ellos son en mayor medida los
que tienen previsto expandirse a otros pai-
ses. Asi mismo, tenemos alguna indicacién
de que la disposicién de las empresas a acep-
tar esos programas publicos se relaciona con
¢l hecho de que mantengan contactos con
otros paises extranjeros.

5. Los trabajadores
desplazados

Uno de los objetivos fundamentales
de este trabajo era analizar las pautas de las
grandes empresas gallegas que invierten en
Mercosur en relacion a sus recursos huma-
nos. Es decir, que pautas de transferencia
de mano de obra cualificada se producen
paralelamente al  proceso de
internacionalizacién de estas empresas.

Ademis de averiguar los perfiles ba-
sicos de este personal, introdujimos una
serie de preguntas en ¢l cuestionario desti-
nadas a caracterizar esos procesos de trans-

ferencia de recursos humanos. A su andli-
sis dedicamos el presente apartado.

Para los estudiosos de las migracio-
nes internacionales, este fendmeno adquie-
re cada vez un mayor interés. Se trata de
un nuevo proceso migratorio promovido
desde los paises mds desarrollados. A dife-
rencia de lo que habia sido la pauta
migratoria tradicional, los trabajadores tras-
ladados suelen tener un nivel alto de cuali-
ficacion, especializacién y experiencia.
Aunque el volumen de esa corriente no sea
notable, su influencia puede ser decisiva
para asegurar el llamado proceso de
globalizacién.

El 78 por ciento de las empresas de
la muestra que trabajan con América Laui-
na han enviado algin trabajador alld. La
mavyoria de las empresas en este caso en-
vian de uno a tres trabajadores a sus ncgo-
cios de América Latina.

Independientemente si las empresas
con relaciones comerciales en América La-
tina envian alli o no trabajadores, la opcién
favorita en cuanto a recursos humanos re-
sultan ser los contactos desde Espaia, 6gi-
co si se piensa que el 80 por ciento de las
empresas que trabajan con América Latina
considera muy elevados para sus empresas
los costes de desplazamiento del personal
cualificado.

Sobre los menores costes laborales en
los pafses latinoamericanos, las respuestas
de los empresarios, tanto de los que envian
como de los que no, son muy similares, casi
todos conceden poca 0 muy poca impor-
tancia a este hecho, lo que relativiza la im-
portancia de los procesos de deslocalizacién
productiva en este caso. Esta variable sirve
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indirectamente ademads, para mostrar que
el tipo de desplazamiento de personal es de
caracter cualificado, ya que en lo que se
muestran mayoritariamente de acuerdo es
en los elevados costes de desplazamiento
de personal hacia esos paises.

El perfil basico del trabajador trasla-
dado por las empresas gallegas hacia
Latinoamerica es un trabajador varén, ca-
sado y de cdades medias, con una ligera ten-
dencia a ser mayor de 45 anos.

El personal desplazado a América
Latina es mayoritariamente comercial y di-
rectivo, con una proporcién importante de
téenicos trasladados. Vuelve a confirmarse
la ausencia de deslocalizacién, ya que el
personal enviado en otras tareas no cualifi-
cadas no supera el 20 por ciento de los ca-
50S.

Respecto al nivel de cualificacién de
los desplazados en relacién al resto de tra-
bajadores con un puesto parecido en la
empresa, las respuestas de los empresarios
se reparten entre los que piensan que po-
seen la misma cualificacién (53.8 %) fren-
te a los que opinan que los desplazados estdn
més cualificados (43.3.%). Lo que parece
es que, seglin comentan en las entrevistas,
se envia a trabajadores no sélo por su nivel
de cualificacién, sino por otras caracteristi-
cas mas intangibles pero necesarias en el
tipo de personal requerido para los nego-
cios en el extranjero: responsabilidad, au-
tonomia y capacidad de toma de decisiones.

Senalar que un 20 por cien de las
empresas que trasladan trabajadores trae a
su vez trabajadores latinoamericanos a for-
marse en Espaia, lo cual ha de ser inter-
pretado como un signo de la intencién de

parte de algunas empresas por establecerse
alli con la colaboracion de los mercados de
trabajo locales. Sia ello le sumamos la opi.-
nién de los elevados costes de desplaza-
miento que supone el personal cualificado,
pc}demos entrever una tendencia hacia la
progresiva delegacién de las empresas y
negocios exteriores en manos de personal
cualificado latinoamericano.

Como final, pedimos a los
respondentes que mosiraran su grado de
acuerdo o desacuerdo con algunas opinio-
nes en relacién a las ventajas e inconve-
nientes de haber elegido América Latina
como destino de sus inversiones. £l grafico
a continuacion muestra estos resultados. El
mayor grado de acuerdo se aprecia en las
siguientes sentencias: la inestabilidad politi-
ca puede ser un freno para la mversiom extran-
jera en América Latina, los costes de
desplazamiento de personal cualificado son muy
elevados y la cultura de! trabajo es muy distin-
ta en América Latina a la espariola. Respecto
de la primera, se ve compensada por un gra-
do mayoritario de desacuerdo con la frase:
la mversion en Américu Laiina implica miayo-
res riesgos financieros que en otros mercados
emergentes, lo que podria denotar una pro-
gresiva confianza en los mercados sudame-
ricanos, estdn ademds los mayores
beneficios por inversidén, que a tenor del
grado de acuerdo compensarfan los riesgos.
En relacién a la facilidad o no de encontrar
personal cualificado, las respuestas se repar-
ten a partes iguales entre el acuerdo y el
desacuerdo, por lo que habria que atender
mas a la investigacién micro, y con respec-
to a la cultura del trabajo, a pesar de su di-
ferencia no parece que haya supuesto graves
problemas para las empresas inversoras.
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En cualquier caso, e independiente-
mente de que envien o no trabajadores a
América Latina, insistir en que la valora-
cion que hacen los empresarios de su expe-
riencia en Latinoamérica es
abrumadoramente positiva: cerca del 90%
considera a esta como positiva o muy posi-
tiva.

Conclusiones

Tras esta vision general de las em-
presas gallegas y su relacién con Latino
Ameérica, y a la espera de completar el pro-
yecto con el trabajo de campo en los paises
de destino, podemos adelantar un par de
conclusiones tentativas que esperamos sir-
van para guiar proximas investigaciones.

Hemos visto cémo junto a la
pervivencia de un capitalismo més tradicio-
nal (ejemplificado en las empresas
exportadoras tradicionales) se va configu-
rando una fraccién de tejido empresarial
miés dindmico y competitivo, que ve en la
inversion en los mercados extranjeros una
posibilidad real de crecimiento y tortaicci-
miento de sus empresas. Estas firmas man-
tienen una posicién de avanzadilla en
relacién a la inversién exterior y confirman
la oportunidad de las relaciones comercia-

les con terceros paises como una forma es-
table de crecimiento para sus negocios. Tra-
dicionalmente, Espaia, y més aun Galicia,
se caracterizaba por unas PYMES muy de-
pendientes de los mercados interiores y con
escasisima vocaci6n exportadora, de ahique
las tendencias apuntadas, més que una sig-
nificacién cuantitativa (todavia son pocas),
tenga una importancia cualitativa mucho
mayor, ya que cambia la imagen de nuestro
entramado productivo.

De otro lado, el intercambio de
persoanl cualificado entre Galicia y Améri-
ca Latina puede proveer de un potencial
de desarrollo y colaboracién entre ambas
zonas, compartiendo una cultura del traba-
jo, sistemas de gestién y cualificacion ayu-
dados y potenciados por esa cercania
cultural y simbélica. Galicia y América La-
tina pueden llegar a ser interlocutores pri-
vilegiados en un contexto de creciente
internacionalizacién y globalizacién, sir-
viendo de contrapeso a la exportacion del
modelo del norte, hegeménico en ambas
zonas hasta la fecha. Sin pecar de un inmo-
derado e intundado optimismo, si creemos
que la profundizacion en las relaciones co-
merciales entre ambas zonas puede llegar a
influir en el modelo tradicional de capita-
lismo multinacional.
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