Nome do entrevistador E

Lugar da entrevista Noia
Fecha 01/05/2015
Tipo de entrevistado Psicéloga do Centro

E: Primeiro de nada, ¢Qué dia nacestes?

E9: Tefio 57 anos.

E: Estado civil?

E9: Soltera

E: Contame un pouco sobre os teus estudos e traxectoria educativa

E9: Vamos a ver yo empecé en el setenta y pico y nueve, ya no me acuerdo muy bien
setenta y ocho, setenta y nueve en la facultad de psicologia, se llamaba de aquella...
psicologia de filosofia y ciencias de la educacion y habia dos ramas: la rama de
psicologia y la rama de pedagogia. Yo segui por la rama de psicologia era la salida que
elegias ya y bueno acabé en el ochenta y dos ochenta y tres.

E: éEn Santiago?

E9: Si en Santiago, después de eso habia muy pocos sitios en donde se diera ya la
psicologia pues a nivel por ejemplo a nivel social, a nivel clinico, habia en Madrid creo
gue era “clinica”. Fui a Madrid para hacer clinica pero bueno por circunstancias
personales tuve que volver y de aquella ain no estaba ya bien estructurado, no te
daban un titulo de clinica, estaba todo por montar; de hecho, te dije de mi... cuando yo
hice esto no estaba montado el colegio de psicélogos. Sobre tercero de carrera o algo
asi, fue cuando se monté. De aquella, psicologia no tenia mucha salida, de hecho yo
estaba matriculada en otras cosas, e estaba matriculada en enfermeria, estaba
matriculada en el... en artes y oficios y psicologia entonces ya era un poco asi hasta
gue me decidi por psicologia y me quedé.

E: D6nde traballastes antes de entrar na Creba?

E9: Haber yo cuando acabé la carrera, al cabo de un afio muy prontito yo era un poco
atrevida pues montamos una privada una comparfiera y yo e no iba mal pero no iba
bien tampoco, la gente no estaba muy acostumbrada, teniamos sobre todo nifios;
adultos muy pocos; y se nos propuso entrar en un gabinete que habia pero con
médicos, como un gabinete médico, entonces alli debi de trabajar como dos afios o
tres, de ahi pasé a un concello como psicdloga para un programa de educaciéon
familiar, estando alli, hice una serie de programas para drogodependencia en servicios
sociales y otros temas familiares y cosas de estas.. y me dediqué a Ila
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drogodependencia casi todo y a la desestructuracion familiar, después de ahi vine a la
Creba primero con un objeto definido que era montar una mini Creba en Muros, un
taller en Muros, para coger la zona de alli, porque no teniamos coches, ni teniamos
furgona ni teniamos nada. Y me fui a Muros y cogi toda esa zona, Carnota, A Serra,
Esteiro e todo esto y Muros, y estuvimos alli como... bueno hasta que conseguimos las
primeras furgonetas, dos afos o asi. A partir de ahi, ya se recogia a los usuarios y
podian venir aqui a Noia a la Creba. Total, yo creo que llevo pues sobre dieciocho afios,
diecinueve afos.

E: Qué funcion desempeiias aqui na Creba?

E9: Haber las funciones que desempefio en general son las de psicéloga clinica, ahora
pues psicologa sanitaria. Hubo hace como dos o tres afios una serie de convalidaciones
para hacer psicologia clinica pero bueno... pero yo soy un poco caética y no hice
ningln papeleo ni lo mandé ni nada por el estilo ¢No? Y bueno, después afios mas
tarde para que las cosas... Bueno estuve hablando con psicélogos y ya ahi, pues... ya
habia la formacién como psicélogo sanitario e hicimos como una especie de
convalidacidn e historias de estas.

E: E consideras que tes apoyos de outros profesionais dentro da institucién?

E9: Si por supuesto. Es que esto es como un grupo, si no te coordinas ni trabajas con
todo el mundo, e todo esto es un desastre, no puedes en realidad trabajar sin
coordinacion.

E: E a satisfaccion co teu nivel formativo consideras que é o adecuado co que exigue o
teu traballo ou consideras que deberias de haberte formado en outro campo ou haber
especializado mais?

E9: A ver de cuando yo acabé no habia, realmente habia muy pocas facultades que te
podian formar en cuestiones mas clinica, social, yo me acuerdo que hablaba mucha
gente se habia metido en empresarial para puestos de trabajo, de aquella no habia
mucho, mas que nada yo me meti en este campo de salud mental y de enfermos
cronicos porgue me gustaba nunca habia trabajado en ello y en realidad cuando mas
me informé fue cuando empecé a trabajar, al empezar a trabajar fue como una
formacion continua al estar todos los dias con ellos, pues cada dia tenia que aprender
algo, porque creo que me lo ensefaban ellos, en realidad yo que sé estudié casi que
estudié para este tipo de enfermedades con ellos, ellos me dieron muchas pautas,
ellos me ensefiaron muchisimas cosas y a partir de ahi con lo que yo iba aprendiendo,
pues entonces yo me iba formando pero uff yo diria cincuenta cincuenta eh, sino fue
por ellos, por parte de ellos mas, si me ensefiaron casi todo lo que sé me lo ensefiaron
ellos.

E: Vale. Qué actividades se levan a cabo dentro de esta institucion?



E9: Pues muchisimas, desde talleres, hay unos grupos ya programados,
psicoeducacion, hay a nivel cognitivo, hai autoestima, hai diferentes psicomotricidad,
hai muchos tipos de grupos...

E: Vale, crees que estas actividades son adecuadas o grado de discapacidade dos
usuarios?

E9: Hombre yo creo que si, aqui se actua, a ver aqui el fin es recuperar cualidades, esto
es un centro de rehabilitacidn, es un centro de rehabilitacidon psicosocial, por lo tanto
lo que se pretende es a partir de la enfermedad este tipo de usuarios tienen como que
volver a comenzar, las cosas las tienen muy cadticas muy destructuralizadas no se
centran realmente en las cosas entonces tienes que volver a ensefarle todo lo que
hacia antes de tener esta enfermedad, no ensefiarles sino volver a rehabilitarlo en esas
actividades que hacian antes, entonces es posible vovlerlas hacer con el parén que
tuvieron con estas crisis, al principio de estas crisis.

E: Consideras que hay unha necesidad de incorporar outras actividades ou de
modificar algunha das existentes aqui?

E9: A ver yo creo que todas son necesarias, todas son necesarias no sé si se podrian
afiadir mds yo creo que ya seria un poco eee como cargar no? a los usuarios. Yo creo
que hay las fundamentales las de base, sobretodo que es el conocimiento de la
enfermedad es la prioritaria, osea si el usuario no sabe qué enfermedad tiene, que tipo
de enfermedad tiene, porqué puede ser que le viniera por, cudl es la causa principal de
porqué la tiene, e si lo que puede hacer o no, si no sabe la sintomatologia para
prevenir sino sabe todas estas cosas pues es muy dificil, es muy dificil que puedan
adaptarse al centro, que logren adaptarse, todo tiene un sentido, todo tiene una razén
y hay que explicarla, otra cosa es el tiempo que le lleva, que es mucho tiempo el
reconocer la enfermedad eso estd claro. Una vez que reconocen la enfermedad pues la
cosa es muy poco mas facil, ya te pueden hablar de sintomas que tienen empiezan a
comprender un poco su situacidn, pues ya resulta todo un poco mas facil, entonces
prioritario yo diria la psicoeducacion.

E: Hay a precepcidén de cambios de salud a través das actividades?

E9: Muchisimo, es una cuestién muy curiosa, la gente que viene aqui dice pero si esto
es una maravilla. Yo siempre digo: fue una pena de principio no grabar realmente
como estaba la gente a como estd hoy en dia, claro tu entras hoy en la Creba y ves los
usuarios que hay y dices bueno vale, cada uno como si dijéramos con sus diferencias
individuales y nada mas, légicamente el deterioro era muy grande hasta llegar a un
centro que mds o menos... y bueno luego hay casos que ves una progresion... fue muy
lenta pero fue muy satisfactoria porque el tiempo es muy importante el tiempo en este
tipo de enfermedades mucho primero porque si existen recaidas luego hay que volver
a empezar, todas estas historias, pero bueno la satisfaccion es enorme, ver a gente que
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no salia de casa en afios y ahora que hace una vida totalmente normalizada y que
controla y previene su enfermedad y se da cuenta mds o menos cuando se empieza a
poner mal, ellos mismos piden cita para decir que tengo que ir al psiquiatra o esto me
hace dafio, o un problema muy importante que es la medicacion para ello no, pues las
contraindicaciones que tienen que son muchas... y que hay que tener en cuenta pues
bueno pues yo creo que o tomo mucha o necesito o no necesito, y cada uno pues
empieza a decidir cémo debe ser, sobre su estado y como se encuentra y lo que puede
hacer y lo que no puede hacer.

E: E dentro de todas as enfermedades mentales, cal consideras que é a mais dificil 3
hora da sua rehabilitacion?

E9: O trastorno de personalidad, yo prefiero cien esquizofrénicos y eso que es
realmente la mayor discapacidad, o el mayor tipo de enfermedad mental que hay a un
trastorno de personalidad, es dificilisimo, y el trastorno de personalidad antisocial
bueno... y luego trabajo te da mucho también la patologia dual.

E: ¢(Consideras que hay algun cambio que se deberia realizar dentro da institucién para
mellorar?

E9: Para mejorar... entre trabajadores y lo que es la institucién, hay no sé puede
realizar muchos cambios, los que hay son los adecuados y todos aquellos podriamos
decir que podian aportar a lo que hay pues es muy dificil pues porque no hay
subvenciones no hay nada que apoye estos centros, las subvenciones se recortan cada
afo, hay una precariedad a nivel ya de asociacion y de trabajadores, se procura dar
tiempo, trabajo, todo pero hay muchas cargas y después sobre todo el dinero...

E: Estas conforme coa estructura organizativa e jerarquica do centro?

E9: Si, si siempre lo estuve y siempre funcioné asi, yo creo que a partir de... hay como
una coordinacién, todo el mundo se plantea las cosas, cada uno da su opinidn e la
decisidn por supuesto se toma entre técnicos, la directora mas o menos es la que da
las pautas que deben tener o los trabajos... pero yo creo que eso ya viene implicito, o
sea tu mds o menos ya sabes para lo que tienes que estar o no estar, tiene que haber
un organigrama... y totalmente de acuerdo

E: Qué perspectivas tes de continuidad co teu posto de traballo?

E9: A nivel econdmico de la asociacidn... nula, cero, continuar con mi trabajo... yo es lo
gue me gusta, yo si llevo dieciocho afios en esto es porqué porque realmente me
gusta, ¢Qué siga con esto? Hombre realmente no sé lo que viene a continuacién, pero
a mi me gustaria, me gustaria terminar y hay muchas cosas que quedan por hacer, y
hay muchas cosas que me gustaria obtener mayor resultado y me gustaria estar aqui
para verlos, ahora me imagino que todo cambia no?



E: E aparte do econédmico, pensas que hai outra tipo de necesidades en recursos?

E9: Uff... necesidades hay de muchos tipos, hay muchas necesidades a parte de lo
econdmico pero yo creo que la base es un poco esa no porque vamos a ver es
demasiado trabajo acumulado en una serie de gente, yo siempre dije que aqui hay que
hacer una serie de cosas que son desde limpiar, a ir a un grupo, a ayudar en
circunstancias pues especiales, claro cada uno mdas o menos tiene su area, pues no sé
atencion directa con el usuario pues la hago yo, otro tiene pues la representacién en
una serie de trabajos, talleres y demas, y casi un poco digamos el tiempo que temos
muchos servicios, los pisos protegidos, se hace ayuda a domicilio, se hay escuela
familias, entonces hay muchos servicios y bueno pues si hay que pagar cada servicio...
digo ya a los trabajadores, a los usuarios pues los usuarios por el dinero que le dan
como discapacidad seria imposible totalmente, pero los trabajadores estamos muy
contentos porque si no te gusta esto con las circunstancias que estdn pasando, pues...y
a lo mejor alguien puede decir es que a tu edad pues ya no te dan otro trabajo pues no
sé... pero en realidad lo que me gusta es esto. Yo puedo hacer cualquier tipo de trabajo
estd claro pero yo si puedo conservar esto pues me gustaria estar aqui.

E: Pues muchas gracias por todo, e hasta aqui.

E9: Gracias a ti



