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1. Concepto y modelos de alfabetizacion informacional: La biblioteca escolar
1.1. Introduccién

El concepto de alfabetizacion tradicionalmente se ha vinculado al contexto histori-
co, economico, cultural y social que rodea al individuo y se ha asociado por lo gene-
ral a las competencias lectoescritoras propias de una sociedad con un perfil escasa-
mente tecnologico. En la actualidad hablamos de alfabetizaciones y analfabetismo
en plural y lo vinculamos con las personas segtn su capacidad para encontrar, anali-
zar, comprender, producir y transmitir informacion en diferentes cddigos y contex-
to, en relacion con la lectura y escritura, en todas sus formas y modalidades. Sin
embargo hay un paradigma, la Alfabetizacion en Informacion (en adelante ALFIN)
que se impone como modelo unificador de la alfabetizacion propia de una sociedad
basada en el conocimiento que tiene en la informacion su vehiculo mas necesario,
poderoso y a la vez comprometido'.

El término ALFIN goza, a pesar de su juventud, de una larga tradicion conceptual® y
una extensa literatura cientifica para recrearnos en su evolucion®. Aunque en origen

! Asociados a estas caracteristicas de la informacién diferentes tedricos utilizan nuevos conceptos como
edutenimiento, definido por Marzal (2003, p.3) como la mezcla producida por la unién de educacion a través de
las tecnologias asociadas a la informacion y el entretenimiento que estas llevan asociados, el edutenimiento
pretende el aprendizaje a través de la fascinacion e impacto emocional de la imagen, estimula la curiosidad,
pero disocia informacion y conocimiento. La palabra infoxicacion, segin CORNELLA (1999, p. 2), describe el
estado del hombre moderno ante una gran sobrecarga de informacion, una especie de patologia generada por el
exceso de informacion que induce al usuario a la incapacidad de asimilacion de la misma.

2 Entre otros: BAWDEN, D. (2002) «Revision de los conceptos de alfabetizacion informacional y alfabetiza-
cion digital» Anales de documentacion, n® 5: 361-408. Disponible en: <http://www.um.es/fccd/anales/ad05/
ad0521.pdf>. [Consulta: 10.02.2008]; BASILI, C. (2003) Information Literacy in Europe: a first insight into
the state of the art of information literacy in the European Union. Roma, Consiglio Nazionale delle Ricerche;
CHEVILLOTTE, S. (2005) «Bibliotheéques et information literacy: un état de 1’art» Bulletin des Bibliothéques
de France, 50(2): 42-48. Disponible en: <http://bbf.enssib.fr/sdx/BBF/frontoffice/2005/02/document.xsp?id=bbf-
2005-02-0042-007/2005/02/fam-dossier/dossier&statutMaitre=non&statutFils=non>. [Consulta: 10.02.2008];
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el término no nace en el &mbito bibliotecario, es esta disciplina la que finalmente ha
conseguido acaparar su uso, de hecho es un referente consolidado y aceptado por
instituciones y asociaciones bibliotecarias de los paises desarrollados. Desde la dé-
cada de los afos setenta, y mas notablemente en la tltima década se ha desarrollado
un buen niimero de congresos, conferencias, seminarios, publicaciones y declara-
ciones internacionales en torno a la ALFIN que ponen de manifiesto el desarrollo
creciente de esta especialidad.

1.2. Alfabetizacion en Informacion. Desarrollo conceptual

El inicio de la Alfabetizacion en Informacion podemos situarlo en la propuesta diri-
gida a la National Commission on Libraries and Information Science (NCLIS) por
Paul Zurkowski en 1974; Spitzer, 1998; Bawden, 2002). En esta propuesta el presi-
dente de la Information Industry Association (IIA) exponia la siguiente definicion:

Quienes han sido formados en la aplicacion de las fuentes de informacion a su trabajo
pueden ser considerados alfabetizados en informacion. Han aprendido técnicas y habi-
lidades para hacer uso de una gran variedad de herramientas informacionales asi como
fuentes primarias para desarrollar soluciones informacionales a sus problema*.

Otros autores relacionaban la Alfabetizacion en Informacion con el sentido critico y
la ciudadania activa. La Alfabetizacion en Informacion seria necesaria para garanti-
zar la supervivencia de las instituciones democraticas, pues aunque los hombres han
sido creados iguales, los votantes que tienen a su disposicion fuentes de informacion
estan en posicion de tomar decisiones mas inteligentes que los ciudadanos no
alfabetizados en informacion®. En esta época es notable la identificacion del proble-
ma generado por un entorno informacional cada vez mas exigente, sin embargo, no
se llegd al punto de identificar los conocimientos y habilidades necesarios para lle-
gar a ser alfabetizado en informacion. En los afios 80 la explosion de las «Nuevas
Tecnologias» deja ver su influencia en la conceptualizacion de la alfabetizacion en
informacion de la época, como podemos apreciar en la definicién de Horton:

La alfabetizacion informacional (...) implica elevar el nivel de conciencia de los indivi-
duos y las empresas sobre la explosion del conocimiento, y la forma en que los sistemas

VIRKUS, S. (2003) «Information literacy in Europe: a literature review» Information Research, 8(4). Disponi-
ble en: <http://informationr.net/ir/12-3/paper316.html>. [Consulta: 10.02.2008].

3 Véase el trabajo de CALZADA, J. y MARZAL, M A. «15 afios de alfabetizacion en informacion: investiga-
cion internacional recogida en LISA, ERIC y SSCI entre 1990 y 2005» Boletin de la asociacion andaluza de
bibliotecarios, n° 86-87, Enero-Junio 2007: 15-27.

+ ZURKOWSKI, P. G. (1974.) The Information Service Environment Relationships and Priorities. Washington
D. C.: National Commission on Libraries and Information Science, p. 6. Citado en: BEHRENS (1994, p. 310).
> OWENS, M. R. (1976) «State Government and Libraries» Library Journal, vol. 101, January, p. 27. Citado
en: BEHRENS (1994, p. 310).
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de manipulacion ayudados por mdquinas pueden contribuir a la identificacion, acceso y
obtencion de los datos, documentos y literatura requeridos para la resolucion de proble-
mas y la toma de decisiones®.

En este momento ya se apreciaba que para hacer frente a las grandes posibilidades
que ofrecian las nuevas tecnologias hacian falta nuevas habilidades intelectuales,
considerando incluso la Alfabetizacién en Informacion como un prerrequisito para
la educacion permanente y la plena incorporacion a la era de la informacion, como
expresaba Kuhlthau, quien mas tarde disefiaria un modelo de Alfabetizaciéon en In-
formacion para la Escuela:

La Alfabetizacion en Informacion esta totalmente ligada a la alfabetizacion funcional.
Comprende la habilidad de leer y usar la informacion esencial para la vida diaria. Incluye
también el reconocimiento de una necesidad de informacion y la biisqueda de informacion
para la toma de decisiones responsable. La alfabetizacion en informacion requiere la
habilidad de gestionar masas complejas de informacion generadas por ordenadores y
medios de comunicacion asi como de saber aprender a lo largo de la vida a medida que
los cambios técnicos y sociales requieran nuevas habilidades y conocimientos’.

En 1985, la Biblioteca Auraria de la Universidad de Colorado presenta otra de las
primeras definiciones de Alfabetizacion en Informacion, en este caso realizada por
Martin Tessmer, desde el ambito de la formacion de usuarios:

Alfabetizacion en informacion es la habilidad de acceder y evaluar de manera efectiva
la informacion requerida para dar respuesta a una necesidad de informacion concreta®.

La contribucion de esta concepcion es que no limita el area de accidn a las fuentes
que se pueden encontrar en una biblioteca y conduce a la formacion de usuarios a
hacia una perspectiva mas amplia, Alfabetizacion en Informacion, en lugar de alfa-
betizacion bibliotecaria.

Elinforme de el American Library Association Presidential Committee on Information
Literacy, publicado en 1989, es uno de los textos mas significativos y citados en la
historia de la Alfabetizacion en Informacidn, este informe analizaba las diferentes
definiciones de Alfabetizacion en Informacion aparecidas hasta el momento e iden-
tificaba las habilidades requeridas para considerar a una persona alfabetizada:

¢ HORTON, F. W. (ed.) (1982). Understanding U. S. Information Policy: The Infostructure Handbook, vols. 1-
4. Washington D. C., Information Industry Association. Citado en: BEHRENS (1994, pp. 311-312).

7 KUHLTHAU, C. C (1987) Information Skills for an Information Society: A Review of Research. Syracuse,
NY, ERIC Clearinghouse on Information Resources. Citado en: BEHRENS (1994, p. 313).

8 Citado en: Behrens (1994, p. 312).
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«Para ser alfabetizada en informacion, una persona debe ser capaz de reconocer cudn-
do necesita informacion y tener la capacidad de localizarla, evaluarla y usar de manera
efectiva la informacion que necesita. (...) En definitiva, alfabetizados en informacion son
aquellos que han aprendido a aprender. Saben como aprender porque saben como estd
organizado el conocimiento, como encontrar informacion y como usarla de manera que
otros puedan aprender de ella. Son personas preparadas para el aprendizaje permanen-
te porque siempre son capaces de conseguir la informacion que necesitan para cual-
quier tarea o decision que se les presente®.

Elinforme de la American Library Association Presidential Committee on Information
Literacy sirvié también como punto de partida para numerosos trabajos en los afios
90, sobre todo en el &mbito bibliotecario anglosajon, asi como también para bastan-
tes programas de formacion en Alfabetizacion en Informacion puestos en practica,
principalmente en el ambito de la Educacion Superior.

American Library Association Presidential Committee on Information Literacy rea-
lizé también una serie de recomendaciones, a partir de las cuales vio la luz en 1990
el National Forum on Information Literacy'’, que se convertié en una de las referen-
cias mundiales en Alfabetizacion en Informacion.

En 1998 comenzo su andadura el Institute for Information Literacy, presidido por
Cerise Oberman. Esta institucion se ha dedicado desde su nacimiento a asesorar a
particulares e instituciones sobre la integracion de la Alfabetizacion en Informacion
en el proceso educativo. Los objetivos que motivan esta institucion son'!:

1. Preparar a los bibliotecarios para que se conviertan en eficaces profesores en
los programas de Alfabetizacion en Informacion.

2. Apoyar a bibliotecarios y otros educadores y administradores a la hora de
desempefiar papeles de liderazgo en el desarrollo e implementacion de progra-
mas de alfabetizacion informacional.

3. Forjar nuevas relaciones en la comunidad académica para trabajar conjunta-
mente en el desarrollo curricular de la alfabetizacion informacional.

4. Ofrecer oportunidades para el crecimiento y desarrollo en el cambiante campo
de la Alfabetizacion en Informacion.

? AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION (1989) Final report. [en linea]. Presidential Committee on Information
Literacy. Washington, January 10. Disponible en: <http://www.ala.org/acrl/nili/ilit]st.html> [Consulta: 24-4-
2005]. También disponible en: AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION (1989) Final Report. Chicago, American
Library Association.

10 National Forum on Information Literacy, disponible en: <http://www.infolit.org>. [Consulta: 19-10-2007].
' Los objetivos han sido tomados de la pagina institucional del Institute for Information Literacy. Disponible
en: <http://www.ala.org/acrl/nili/ charge.html>. [Consulta: 19-02-2008].
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En 1998 aparecieron unas de las primeras normas sobre Alfabetizacion Informa-
cion: las Information Literacy Standards for Student Learning', incluidas en el tra-
bajo Information Power: Building Partnerships for Learning®, en colaboracion con
la American Association of School Libraries (seccion de la ALA) y la Association of
Educational Communications and Technology.

Los noventa terminan con el informe preparado por la Standing Conference of
National and University Libraries (SCONUL, denominada Society of College,
National and University Libraries a partir de 2001) titulado Apfitudes para el acceso
vy uso de la informacion en la ensefianza superior: la postura de SCONUL™. En el
texto, SCONUL reconoce que en el Reino Unido no se ha desarrollado un pensa-
miento sobre estos temas tan claro como en otros muchos paises que si se han plan-
teado las implicaciones de la ‘sociedad de la informacion’en profundidad (SCONUL,
2001) y propone un modelo que comprende siete conjuntos de habilidades, desarro-
lladas a partir de una competencia basica en habilidades para el uso de la biblioteca
y de las tecnologias de la informacion. Para SCONUL, las habilidades de informa-
cién son en la practica el resultado sinérgico de la accion de la formacion biblioteca-
ria de usuarios y la formacion en nuevas tecnologias, un concepto que se aleja de la
concepcidn que predomina actualmente.

En el afio 2000 se publicé el primer documento normativo sobre Alfabetizacion en
Informacién en Educacion Superior: Information Literacy Standards for Higher
Education de la Association of College and Research Libraries (ACRL) de la ALA
(ACRL 2000), texto que se ha convertido en referente mundial. Estas normas, no
presentaron una definicion novedosa, sino que adoptaron la aportada en el afio 1989
(ALA, 1989), identificaron una serie de competencias que profesores y biblioteca-
rios identifican para reconocer a aluden a a un estudiante como alfabetizado en in-
formacion. Para cada competencia se identifican veintidds objetivos globales o
indicadores de rendimiento, que describen los resultados esperables de su aplicacion
y sirven de guia tanto a estudiantes como a los docentes y responsables de institucio-
nes académicas.

12 Hasta el momento el documento normativo ALFIN aceptado internacionalmente para las biblioteca escolares.
13 Association of School Librarians and Association for Educational Communications and Technologies (AASL/
AECT) (1998) Information Power: Building Partnerships for Learning. Chicago, ALA. Disponible en:<http:/
/www.ala.org/ala/aasl/aaslproftools/informationpower/InformationLiteracyStandards _final.pdf> [Consulta: 15-
02-2008].

4 La traduccion al espafiol de este informe, originalmente fechado en 1999, fue publicada en 2001 por el
Boletin de la Sociedad Andaluza de Bibliotecarios. Disponible en:<http://www.aab.es>. [Consulta: 23-10-2007].
15 En 1997 habian comenzado a trabajar dos grupos de trabajo dentro de la ALA, uno de la Seccion de Instruc-
cion Bibliografica de la ACRL, encargado de revisar los « Model Statement of Objectives for Academic
Bibliographic Instruction» (ACRL, 1987), y el otro encargado de redactar unas normas sobre Alfabetizacion en
Informacion.
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En el afio 2001 se publicaron los nuevos Objetivos de formacion para la alfabetiza-
cion en informacion: un modelo de declaracion para bibliotecas universitarias',
éstos comparten los principios y objetivos generales de las normas, y afiaden unos
objetivos finales, denominados objetivos IS (Instruction Section). Segtn la ALA las
Normas constituyen la base para los objetivos IS, y se recomienda que ambos instru-
mentos se utilicen de forma conjunta. También en el afio 2001 se publicaron las
Normas sobre alfabetizacion en informacion, del Council of Australian University
Librarians (CAUL, 2001), éstas toman como base las Normas sobre aptitudes para
el acceso y uso de la informacion en la educacion superior de la ALA (ACRL,
2000). El marco para la alfabetizacion informacional en Australia y Nueva Zelanda.
principios, normas y practica, 2004, fue elaboradas por el Australian and New Zealand
Institute for Information Literacy (ANZIIL) y el Council of Australian University
Librarians (CAUL). También es destacable el modelo normativo de SCONUL de
aptitudes para la informacion y las normas destinadas a la poblaciéon en conjunto,
Guidelines on Information Literacy for Lifelong Learning'” (2006) elaboradas en la
Seccion ALFIN de IFLA, Infolit, coordinadas por Jests Lau.

La importancia internacional que ha originado el tema se plasma en las diferentes
reuniones de expertos en Praga'® (2003) y Alejandria' (2005), de las que surgieron
diferentes declaraciones:

Declaracion de Praga, organizada por la Comision Nacional de Estados Unidos
para las Bibliotecas y la Documentacion y por el Foro Nacional de Alfabetizacion en
Informacion con apoyo de UNESCO. La declaracion fue titulada: «Hacia una socie-
dad experta en el uso de la informacion», de ella extraemos la siguiente aportacion:

La ALFIN abarca el conocimiento de las propias necesidades y problemas con la infor-
macion, y la capacidad para identificar, localizar, evaluar, organizar y crear, utilizar y
comunicar con eficacia la informacion para afrontar los problemas o cuestiones plan-
teadas; es un prerrequisito para la participacion eficaz en la Sociedad de la Informa-
cion, y forma parte del derecho humano bdsico al aprendizaje a lo largo de toda la viday
(...) juega un papel de liderato en la reduccion de las desigualdades entre las personas y
los paises, y en la promocion de la tolerancia y la comprension mutua gracias al uso de

1® Traduccion al castellano publicada en el Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (ACRL, 2001).
Disponible en: <http://www.aab.es>. [Consulta: 23-02-2008].

7 Disponible en: <http://www.ifla.org/VII/s42/pub/IL-Guidelines2006.pdf>. [Consulta: 19-02-2008].

18 Declaracion de Praga toma el nombre de la reunion de expertos en alfabetizacion en Informacion organizada
por NCLIS (International Information Literacy Conferences and Meetings). <http://www.nclis.gov/libinter/
infolitconf&meet/post-infolitconf&meet/post-infolitconf&meet.html>. [Consulta: 19-02-2008].

1 Declaracion de Alejandria toma el nombre de la reunion de expertos en alfabetizacion en Informacion y el
Aprendizaje a lo largo de la vida, celebrado en la Biblioteca Alejandrina entre el 6-9 de Noviembre de 2005. <
http://www.ifla.org/I1l/wsis/BeaconInfSoc-es.html>. [Consulta: 19-02-2008].
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la informacion en contextos multiculturales y multilingties que hacen de la alfabetiza-
cion informacional un prerrequisito bdsico para una participacion efectiva en la socie-
dad de la informacion, en total conexion con el aprendizaje permanente y como paso
imprescindible para la inclusion social.

Declaracion de Alejandria, nace a partir del Coloquio de Expertos de Alejandria,
de 6-9 noviembre, organizado por la UNESCO y el National Forum on Information
Literacy. La declaracion fue titulada: «Faros para la Sociedad de la Informacion.
Declaracion de Alejandria sobre la alfabetizacion informacional y el aprendizaje a lo
largo de la vida», de ella extraemos la siguiente aportacion:

La alfabetizacion informacional y el aprendizaje a lo largo de la vida son los faros de la
Sociedad de la Informacion que iluminan las rutas hacia el desarrollo, la prosperidad y
la libertady (...) La alfabetizacion informacional se encuentra en el corazon mismo del
aprendizaje a lo largo de la vida. Capacita a la gente de toda clase y condicion para
buscar, evaluar, utilizar y crear informacion eficazmente para conseguir sus metas per-
sonales, sociales, ocupacionales y educativas. Constituye un derecho humano bdsico en
el mundo digital y promueve la inclusion social de todas las naciones. (...) El aprendiza-
Jje alo largo de la vida permite que los individuos, las comunidades y las naciones alcan-
cen sus objetivos y aprovechen las oportunidades que surgen en un entorno global en
desarrollo para beneficios compartidos. Ayuda a las personas y a sus instituciones a
afrontar los retos tecnologicos, economicos y sociales, a remediar las desventajas y a
mejorar el bienestar de todos.

1.3. Modelos tedricos de la alfabetizacion en informacion para la Escuela

Un modelo ALFIN es un marco tedrico, que trata de presentar el nivel de competen-
cias necesario para que una persona adquiera las habilidades que le hagan ser
alfabetizado en informacion en un determinado estadio evolutivo. La ejecucion de
estos modelos se lleva a cabo a través de normas, conformadas en listados de cate-
gorias, que describen la naturaleza y el alcance que presenta cada uno de estos
constructos. Una de las claves de la expansion de la Alfabetizacion en Informacion
en Estados Unidos, y por extension, en todo el mundo, ha sido la publicacion de las
normas tanto nacionales como estatales que después han sido adoptadas por diver-
sos organismos de acreditacion profesional norteamericanos y han dado lugar al
desarrollo de las distintas competencias observadas en instituciones académicas como
objetivos educacionales. Las normas aceptadas ampliamente hasta el momento son
las de la American Association of School Librarians y la Association for Educational
Communications and Technology (AASL/AECT) (1998), para las etapas educativas
anteriores a la universidad, las de la Association of College & Research Libraries
(ACRL) las Information Literacy Standards for Higher Education (2000/2002) y su
adaptacion por el Council of Australian University Librarians (CAUL), (2001/2004)
para Educacion Superior, mas los Objetivos de formacion para la alfabetizacion en
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informacion: un modelo de declaracion para Bibliotecas Universitaria, también de
la ACRL.

En nuestra descripcion hemos considerado adecuado centrarnos en las normas de la
AASL/AECT, apropiadas para el entorno bibliotecario escolar y no profundizar en
las normas de Bibliotecas Universitarias. Presentaremos a continuacion los antece-
dentes y el modelo de la American Association of School Librarians y la Association
for Educational Communications and Technology.

1.3.1. Los inicios

En 1988 Eisenberg and Werkowitz publican una obra?® con sus conocidisimos The
Big Six Skills, donde proponen un modelo, en el que identifican seis pasos clave que
los estudiantes necesitan realizar para desarrollar sus habilidades de informacion:

1. Definicion de la tarea.
1. Definir el problema de informacion.
2. Identificar la informacion que se necesita para completar la tarea (para
resolver el problema de informacion).
2. Estrategias de busqueda de informacion.
3. Determinar el rango de las posibles fuentes (brainstorming).
4. Evaluar las posibles fuentes diferentes para determinar prioridades (selec-
cionar las mejores fuentes).
3. Localizacién y acceso.
5. Localizar las fuentes (intelectual y fisicamente).
6. Encontrar la informacién en las fuentes.
4. Uso de informacion
7. Comprender (leer, oir, ver, tocar...) la informacion de la fuente.
8. Extraer informacion relevante de la fuente.
5. Sintesis.
9. Organizar la informacion de multiples fuentes.
10. Presentar la informacion.
6. Evaluacion.
11. Juzgar el producto (efectividad).
12.Juzgar el proceso de resolucion del problema (eficiencia).

Ha sido un modelo mantenido a lo largo de sus quince afios de vida y ampliamente
aceptado en todos los sectores, por su sencillez y facilidad de aplicacion. En la ac-
tualidad, los autores sostienen un portal sobre habilidades de informacién denomi-

20 EISENBERG, M. B. y WERKOWITZ, R. E. (1988) Curriculum Initiative: An Agenda and Strategy for
Library Media Programs. Norwood, NJ, Ablex Publishing Corp.
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nado Big six skills, Information Literacy for the Information Age, con secciones
distintas como forum, recursos, formacion y tutoriales y con adaptaciones para las
distintas etapas educativas.

Figura n° 1: Big six skills para nifios®'.
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Grades K-2
Grades 3-6

©1987: Michael B. Eisenberg / F

En 1989 Carol Kuhlthau® presenta un proyecto denominado Proceso de Busqueda
(Search Process Model). Este modelo estaba basado en un proyecto realizado con
estudiantes de institutos de ensefianza secundaria y se orientaba sobre todo a la ense-
flanza de la actividad investigadora desde la biblioteca. Fue un modelo muy popular,

21 Disponible en: <http://www.big6.com/kids/>. [Consulta: 2-02-2008].

2 Puede ampliarse la informacion en: KUHLTHAU, C. C. (1989) «Information Search Process: A Summary of
Research and Implications for School Library Media Programs» School Library Media Quarterly, Vol. 22, n° 1:
19-25. KUHLTHAU, C. C. (1995) «The Process of Learning from Information» School Libraries Worldwide,
Vol. 1,n° 1: 1-12.
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sobre todo por su insistencia en la importancia de la aplicacion metodoldgica y por-
que este modelo identifica el sentir de los estudiantes cuando ellos estan dedicados a
la busqueda de informacién. En 1996 Carol Kuhlthau® (Figura n® 2: Kuhlthau) pro-
puso un modelo de Proceso de Busqueda de Informacion, que aporta una nueva
perspectiva al problema, ya que analizaba los pensamientos del sujeto con respecto
a la tarea que debia realizar (Esfera Cognitiva, EC), los sentimientos que le acompa-
fiaban en la evolucion de su pensamiento (Esfera Afectiva, EA), asi como las accio-
nes que realizaba y las estrategias que empleaba (Esfera Fisica, EF).

Figura n° 2: Modelo Kuhlthau.
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EXPLORACION DE CONCLUSION DE |  REDACCION
INICI0 DE LA SELECCION L0S RECURSOS DEFINICION SELECCION LA BUSQUEDA FINAL
ETAPAS TAREA 0 DEL DEL DE LA
PROFECTO reua [ PARAEMOCRR | | weomwacion | DA o
ELTEMA INFORMACION |  DOCUMENTD
CONFUSION, SENTIDO DE SATISFACCION
SENTIMIENTOS | INCERTIDUMBRE |  OPTIMISMO FRUSTRACION, CLARIDAD DIRECCION, ALIVIO 0
DUDA CONFIANZA INSATISFACCION
ESPECIFICIDAD
PENSAMIENTOS |  AMBIGUEDAD [ 9 ied MATOR
INTERES

Kuhlthau?* identifica siete etapas en el proceso para resolver problemas de informa-
cién, etapas que frecuentemente se fusionan o combinan, por lo que los estudiantes
avanzan y retroceden durante el proceso.

1. Inicio del proyecto de investigacion. Los estudiantes son informados acerca
del proyecto o tarea de investigacion. Esta etapa se enfoca en entender como
se relaciona el proyecto con otros trabajos realizados anteriormente. Sienten
incertidumbre porque no saben exactamente codmo empezar.

2. Seleccidon de un tema. La tarea durante esta etapa consiste en identificar el
tema general de investigacion. Generalmente los estudiantes se sienten opti-
mistas una vez que han seleccionado su tema y probablemente lleven a cabo una
busqueda de informacion preliminar y hablen con otros sobre el tema elegido.

B KUHLTHAU, C. C. (1996) Seeking meaning: a process approach to library and information services. Norwood,
Ablex Corporation.

2 KUHLTHAU, Carol Collier (1991) «Inside the search process: Information seeking from the user’s perspective»
Journal of the American Society for Information Science. Silver Spring, Md.: American Society for Information
Science and Technology, vol. 42, n® 5: 361-371.
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3. Exploracion en los recursos para enfocar el tema. Esta es la etapa mas dificil
del proceso porque muy probablemente los estudiantes no tengan suficientes
conocimientos como para formular inmediatamente una hipotesis y buscar
documentos para sustentarla. Los estudiantes tratan de buscar e incorporar la
informacion encontrada con lo que ellos saben sobre el tema. Este proceso de
integrar nuevo conocimiento con lo que ya se sabe puede causar mucha confu-
sion porque cada documento aborda el tema con una perspectiva diferente.

4. Delimitacion del tema. Los estudiantes revisan sus notas, escriben y hablan
sobre su tema. El enfoque o delimitacion del tema se va conformando poco a
poco en la medida en que los estudiantes analizan la informacion encontrada y
pueden determinar los aspectos mas importantes del tema. En esta etapa ellos
han «construido» suficiente conocimiento, lo que les permite integrar nueva
informacidn sin confundirse. Emocionalmente se sienten mucho mas confia-
dos en que pueden completar la tarea.

5. Seleccion de informacion. En esta etapa los estudiantes pueden explicar con
claridad cual es su tema de investigacion y saben con exactitud qué informa-
cidn necesitan para fundamentar sus trabajos. Pueden interactuar con los siste-
mas de informacioén de una manera efectiva porque conocen la relacion entre
los conceptos y la terminologia apropiada para representarlos.

6. Conclusion de la busqueda. Los estudiantes sienten que cuentan con la infor-
macidn suficiente para completar su proyecto. Tienen organizadas sus ideas y
experimentan alivio.

7. Redaccion final del documento. En esta etapa los estudiantes incorporan la
informacion que consideran mas valiosa al texto final. Dependiendo de los
resultados del proceso se sienten satisfechos o insatisfechos.

En 1994 la Asociacion de Bibliotecas Escolares de California publicaba su modelo
de Alfabetizacion en Informacion®. El modelo de California se publicaba en una
guia esencial, que explicaba las normas y proporcionaba ideas y ejemplos de como
incorporarlo a una extensa variedad de sistemas educativos. En 1995 se publicaba el
modelo Pappas and Tepe Pathways to Knowledge Information Skills Model*® y en
1996 el borrador de las normas de la American Association of School Libraries
(AASL) y la Association of Educational Communications and Technology (AECT),
Information Literacy Standards for Student Learning®.

2 CALIFORNIA SCHOOL LIBRARY ASSOCIATION (1997) From Library Skills to Information Literacy: A
Handbook for the 21st Century. 2nd edition. Castle Rock, CO, Hi Willow Research and Publishing.

2 PAPPAS, M. L. (1995) Follett Information Skills Model. Teaching Electronic Information Skills. 3 binders:
K-5, pp. 6-8, 9-12. McHenry, IL: Follett Software Company. PAPPAS, M. L., GEITGEY, G. A. JEFFERSON,
C. A.(1996) Searching Electronic Sources. Worthington, OH: Linworth Publishing. PAPPAS, M. (1997) Pathways
to Knowledge: Follett’s Information Skills Model. Kit. McHenry, IL: Follett Software Company.

27 AASL & AECT (1996) «Information Literacy Standards for Student Learning» Hotline Connection, vol. 4, n°
1:2-3.
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1.3.2. Information Literacy Standards for Student learning

En el afio 1998 la American Association of School Libraries (AASL)* y la Association
of Educational Communications and Technology (AECT)* publicaron Information
Literacy Standards for Student Learning, formando parte del trabajo Information
Power: Building Partnerships for Learning®. Estas normas especifican las compe-
tencias para los alumnos de etapas educativos anteriores a la Universidad. Compren-
den un total de nueve normas agrupadas en tres categorias y concretadas en 29
indicadores que describen los contenidos y procesos que el escolar ha de seguir
para ser considerado alfabetizado en informacion asi como los grados de alfabetiza-
cion que se pueden apreciar para cada uno de dichos indicadores (basico, bueno y
ejemplar). El texto contempla las siguientes normas:

Categoria 1*: Alfabetizacion en Informacion
Norma 1: El estudiante alfabetizado en informacion accede a la informacion de
manera eficaz y eficiente.

1. Reconoce la necesidad de informacion.

2. Reconoce que la informacion exacta y completa es la base de la toma de deci-

siones inteligentes.

3. Formula preguntas basadas en sus necesidades de informacion.

4. Identifica diversas fuentes potenciales de informacion.

5. Desarrolla y utiliza estrategias acertadas para la localizacion de informacion.
Norma 2: El estudiante alfabetizado en informacién evalua la informacion de forma
critica y competente.

1. Determina la exactitud, pertinencia y exhaustividad de la informacion.

2. Distingue entre hechos, puntos de vista y opiniones.

3. Identifica la informacion errdnea y engafiosa.

4. Selecciona la informacion apropiada para el problema o pregunta.

Norma 3: El estudiante alfabetizado en informacion usa la informaciéon de manera
precisa y creativa.

1. Organiza la informacion para una aplicacion practica.

2. Integra la nueva informacién en su propio conocimiento.

3. Aplica informacion en el pensamiento critico y la resoluciéon de problemas.

4. Produce y comunica informacion e ideas en formatos adecuados.

28 Puede consultarse la pagina institucional. Disponible en: <http://www.ala.org/ala/aasl/aaslindex.htm>. [Con-
sulta: 23-02-2008].

2 Puede consultarse la pagina institucional. Disponible en: <http://www.aect.org/>.[Consulta: 23-02-2008].
* Disponible en: <http://www.ala.org/ala/aasl/aaslproftools/informationpower/informationpower.htm>[Consulta:
23-10-2007]. La traduccioén completa al espafiol puede consultarse en el Boletin de la Asociacion Andaluza de
Bibliotecarios. Disponible en: http://www.aab.es/pdfs/baab84-85/84-85a2.pdf>. [Consulta: 23-02-2008].
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Categoria 2*: Aprendizaje independiente:
Norma 4: El estudiante que aprende independientemente es aquel que es alfabetizado
en informacion y busca la informacion relacionada con sus intereses personales.

1. Busca informacion relacionada con varias dimensiones de bienestar personal,
como son los intereses de sus estudios, el compromiso de la social, temas de
salud, y de ocio creativo.

2. Planifica, desarrolla y evalia productos de informacion y soluciones relacio-
nadas con intereses personales.

Norma 5: El estudiante que aprende independientemente es aquel que es alfabetizado
en informacion y aprecia y disfruta de la literatura y otras expresiones creativas de la
informacion.

1. Es un lector competente y automotivado.

2. Deriva el significado de la informacion presentada de forma creativa en una
variedad de formatos.

3. Desarrolla productos creativos en diversidad de formatos.

Norma 6: El estudiante que aprende independientemente es aquel que es alfabetizado
en informacién y persigue la excelencia en la busqueda de informacion y la genera-
cioén de conocimiento.

1. Evaltia la calidad del proceso y los productos de las propias busquedas de
informacion.

2. Concibe estrategias para revisar, mejorar y actualizar los conocimientos
obtenidos.

Categoria 3": Responsabilidad social:
Norma 7: El estudiante que contribuye de forma positiva a la comunidad de apren-
dizaje y a la sociedad es aquél que es alfabetizado en informacion y reconoce la
importancia de la informacion en una sociedad democratica.

1. Busca informacion de fuentes, contextos, disciplinas y culturas diversas.

2. Respeta el principio de acceso equitativo a la informacion.
Norma 8: El estudiante que contribuye de forma positiva a la comunidad de aprendi-
zaje y a la sociedad es aquél que es alfabetizado en informacion y practica una conduc-
ta ética en lo que concierne a la informacion y las tecnologias de la informacion.

1. Respeta los principios de libertad intelectual.

2. Respeta los derechos de propiedad intelectual.

3. Usa la tecnologia de la informacion de modo responsable.
Norma 9: El estudiante que contribuye de forma positiva a la comunidad de apren-
dizaje y a la sociedad es aquél que es alfabetizado en informacion y participa eficaz-
mente en grupos para buscar y generar.

1. Comparte el conocimiento y la informacién con otros.

2. Respeta las ideas de los demas, sus origenes y reconoce sus contribuciones.

3. Colabora con otros, personalmente y a través de las tecnologias, a identificar

problemas de la informacion y buscar sus soluciones.
4. Colabora con otros, personalmente y a través de las tecnologias, a disefar,
aplicar y evaluar productos de informacion y soluciones.
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El perfil del estudiante alfabetizado en informacion, que presentan estas normas, es
el de una persona que al terminar la escuela tiene la habilidad de usar la informacion
para adquirir conocimientos basicos, pero también avanzados, y convertirse de esta
forma en alguien que aprende independientemente a lo largo de su vida y contribu-
ye, responsable y productivamente, a la comunidad de aprendizaje.

En su conjunto, poder materializar estas normas conforma un reto para cualquier
sistema educativo. Information Power insiste globalmente en algo esencial a nues-
tro juicio para la consecucion final de los objetivos propuestos, la necesidad de inte-
gracion de la Alfabetizacion en Informacion en el curriculo y la necesidad de dirigir
la atencion de la Biblioteca Escolar hacia la colaboracion activa con el profesorado
en la realizacion de esta tarea.

1.4. Lecturas recomendadas

BAWDEN, D. «Revision de los conceptos de alfabetizacion informacional y alfa-
betizacion digital» (2002) Anales de documentacion, 5, 361-408.

David Bawden revisa y describe los conceptos de Alfabetizacion Informacional y
alfabetizacion digital, a través del analisis de la literatura existente. Explora también
conceptos relacionados como alfabetizacion en redes, alfabetizacion informatica,
alfabetizacion bibliotecaria e hiperafabetizacion. Tras una introduccion general, el
articulo comienza con el concepto basico de alfabetizacion, que se expande para
incluir nuevas formas de alfabetizacién, mas acordes con el los complejos entornos
informacionales.

Declaracion de Praga: Hacia una sociedad alfabetizada en informacion. Dispo-
nible en: <http://www.cobdc.org/grups/alfincat/documents.html>

Declaracion de Toledo: «Bibliotecas por el aprendizaje permanente». Declara-
cion de Toledo sobre la alfabetizacion informacional (Alfin). Disponible en: <http:/
[travesia.mcu.es/S ALFIN/ficheros/Declaracion Toledo.pdf >

National Forum on Information Literacy. Declaracion de Alejandria. Faros
para la Sociedad de la Informacion Disponible: <http://www.ifla.org/I11/wsis/
BeaconInfSoc-es.html>

Estas declaraciones surgen de diferentes reuniones de expertos en Alfabetizacion en
Informacion y nos muestran el estado de desarrollo y declaraciones de intenciones.
Se encuentran entre los documentos sobre ALFIN mas citados.

Alfabetizacion informacional en bibliotecas escolares. Disponible en: <http://
www.cibersocietat.net/congres2006/gts/comunicacio.php?id=114&Illengua=es >
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El objetivo de este trabajo es reflexionar sobre la necesidad de alfabetizar informa-
cionalmente a los usuarios de bibliotecas escolares. Se define el término Alfabetiza-
cion Informacional, se delinean etapas y metas y se proponen algunas actividades
practicas para su implementacion en ambitos escolares.

2. La alfabetizacion informacional en el contexto de la programacion
curricular

2.1. Introduccion

Tradicionalmente la Escuela ha reclamado una biblioteca auxiliar y complementa-
ria, centrando su funcidn en el libro y la lectura de ficcion®!, en ningin modo cons-
titutivo en el proceso de enseflanza-aprendizaje, es la biblioteca demandada por un
tipo de educacion centrada en la ensefianza de contenidos. La Sociedad del Conoci-
miento reclama una reorientacion en el modelo de Biblioteca Escolar, que las trans-
forma en centros de recursos para el aprendizaje y las convierte en el componente
esencial de la Educacion.

Este papel central que las nuevas bibliotecas han de desempefiar en la Educacion
viene definido por su posicion estratégica en un nuevo modelo educativo centrado
en el aprendizaje y por la aportacion que, desde el ambito documental, es capaz de
efectuar. El nuevo modelo de Biblioteca conjuga los elementos tradicionales de las
bibliotecas escolares con la necesaria dimension educativa y formadora, propia de la
Sociedad del Conocimiento. Contempla, ademas, la plena integracion de las Tecno-
logias de la Informacion y Comunicacion, para hacer posible la formacion a lo largo
de la vida el aprendizaje autonomo y la alfabetizacion en informacién. La nueva
biblioteca enriquece la funcion tradicional al plantearse como un nuevo espacio edu-
cativo dindmico, no mero gestor de recursos educativos, sino ambito para una meto-
dologia didactica activa, interdisciplinar y adaptada a la diversidad de entornos y
aprendizajes, centro suministrador, organizador de saberes y potenciador del
autoaprendizaje, no complemento del curriculum académico, sino parte integrante
de él. Un espacio-entorno para la formacion, la informacion, el entretenimiento, el
intercambio y el conocimiento.

31 Seglin PEREZ LOPEZ (1997), que diferencia entre el modelo de BE de fendencia tradicionalista (centra su
funcioén en el libro y la lectura) y el modelo de tendencia sistémica (centra su funcion en la informacion),
Espafia forma parte, junto con Alemania, Austria y Portugal, del modelo de tendencia tradicionalista, muy
cercano al de Biblioteca Publica. Dinamarca, Reino Unido, Suecia, Finlandia, Luxemburgo y Holanda se ajus-
tan al modelo de tendencia sistémica.
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2.2. Alfabetizacion en Informacion y programacion curricular

La importancia concedida a las bibliotecas escolares en la LOE* se muestra ya des-
de su titulo preliminar, que incluye, dentro de los fines de la educacién (Art. 2), la
atencion prioritaria que los poderes publicos prestaran al fomento de la lectura y al uso
de las bibliotecas escolares como factores que favorecen la calidad de la ensefianza.

El articulo 113 de la LOE menciona expresamente que las bibliotecas escolares con-
tribuirdan a fomentar la lectura y a que el alumno acceda a la informacién y otros
recursos para el aprendizaje de las demas areas y materias y pueda formarse en el
uso critico de los mismos. Asimismo sefiala que la organizacion de las bibliotecas
escolares deberd permitir que funcionen como un espacio abierto a la comunidad
educativa de los centros respectivos.

Estos objetivos estan intimamente asociados con el desarrollo de las competencias
basicas establecidas en los Reales Decretos 1513/2006, de 7 de diciembre, y 1631/
2006, de 29 de diciembre, por los que se establecen las ensefianzas minimas respec-
tivamente de la Educacion primaria y la Educacion secundaria obligatoria. En parti-
cular la biblioteca escolar es un elemento imprescindible para el adecuado logro de
la competencia en comunicacion lingiiistica, para Aprender a aprender, en el trata-
miento de la informacion y la autonomia e iniciativa personal, y es también un recur-
so muy util para la adquisicion del resto de las competencias bésicas.

Asi, ademas de ser un lugar privilegiado para el acercamiento a la lectura de textos
literarios e informativos en formato impreso, audiovisual o multimedia y para la
adquisicion del habito lector, la organizacion, funcionamiento y uso de la biblioteca
escolar puede favorecer el aprendizaje de destrezas asociadas a la consulta eficaz de
las distintas fuentes informativas, la seleccion critica de las informaciones y la cons-
truccion auténoma del conocimiento.

Para contribuir al logro de estas competencias es necesario considerar la biblioteca
escolar como un espacio dinamico de recursos y servicios de informacion que ayude
a revitalizar las practicas educativas y la vida cultural de los centros, a la vez que
ofrezca oportunidad para que profesores y alumnos utilicen multiples recursos que
permitan una progresiva autonomia en el aprendizaje.

Por ultimo, la posibilidad de planificar actividades complementarias y extraescolares
en la biblioteca escolar, ademas de reforzar el desarrollo del conjunto de las compe-
tencias basicas, puede actuar como agente de compensacion social haciendo posible

32 Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. Disponible en: >http://www.boe.es/g/es/bases_datos/
doc.php?coleccion=iberlex&id=2006/07899>- [Consulta: 23-02-2008].
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el acceso a la informacion y a la cultura, independientemente de la situacion perso-
nal del usuario.

Los centros escolares han de responder a las necesidades sociales de cada momento
procurando adaptarse cuidadosamente a los cambios experimentados en la sociedad.
En la Biblioteca, las TIC han de tener un papel relevante en su actividad habitual. EI
fomento de la utilizacion de las TIC debe ser un objetivo basico y generalizado en
este ambito educacional.

Por otra parte, el tan deseado habito lector en la poblacion juvenil no sélo debe
provenir de acercar el libro y la Biblioteca a los alumnos, sino también de facilitarles
un lugar grato que invite a su utilizacién, un espacio multifuncional que sirva para
estudiar o leer, y para el descanso, el ocio dirigido, la interaccion social, la comuni-
cacion y la convivencia entre alumnos y profesores y el entorno.

2.3. Competencias informativas y curriculo en la Biblioteca Escolar

Antes de analizar el papel de las competencias informativas en la biblioteca escolar
es necesario definir el marco tedrico que la sustenta y sin el cual no tendria sentido.

El espacio educativo que proponemos como entornos de aplicacion idéneos para
favorecer la innovacion docente, el aprendizaje abierto, a lo largo de de la vida, y el
derecho a la informacion para todos, es el Centro de Recursos para la Ensefianza y el
Aprendizaje (CREA). El CREA enriquece la nocién tradicional de biblioteca escolar
al plantearse como un nuevo espacio educativo dinamico, no mero gestor de recur-
sos educativos, sino ambito para una metodologia didactica activa, interdisciplinar y
adaptada a la diversidad de entornos y aprendizajes, centro suministrador, organiza-
dor de saberes y potenciador de los procesos de ensefianza abiertos y a distancia, no
complemento del curriculum académico, sino parte integrante de él. Un CREA per-
fectamente integrado en la actividad educativa es uno de los elementos imprescindi-
bles en el proceso educativo que puede contribuir a que los alumnos mejoren global-
mente su nivel de competencias y tengan, ademas, una proximidad, a la vez académica
y ludica, a la lectura, transformandose en un espacio-entorno para la formacion, la
informacion, el entretenimiento, el intercambio y el conocimiento. La biblioteca
escolar transformada en CREA, como institucion mediadora de la cultura y del apren-
dizaje, lugar por el que, necesariamente deberan pasar todas las personas, sin distin-
cidn social, cultural y econdmica, puede ejercer un papel central para favorecer las
distancias socioeconomicas de los alumnos, la Alfabetizacion en Informacion en el
entorno del CREA, contribuira de esta forma a paliar la exclusion educativa.

Integrar la biblioteca escolar en el curriculo académico es esencial en la practica
educativa, asi como lo es desarrollar en los centros educativos programas especifico
vinculados a las competencias en informacion, pero no es tarea centrada exclusiva-
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mente en la Biblioteca sino que es mision de todos los agentes educativos. La biblio-
teca escolar ha de desarrollar programas ALFIN vinculandolos al curriculo y a la
practica educativa en el contexto de un proyecto que implique a todo el centro. No se
trata solo de establecer un programa ALFIN en el CREA para ensefiar a usar la
informacidn, centrado en competencias exclusivamente informacionales, o un pro-
grama de animacién a la lectura, es mas bien un modelo holistico, que funciona
como e¢je transversal en el CREA.

Durban® entiende que estos programas deben estar estructurados en dos partes: la
realizacion de actividades de aprendizaje en el uso de la informacién en la biblioteca
y la utilizacion de la misma para la realizacion de tareas investigadoras planteadas
desde las distintas materias. Son dos fases que se alimentan y complementan mutua-
mente y que facilitan la integracion de las actividades formativas de la biblioteca de
la préctica educativa.

2.4. Biblioteca escolar y lectura

En los congresos especializados, debates y publicaciones sobre fomento de la lectu-
ra hay siempre una destacada defensa de la lectura de ficcion como via exclusiva de
formacion de lectores (Garraldon, 2002). En el ambito escolar prima lo narrativo
como referente principal en la lectura®, a pesar de que durante toda su vida escolar
la mayoria de los alumnos van a tener como fuente principal de lectura libros que se
alejan de la ficcion, los denominados /ibros de texto y a pesar de ser la Escuela la
encargada de acercar al alumno a la gran variedad de materiales de lectura contem-
poraneos: el libro, la revista y el periddico, entre otros.

La Escuela ha tendido a separar la lectura eferente®, cuya finalidad es recabar infor-
macion, de la lectura estética®®, que se orienta al disfrute®”. Esta division perjudica
seriamente al acto lector, que ha de ser integrador, leer para informarse o documen-
tarse no impide experimentar emociones, asi como leer una obra literaria también
puede reportarnos informacion.

Esa disociacion que la Escuela establece entre diferentes tipos de lectura, a saber,
lectura recreativa, informativa, de consulta, de estudio o de investigacion perjudica,

3 Puede consultarse en: <http://www.bibliotecaescolar.info/castcompetencia/programa.htm> [Consulta: 10-02-08].
3 En las Bibliotecas Escolares y en las Bibliotecas Publicas difunden en sus bibliografias obras de ficcion
mayoritariamente.

3 La lectura eferente es aquella en la que el lector centra su atencion en lo que ha de ser retenido después de
haber realizado la lectura.

3 En la lectura estética la atencion del lector es absorbida por lo que esta viviendo durante la lectura y a través
de ella, por ejemplo, imagenes, recuerdos y emociones.

37 Esta separacion es analizada por: ROSENBLATT, L. M. (2002) La literatura como exploracion. México,
Fondo de Cultura Econémica
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a nuestro entender, a la formacion lectora del alumno, que ha de ser transversal e
integradora®®.

El concepto de lectura ha sufrido importantes variaciones a lo largo de la historia.
Lo que ahora se entiende mayoritariamente por lectura, no es lo mismo que enten-
dian en la Edad Media* o en la Antigiiedad Clasica®. Actualmente la lectura ha de
entenderse en sentido amplio e integrador, sin deslindar o discriminar lo textual, de
la imagen, el sonido o el soporte, que pueden convivir y enriquecerse mutuamente.
Por tanto omitir la lectura iconica*' o la lectura digital de la ensefianza obligatoria en
el S. XXI, es obviar una parte importantisima de nuestra cultura y acrecentar la
brecha que separa a la Escuela de la realidad social.

Es una conviccion universalmente aceptada el que la Escuela representa un elemen-
to clave en el aprendizaje de la lectura y en la consolidacion de la competencia
lectora*’. Aunque no siempre fue la que ejercio el papel protagonista, la Escuela de
nuestros dias acumula las experiencias de muchas generaciones que aprendieron a
leer en ella. A pesar de esto, la Escuela no esta ejerciendo el papel protagonista, ya
que determinados aspectos de la lectura se adquieren en ambientes no formales de
aprendizaje, nuestros alumnos no estan siendo formados en contacto con la
variadisima tipologia de materiales de lectura contemporanea, /as otras lecturas, y
en la multiplicidad de soportes y modalidades de informacion (Millan, 2004). A esto
se afiade el que los instrumentos con los que cuenta la Escuela para formar a sus
alumnos como lectores son inestables y, en ocasiones, contradictorios. Por un lado
cuentan con las aulas, donde la lectura queda muy determinada por la finalidad
formativa implicita al acto lector y por otro estan las Bibliotecas Escolares, lugar
mas identificable con intereses personales, generalmente infrautilizadas y poco do-
tadas. A nuestros alumnos se les considera en las aulas mas como alumnos que como
lectores y en las bibliotecas mas lectores que aprendices, la vinculacion estrecha
entre lectura, aprendizaje, conocimiento y disfrute no se ha conseguido.

3% La formacion lectora de los alumnos ha de ser coordinada desde la Biblioteca Escolar y no, exclusivamente
dirigida desde la clase de lengua y literatura, como sucede en la actualidad.

3 En la Edad Media la lectura era basicamente una actividad de meditacion y en alguna ocasion de consulta,
que no contemplaba la lectura por placer.

40 En la antigiiedad clasica los textos no eran mas que sucedaneos de los discursos orales y la lectura, en algunos
casos, no estaba contemplada como una actividad deseable. Platon recoge en el Fedro, (274d-275b) las argu-
mentaciones criticas de Socrates en torno a la escritura y la lectura: PLATON (1969) El Banquete. Fedon.
Fedro. Madrid, Guadarrama.

41 A partir del signo icénico se articula una morfologia, sintaxis y semantica del alfabeto visual, cuyos elemen-
tos son el punto, linea, contorno, color, textura, dimension, dinamica, composicion y escala. La lectura visual
busca desentraiiar la simbologia y seméntica de los iconos y cuyo método consiste en analizar los elementos del
texto visual, interpretar el entorno y analizar el mensaje simbolico (MARZAL y CUEVAS, 2002). Realiza un
minucioso estudio sobre la lectura iconica ORTEGA CASTILLO, J. A. Y FERNANDEZ HARO, E. (1996)
Alfabetizacion visual y desarrollo de la inteligencia. Granada, Fundacién Educacion y Futuro.

42 La lectura representa un tema de tal dimension que trascienda el ambito escolar e incluso el sistema educati-
vo, es una cuestion relacionada con la sociedad en general.
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Esta separacion se vuelve mas evidente cada dia, en el mundo del lector se han
producido cambios tan significativos como el aumento en la oferta lectora, la diver-
sificacion de los soportes de lectura y las nuevas formas de leer y de comunicarse a
través de Internet. En el mundo de la Educacion se vive una polémica para determi-
nar la posible priorizacion de los contenidos sobre las habilidades y actitudes o a la
inversa.

La Sociedad industrial demandaba una escuela centrada en contenidos, con un nivel
de exigencia lectora centrado en un discurso textual unidireccional, pero la Sociedad
del Conocimiento reclama una reorientacion a competencias y habilidades para el
aprendizaje a lo largo de la vida, con un discurso multidireccional. El modelo de
alfabetizacion necesario, por tanto es un modelo centrado en competencias informa-
tivas, el modelo de Alfabetizacion en Informacion, en el cual la lectura, entendida
en sentido amplio e integrador, es absolutamente imprescindible, pues es la llave
de acceso a la Sociedad del Conocimiento.

2.4.1. Cirisis en la lectura

En la ultima década la preocupacion por la lectura se ha hecho patente, especialmen-
te al hacerse publicos los resultados de estudios sobre indices y capacidades de lec-
tura procedentes de diferentes ambitos, tales como programas nacionales e interna-
cionales de evaluacion, como el informe PISA*, y estudios estadisticos promovidos
por el gremio de editores. La palabra crisis planea sobre la lectura dando lugar a un
debate publico de gran envergadura que ha llevado a la necesidad de reformular
politicas bibliotecarias y programas educativos*.

En Espaiia se han llevado a cabo diversos estudios sobre los hébitos lectores de la
poblacion. De todos ellos podemos extraer conclusiones parecidas: los espafioles
leen poco y su gusto por la lectura, mayor en los primeros afios escolares, se reduce
con la edad, también se destaca en estos trabajos que la adolescencia representa un
momento critico en la evolucion lectora. Conviene aclarar que en los diferentes ana-
lisis llevados a cabo el interés se centra exclusivamente en el sector del libro.

4 El estudio PISA (Programme for International Student Assessment) es un proyecto comparativo de evalua-
cion impulsado por la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdémico). Su objetivo princi-
pal se centra en averiguar el grado de formacion de los alumnos en su etapa final de ensefianza obligatoria, en
torno a los 15 afios con el propdsito de aportar informaciéon empirica que pueda favorecer la toma de decisiones
politicas. Este proyecto, en el que participaron originalmente 32 paises. Programa internacional de evaluacion
de alumnos. Disponible informacion sobre sus actividades y resultados en: < http://www.pisa.oecd.org>. [Con-
sulta: 1-02-2008].

# La publicacion de los primeros resultados de PISA 2000, que presentaba unos bajos resultados en lectura para
Espafia, dio lugar al Plan Nacional de Fomento a la Lectura 2001-2004, y otras medidas s de mejora en la
calidad educativa.
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Uno de los rasgos mas novedosos que observamos en el informe PISA es el concep-
to de alfabetizacion. El uso que de este término se hace en el proyecto sobrepasa el
empleo habitual y clasico de alfabetizacion, en sentido lectoescritor, para referirse a
un tipo de formacidn capaz de suministrar a los alumnos un bagaje intelectual sufi-
ciente para afrontar los retos de la vida real y de la edad adulta. Se define en cada una
de las areas en términos de conocimientos y habilidades necesarias para una partici-
pacidn social plena y no en términos de conocimiento curricular. En el &mbito de la
lectura PISA evalia competencias®, la competencia lectora es definida* como la
capacidad de construir, atribuir valores y reflexionar a partir del significado de lo
que se lee en una amplia gama de tipos de texto, continuos y discontinuos, asociados
comunmente con las distintas situaciones que pueden darse tanto dentro como fuera
del centro educativo.

La evaluacion de la competencia lectora se determina en el informe PISA a partir del
analisis de tres dimensiones, contenido, competencias cognitivas y contexto (Cue-
vas y Vives, 2005).

La dimension del contenido hace referencia a la forma en que el alumno debe acer-
carse al texto para poder comprenderlo. No se lee de igual manera un texto en prosa
continua (libros, articulos, etc.) que uno presentado en prosa discontinua (textos
breves carentes de estructura compleja, tales como anuncios, formularios, etc.).

En relacion a las competencias cognitivas se alude a las destrezas que permiten al
alumno realizar una serie de acciones evaluables, tales como recuperacion de infor-
macidn, interpretacion del texto y reflexion y evaluacion.

Para comprender plenamente un texto es necesario que el alumno posea la capaci-
dad de contextualizar lo que lee, en PISA se distinguen tres situaciones contextuales,
texto de uso personal, texto de uso publico y textos de uso ocupacional o laboral.

4 El concepto competencia alude a la capacidad de poner en practica de manera integrada habilidades, conoci-
mientos y actitudes para enfrentarse y poder resolver problemas y situaciones. La formacion en competencias
se basa en comprender y actuar responsablemente en la realidad de la vida cotidiana, de ahi que una evaluacion
por competencias se centrara en las capacidades mas que en el mero contenido, en un contexto dinamico, de
desarrollo progresivo. Nos interesa diferenciar entre competencia, capacidad y habilidad, términos estrecha-
mente vinculados semanticamente aunque diferentes y usados como sinonimos de forma habitual. La definicion
sobre competencia que ofrece la Real Academia Espaiiola coincide con el significado exacto que acabamos de
anotar: pericia, aptitud, idoneidad para hacer algo o intervenir en un asunto determinado integrando habilidad y
capacidad. Las competencias conforman un conjunto identificable y evaluable de conocimientos, actitudes, valo-
res y habilidades relacionados entre si. Habilidad se refiere a una cierta aptitud y disposicion para algo concre-
to, es decir, una cierta cosa que una persona es capaz de ejecutar con destreza. Capacidad es un término
proximo a habilidad y aptitud, con un matiz ciertamente intelectual que lo diferencia de la mera habilidad, por
ser la capacidad una actividad intelectual estable y capaz de producir en diferentes campos de conocimiento. En
este sentido la capacidad es un saber hacer y se manifiesta a través de la aplicacion de los contenidos.

4 PISA (2000) La medida de los conocimientos y destrezas de los alumnos. Un nuevo marco para la evalua-
ciéon. MEC, INCE, p. 37.
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Al observar globalmente los resultados del estudio de 2003, respecto a la competen-
cia lectora, Espafia quedaria situada en el lugar nimero 26, con una puntuacién de
481, 13 puntos por debajo de la media de la OCDE (494). Si observamos los valores
de la comunidades auténomas que se han presentado al estudio también con una
muestra ampliada?’, vemos que en el caso de Castilla y Leon (posiciones 12-13) y
Euskadi (posicion entre 15-16) se mejora sensiblemente la nota estatal, mientras que
Catalunya también obtiene unos mejores resultados pero de una manera mas discre-
ta (posicione entre 24-25). En ninguno de los casos sefialados, sin embargo, se llega
a la puntuacion media de la OCDE.

De los paises de la Union Europea solamente quedarian en posiciones inferior a la
espafiola, Portugal (28), Italia (29), Grecia (30) y Eslovaquia (31). Los resultados
del 2003 son inferiores a los del estudio de 2000, en este Gltimo, el peso de la com-
petencia lectora era superior, ya que constituia el 65% de la calificacion global mien-
tras que la matematica y las ciencias se repartian el 35% restante.

Los resultados del estudio PISA no dejan lugar a dudas, la situacion de crisis en
competencia lectora es evidentisima.

Esta valoracion de la competencia lectora que ofrece PISA es un indicador claro que
refleja el grado de preparacion de los jovenes al finalizar su etapa escolar, de cara a
afrontar los retos de la Sociedad de la Informacion.

El concepto de competencia lectora manejado en PISA se aleja de la nocidn tradicio-
nal de comprension lectora® y se acerca al concepto de Alfabetizacion en Informa-
cion®, cuanto mayor es el grado de preparacion en competencia lectora, de acuerdo a
los criterios de PISA*, se infieren mayores posibilidades de desarrollo informacional.

47 Catalunya, Castilla y Leén y Euskadi participaron en el estudio PISA de manera separada con una muestra
estadistica mayor, sin embargo en la puntuacion global de Espafia se tienen en cuenta los resultados obtenidos
en estos tres territorios.

4 Una definicion tradicional de comprension lectora la entenderia como la habilidad para comprender explici-
tamente el contenido de un texto o lo que es lo mismo aceptar que el sentido del texto esta en las palabras y
oraciones que lo componen y que el papel del lector consiste en desentrafiarlo (Dubois, 1991).

% Como el concepto de Alfabetizacion en Informacion manejado en la DECLARACION DE PRAGA. Hacia
una sociedad alfabetizada en informacion. 2003. Disponible en: <http://www.cult.gva.es/DGLB/images/
DeclaraciondePragaAlfabetizacionInformacional2003.pdf>. [Consulta: 23-02-2008].

50 Un estudio detallado que muestra esta teoria puede verse en CUEVAS CERVERO y MARZAL GARCIA
QUISMONDO (2007) «La Competencia lectora como modelo de alfabetizacion en informacioén» Anales de
Documentacion, n° 10: 49-70.
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2.4.2. Competencias en informacion para la promocion de la lectura: un mode-
lo de alfabetizacion en informacion®'

Un modelo de Alfabetizacion en Informacion dirigido a promocionar la lectura en la
biblioteca escolar debe contemplar:

» Competencias para el acceso, uso y valoracion de informacion.

» Competencias para usar diferentes modalidades de lectura.

» Competencias para el aprendizaje colaborativo.

» Competencias para el aprendizaje significativo.

» Competencias para leer en diferentes soportes.

» Competencias para construir proyectos de lectura con distintas finalidades:
leer por necesidad, por interés o por placer.

» Competencias para adaptarse a diferentes espacios de lectura, presenciales o
virtuales.

* Competencias para el uso ético de la informacion.

El modelo que proponemos atiende a los siguientes objetivos:

1. Hacer que la lectura se convierta en la llave maestra de la informacion.

2. Convertir a la lectura en un instrumento indispensable para construir conoci-
miento.

3. Contemplar la lectura desde una perspectiva amplia, no reduccionista.

4. Hacer de la lectura un instrumento clave para la comunicacion.

5. Fomentar la practica de la lectura como fuente de aprendizaje y enriqueci-
miento lingiiistico.

6. Considerar la lectura como fuente de perfeccionamiento personal y enriqueci-
miento ético.

7. Convertir la practica lectora en fuente de placer.

Cada uno de los objetivos sefialados se fundamentan independientemente, dando
lugar a una serie de normas o estandares, que iremos justificando.

51 Un desarrollo completo y fundamentado del modelo puede encontrarse en: CUEVAS CERVERO, A. (2007)
Lectura, alfabetizacion en informacion y biblioteca escolar. Gijon, TREA.
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Tabla n° 1: Objetivos y justificacion de la Promocion a la Lectura

Objetivos

Justificacion

1. Hacer que la lectura se convierta

en la llave maestra de la informacion.

La promocidn a la lectura permite el acceso al
mundo de la informacion.

2. Convertir a la lectura en un
instrumento indispensable para
construir conocimiento.

La promocién a la lectura es una invitacion al saber
que necesita como herramienta efectiva la Al para
convertir la Informacién en Conocimiento y para
estimular la creatividad.

3. Contemplar la lectura desde una

perspectiva amplia, no reduccionista.

La promocidn a la lectura, a través de la Al, capacita
para adaptarse a diferentes espacios y modalidades
de lectura de lectura, y para desenvolverse con
diferentes soportes.

4. Hacer de la lectura un instrumento
clave para la comunicacion.

La promocidn a la lectura, a través de la Al, capacita
para la interaccion en diferentes espacios de lectura y
para el aprendizaje colaborativo.

5. Fomentar la practica de la
lectura como fuente de aprendizaje
y enriquecimiento lingtiistico.

La promocidn a la lectura, a través de la Al, hace
posible el aprendizaje significativo en un contexto
informacional de creciente complejidad.

6. Considerar la lectura como fuente
de perfeccionamiento personal y
enriquecimiento social y ético.

La promocidn a la lectura, a través de la Al facilita
la practica social y cultural indispensable para la
convivencia democratica.

7. Convertir la practica lectora en

fuente de placer.

La promocioén a la lectura a través de la Al es el
camino que conduce a disfrutar de la lectura.

Categorizacion y desarrollo de las normas e indicadores del modelo

En el desarrollo de nuestro modelo, denominado Modelo de Alfabetizacion en In-
formacion para la promocion a la lectura en la Biblioteca Escolar, hemos contem-
plado tres categorias y hemos tenido en cuenta los objetivos previstos en funcion de
las necesidades detectadas, de manera que cada uno de los 7 objetivos se correspon-
de con cada una de las 7 normas, manteniendo el mismo orden. En cada una de las
normas hemos desarrollado una serie de indicadores, que orientan sobre el nivel de

desarrollo de las normas.
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Tabla n° 2: Relacién entre objetivos y normas en el modelo de Alfabetizacion

en Informacion para la promocién a la lectura

Objetivos

Normas

Categorias

1. Hacer que la lectura se
convierta en la llave maestra

Norma 1: El estudiante reconoce la
importancia de la competencia lectora

Alfabetizacion,
informacion y

de la informacién para el acceso a la informacion. lectura.
2. Convertir a la lectura en un | Norma 2: El estudiante puede acceder,
instrumento indispensable para | organizar y evaluar la informacion de
construir conocimiento sus lecturas para convertirla en
conocimiento de manera independiente.
3. Contemplar la lectura desde | Norma 3: El estudiante es capaz de
una perspectiva amplia, desarrollar proyectos de lectura en
no reduccionista diferentes espacios y comprender
diferentes modalidades de textos.
4. Hacer de la lectura un Norma 4: El estudiante es capaz de Lectura y
instrumento clave para la comunicarse en ambientes presenciales | aprendizaje.
comunicacion y virtuales de aprendizaje,
compartiendo y colaborando en el
aprendizaje de los miembros de la
comunidad.
5. Fomentar la practica de la Norma 5: El estudiante esta facultado
lectura como fuente de para documentar con diferentes
aprendizaje y enriquecimiento | fuentes y recursos de informacion sus
lingtiistico proyectos de aprendizaje.
6. Considerar la lectura como | Norma 6: El estudiante identifica, a | Perfeccionamiento

fuente de perfeccionamiento
personal y enriquecimiento
social y ético

través de sus lecturas, los deberes y
derechos que le corresponden como
persona y es capaz de mantener una
conducta ética respecto a la
informacion.

7. Convertir la practica lectora
en fuente de placer

Norma 7: El estudiante valora y
disfruta de la lectura en sus diferentes
expresiones creativas.

personal y lectura.
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Tabla n° 3: Relacion entre normas e indicadores en el modelo de Alfabetizacion en

Informacion para la promocion a la lectura.

Normas

Norma 1: El estudiante
reconoce la importancia de
la competencia lectora para
el acceso a la informacion.

Indicadores

Indicador 1: Entiende la trascendencia e implicaciones de la
informacion en la sociedad contemporanea.

Indicador 2: Desarrolla estrategias para mejorar la
comprension lectora, necesaria para acceder a la informacion.
Indicador 3: Valora la importancia de la lectura tanto para el
acceso a la informacién como para su desarrollo intelectual

y humano.

Norma 2: El estudiante
puede acceder, organizar y
evaluar la informacion de
sus lecturas para convertirla
en conocimiento de manera
independiente.

Indicador 1: Accede a la informacion con efectividad.
Indicador 2: Identifica fuentes de informacion y es capaz de
seleccionar las mas adecuadas a sus necesidades lectoras.
Indicador 3: Evalua competentemente la informacion.
Indicador 4: Integra la informacién en su acervo personal.

Norma 3: El estudiante es
capaz de desarrollar
proyectos de lectura en
diferentes espacios y
comprender diferentes
modalidades de textos.

Indicador 1: Es capaz de interpretar e integrar textos, imagenes
y sonido en el contexto global de la lectura.

Indicador 2: Esta facultado para leer y comprender en formato
impreso y digital.

Indicador 3: Esta capacitado para utilizar herramientas
tecnoldgicas necesarias para el acceso a la lectura digital.
Indicador 4: Puede realizar actividades lectoras en diferentes
espacios de lectura, presenciales o virtuales.

Norma 4: El estudiante es
capaz de comunicarse en
ambientes presenciales y
virtuales de aprendizaje,
compartiendo y colaborando
en el aprendizaje de los
miembros de la comunidad.

Indicador 1: Es competente para compartir informacion en
contextos colaborativos, tanto presenciales como virtuales.
Indicador 2: Es capaz de producir conocimiento en contextos
colaborativos, tanto presenciales como virtuales.

Indicador 3: Esta capacitado, personalmente o en colaboracion,
para disefar, usar y evaluar productos de informacion utiles a la
comunidad educativa.

Indicador 4: Respeta las contribuciones de los miembros de la
comunidad educativa.

Norma 5: El estudiante esta
facultado para documentar
con diferentes fuentes y
recursos de informacion sus
proyectos de aprendizaje.

Indicador 1: Es capaz de reconocer qué informacion necesita
para documentar sus proyectos de aprendizaje.

Indicador 2: Puede utilizar herramientas tecnologicas para
acceder a las fuentes y recursos de informacion.

Indicador 3: Es capaz de localizar diferentes fuentes de
informacion, elaborando estrategias de busqueda acordes con las
necesidades informativas.

Indicador 4: Evalta la calidad del proceso y los productos de
informacion obtenidos con vistas a mejorar.
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Norma 6: El estudiante
identifica, a través de sus
lecturas, los deberes y
derechos que le corres-
ponden como persona y es
capaz de mantener una
conducta ética respecto a
la informacién.

Indicador 1: Es capaz de aprovechar eficientemente, en sus
diferentes dimensiones, las posibilidades informativas que le
ofrece la sociedad.

Indicador 2: Respeta los principios de la propiedad intelectual.
Indicador 3: Reconoce y respeta el patrimonio cultural.
Indicador 4: Utiliza responsablemente las Tecnologias de la
Informacion.

Norma 7: El estudiante
valora y disfruta de la

Indicador 1: Desarrolla su competencia lectora a través de
lecturas acordes con sus intereses personales.

239

lectura en sus diferentes Indicador 2: Aprecia la literatura y otras expresiones creativas

expresiones creativas. de la informacion.
Indicador 3: Disfruta de actividades lectoras motivadas por
diferentes objetivos.

Indicador 4: Colabora en la difusion de la lectura.

Desarrollo completo del Modelo de Alfabetizacion en Informacion para la pro-
mocion a la lectura en la biblioteca escolar:

Categoria 1: Alfabetizacién, informacion y lectura.
Norma 1: El estudiante reconoce la importancia de la competencia lectora para
el acceso a la informacién.
Indicador 1: Entiende la trascendencia e implicaciones de la informacién en la
sociedad contemporanea.
Indicador 2: Desarrolla estrategias para mejorar la comprension lectora, necesa-
ria para acceder a la informacion.
Indicador 3: Valora la importancia de la lectura tanto para el acceso a la infor-
macion como para su desarrollo intelectual y humano.
Norma 2: El estudiante puede acceder, organizar y evaluar la informacion de sus
lecturas para convertirla en conocimiento de manera independiente.
Indicador 1: Accede a la informacion con efectividad.
Indicador 2: Identifica fuentes de informacion y es capaz de seleccionar las mas
adecuadas a sus necesidades lectoras.
Indicador 3: Evalua competentemente la informacion de sus lecturas
Indicador 4: Integra la informacion en su acervo personal.
Norma 3: El estudiante es capaz de desarrollar proyectos de lectura en diferentes
espacios y comprender diferentes modalidades de textos.
Indicador 1: Es capaz de interpretar e integrar textos, imagenes y sonido en el
contexto global de la lectura.
Indicador 2: Esta facultado para leer y comprender en formato impreso y digital.
Indicador 3: Estad capacitado para utilizar herramientas tecnoldgicas necesarias
para el acceso a la lectura digital.
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Indicador 4: Puede realizar actividades lectoras en diferentes espacios de lectu-
ra, presenciales o virtuales.

Categoria 2: Lectura y aprendizaje.
Norma 4: El estudiante es capaz de comunicarse en ambientes presenciales y
virtuales de aprendizaje, compartiendo y colaborando en el aprendizaje de los
miembros de la comunidad.
Indicador 1: Es competente para compartir informacidén en contextos
colaborativos, tanto presenciales como virtuales.
Indicador 2: Es capaz de producir conocimiento en contextos colaborativos,
tanto presenciales como virtuales.
Indicador 3: Esta capacitado, personalmente o en colaboracion, para disefar,
usar y evaluar productos de informacion utiles a la comunidad educativa.
Indicador 4: Respeta las contribuciones de los miembros de la comunidad edu-
cativa.
Norma 5: El estudiante estd facultado para documentar con diferentes fuentes y
recursos de informacidn sus proyectos de aprendizaje.
Indicador 1: Es capaz de reconocer qué informacion necesita para documentar
sus proyectos de aprendizaje.
Indicador 2: Puede utilizar herramientas tecnologicas para acceder a las fuentes
y recursos de informacion.
Indicador 3: Es capaz de localizar diferentes fuentes de informacion, elaboran-
do estrategias de busqueda acordes con las necesidades informativas.
Indicador 4: Evalua la calidad del proceso y los productos de informacién obte-
nidos con vistas a mejorar.

Categoria 3: Perfeccionamiento personal y lectura.
Norma 6: El estudiante identifica, a través de sus lecturas, los deberes y dere-
chos que le corresponden como persona y es capaz de mantener una conducta
ética respecto a la informacion.
Indicador 1: Es capaz de aprovechar eficientemente, en sus diferentes dimensio-
nes, las posibilidades informativas que le ofrece la sociedad.
Indicador 2: Respeta los principios de la propiedad intelectual
Indicador 3: Reconoce y respeta el patrimonio cultural
Indicador 4: Utiliza responsablemente las Tecnologias de la Informacion.
Norma 7: El estudiante valora y disfruta de la lectura en sus diferentes expresio-
nes creativas.
Indicador 1: Desarrolla su competencia lectora a través de lecturas acordes con
sus intereses personales.
Indicador 2: Aprecia la literatura y otras expresiones creativas de la informa-
cion.
Indicador 3: Disfruta de actividades lectoras motivadas por diferentes objetivos.
Indicador 4: Colabora en la difusion de la lectura
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2.5. Lecturas recomendadas

Directrices de la IFLA/UNESCO para la biblioteca escolar.
Disponible en: <http://www.ifla.org/VIl/s11/pubs/sguide02-s.pdf>

Estas nuevas directrices, que complementan la edicion del 2000 tienen la finalidad
de informar a los lideres nacionales y locales de todo el mundo, y de guiar y apoyar
a la comunidad bibliotecaria escolar en el proceso de implementar los principios que
defienden. Tiene un capitulo dedicado a las competencias en informacion

CUEVAS CERVERO, A. y MARZAL GARCIA-QUISMONDO, M.A. (2007)
«La Competencia lectora como modelo de alfabetizacion en informacion» Anales
de Documentacion, 10,49-70. Disponible en: <http://www.um.es/fccd/anales/ad10/

ad1004.pdf>

Los autores reflexionan sobre cambios tan significativos como la diversificacion de
los soportes de lectura y las nuevas formas de leer, escribir y comunicarse a través
de Internet. Esta situacion afecta especialmente a la escuela del S. XXI, que evolu-
ciona lentamente y esta siendo desplazada como protagonista en la transmision de
contenidos y en la ensefianza de la lectura. Con el objeto de contribuir a paliar esta
situacion se propone un modelo centrado en habilidades informativas orientado a
favorecer la competencia lectora que funcione, desde la biblioteca escolar, como
elemento holistico y vertebrador del proceso educativo

CUEVAS CERVERO, A. (2007) Lectura, alfabetizacion en informacion y biblio-
teca escolar. Gijon, TREA.

La autora pone en relacion la lectura, su promocion en la escuela y el desarrollo de
su competencia, con los modelos de alfabetizacion informacional, Internet como
espacio de aprendizaje y las bibliotecas escolares.

El'impacto de las bibliotecas escolares en los estudiantes: Estudio sobre Ontario.
Disponible en: <http://www.accessola.com/osla/graphics/eqao _pfe study

2006.pdf>

La Asociacion de Bibliotecas Escolares de Ontario, Canada, ha realizado un estudio
para mostrar el impacto de la biblioteca escolar en los logros de los escolares. Se
titula School Libraries & Student Achievement in Ontario, y esta orientado a justifi-
car empiricamente que el alumnado logra mejores resultados trabajando a través de
proyectos documentales y apoyandose en la biblioteca escolar.
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3. Actividades de alfabetizacion informacional en las diversas etapas
educativas

3.1. Introduccion

La alfabetizacion en informacion como proceso implica una serie de practicas que
han de ser implantadas en las diversas etapas del curriculo académico de manera
gradual y que involucran diferentes actores y escenarios con un protagonismo claro
de la biblioteca escolar. Una biblioteca escolar moderna, integrada en el proyecto
curricular, constituye la infraestructura necesaria para dar cabida a las tareas vincu-
ladas a la ALFIN

3.2. Actividades formativas orientadas a las competencias informacionales en
el entorno bibliotecario

La Association of College and Research Libraries and American Library Association
(ACRL) y el Institute for Information Literacy> propone una serie de pautas espe-
cialmente indicadas para las bibliotecas educativas que deben considerarse a la hora
de disenar actividades de alfabetizacion informacional, entre las que destacamos:

» Lamision debe ser coherente con los objetivos de la institucion educativa y ha
de asumir la disponibilidad y participacion en las opciones relevantes de apren-
dizaje continuo para todos: profesores, personal, y administradores. La mision
ha de ser ademas evaluada periédicamente y, si fuera necesario, revisada.

» Las metas y objetivos deben reflejar las practicas pedagdgicas y periodica-
mente hacer una revision de ellas, deben estar claramente articuladas y plani-
ficar el desarrollo de las habilidades y su comprension en el tiempo, incluir
resultados medibles que permitan a los estudiantes demostrar su dominio de
los conceptos esenciales de la alfabetizacion informativa y disefiarse para pre-
parar a los estudiantes con vistas a sus actividades curriculares actuales y un
efectivo aprendizaje continuo.

+ La planificacion reflejara el curso del programa, los medios, recursos para su
implementacion y adaptacion. Debe ademas articular la mision, metas, objeti-
vos y fundamento pedagdgico del programa. Debe incluir evaluaciones perid-
dicas a los estudiantes para determinar sus necesidades estableciendo los me-
canismos de evaluacidon desde el principio.

» Es muy importante articular las actividades programaticamente en el curricu-
lum, integrando las habilidades de informacion en las actividades diarias y no

32 ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES AND AMERICAN LIBRARY
ASSOCIATION (2003) «Caracteristicas de los programas de alfabetizacion en informacion que sirven como
ejemplo de las mejores practicas» Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, N° 70: 67-72. Disponi-
ble en: <http://www.aab.es/pdfs/baab70/70a4. PDF>. [Consulta: 10-02-08].
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como una experiencia aislada, ademas los métodos pedagogicos han de ser
acordes al ambiente educacional de la organizacion y adoptar un enfoque
multidisciplinar, fomentar el pensamiento critico y la reflexion y apoyar el
aprendizaje centrado en el estudiante y el aprendizaje activo y colaborativo.

* El personal ha de ser especializado, con experiencia en desarrollar, coordinar,
y evaluar programas ALFIN.

3.2.1. Diseiio de actividades ALFIN

El disefio y presentacion de los materiales formativos ha mejorado notablemente en
los ultimos afios y las bibliotecas no han sido ajenas a estos cambios. El sistema
hipertextual, tan apropiado para el discurso pedagdgico constructivista, se muestra
especialmente adecuado para la elaboracion de materiales interactivos que colabo-
ren con la comunidad educativa en la tarea de la alfabetizacion en informacion. A
pesar de que estos materiales no tienen una vida muy larga, ya existe abundante
literatura que nos indica como deben ser, criterios a seguir para su construccion y
ejemplos de buenas practicas.

Criterios generales para disefiar actividades vinculadas a la ALFIN:

1. Las actividades han de permitir al alumno desempefiar un papel activo que
implique o estimule la observacion, investigacion, discusion, simulacion... en
vez de la escucha pasiva o tareas rutinarias como rellenar fichas y hacer rest-
menes.

2. Las actividades deben ofrecer la posibilidad al alumno de decidir como se
lleva a cabo la tarea y observar las consecuen-cias de su eleccion.

3. Las actividades serdn adecuadas si capacitan al alumno para aplicar los cono-
cimientos y procesos fuera del ambito escolar: en el entorno familiar, en la
calle...

5. Son preferibles las actividades que impliquen poner en juego las habilidades
del alumno en la resolucion de problemas sociales o colectivos.

6. Son estimables las actividades que establecen con-tinuidad entre los conoci-
mientos previos y los nuevos.

7. Son pertinentes las actividades que ofrecen la posibilidad de planificar, acor-
dar con otros y participar en el proceso y resolucion.

8. Si las actividades atienden a intereses in-mediatos de los alumnos, éstos po-
dran sentirse comprometidos personalmente en la actividad.

Tenemos pocos ejemplos documentados en nuestro pais sobre la integracion de este
tipo de actividades en la biblioteca escolar, destacamos el trabajo de Gloria Durban®3,

3 Gloria Durban es bibliotecaria escolar de la Escuela Técnica Profesional del Clot de la Fundacion Jesuites
Educaci, muy comprometida con la ALFIN desde sus inicios en Espaiia.
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que ha creado y mantiene un completisimo portal sobre bibliotecas escolares, en él
podemos encontrar un curso enfocado a las competencias en informacion, accesible
en su web, que lleva por titulo ltinerario formativo para llegar a ser un experto en
informacion®®, destinado a alumnos de primer curso de Educacion Secundaria. Se
trata de una excelente muestra de adaptacion de los modelos orientados a la infor-
macion en la biblioteca escolar.

Figura n° 3: Itinerario formativo ESO para llegar a ser un experto en informacion

PARA LLEGAR 4 SER UN EXPERTD EM INFORMACION

UMIDAD 4 UNIDAD 5

esdelibro.es®, web educativa creado por CEDRO, es un programa dirigido a la
comunidad educativa cuya finalidad es contribuir a valorizar el libro como instru-
mento de acceso a la informacion y al conocimiento y como uno de los pilares basi-
cos de la educacién y la cultura. Este programa, pionero en Espafa, pretende difun-
dir en las aulas la importancia de la creacion y de la figura del autor, asi como la
necesidad de respetar los derechos de propiedad intelectual que permiten su desarro-
llo. El programa que se inicia en el curso 2006-2007, cuenta con el respaldo de los
ministerios de Educacion y Ciencia y de Cultura, y esta concebido como un conjun-
to de propuestas para poner a disposicion de la comunidad educativa la informacion
y los materiales necesarios para conocer mejor el ecosistema del libro, la lectura, la

> Fuente: <http://www.bibliotecaescolar.info/actividades/indice.htm>. [Consulta: 10-02-08].

3 Puede consultarse en: <http://www.esdelibro.es/index.php?id_seccion=6>. [Consulta: 10-02-08].

% Asociacion que gestiona los derechos de propiedad intelectual de los autores y editores espafioles. Disponible
en: <http://www.cedro.org/>. [Consulta: 10-02-08].
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creacion textual, los derechos de autor y su relevancia educativa y cultural. Los
ejercicios que promueve este programa esta muy vinculados a la ALFIN pues traba-
jan competencias informacionales, promueven herramientas de evaluacion y fomen-
tan el respeto a los derechos de autor.

Figura n° 4: esdelibro
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3.3. Herramientas que facilitan las actividades ALFIN: Tutoriales, blogs y
webquest

Un tutorial®’ es una recorrido formativo que conduce al alumno a través de la carac-
teristicas y funciones mas importantes del tema que quiera conocerse, habitualmen-
te se componen de una serie de pasos que van aumentando el nivel de dificultad por
lo que es util seguir los la secuencia logica que presentan los tutoriales para que el
usuario alcance los objetivos pedagogicos. El término es muy usado en el contexto
de Internet, y casa vez mas sitios web ofrecen tutoriales que invitan a conocer deter-
minados usos o adiestrar en unas competencias concretas. Es poco habitual que un
tutorial se presente impreso en papel, normalmente el término se emplea para refe-
rirse a los programas de aprendizaje virtuales.

" Muy apropiado para conocer ejemplos y profundizar en la elaboracion de tutoriales es el articulo de SOMOZA,
Marta «Eines per a la creacio d’exercicis al web» Revista BiD. Disponible en:<http://www2.ub.edu/bid/
consulta_articulos.php?fichero=14somoz2.htm>. [Consulta: 21-02-08].
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Los Tutoriales que se ofrecen en las bibliotecas pueden ser de tres tipos®

 Tutoriales unidireccionales, en los que la biblioteca ofrece informacién y el
usuario solo recibe esos datos; participa del proceso de orientacion-aprendiza-
je en la medida en que convierte esa informacion en conocimiento que podra
aplicar, pero no participa del proceso de comunicacion.

 Tutoriales bidireccionales e interactivos en los que el usuario participa activa-
mente de su formacion, a través de la resolucion de ejercicios practicos pro-
puestos que le permiten aplicar lo aprendido e ir avanzando en su recorrido.

» Tutoriales disenados especificamente para adiestrar en el uso de Internet y de
las herramientas necesarias para su consulta, por ejemplo el manejo del raton
y del teclado.

Los tutoriales ALFIN deben ser coherentes con los principios pedagdgicos que sus-
tentan este tipo de herramientas, por tanto deben ser interactivos y han de fomentar
el trabajo autdnomo del alumno para posibilitar un aprendizaje activo. Esto se puede
hacer de diversas maneras. Una es incluir ejercicios para que quienes los siguen
practiquen las destrezas que los tutoriales presentan. Otra es contar con herramien-
tas de evaluacion inicial, durante las distintas etapas, para que los usuarios perciban
lo que van aprendiendo.

Podemos aportar muchos ejemplos de estos tutoriales, aunque la mayoria orientados
a bibliotecas universitarias, como TILT, desarrollado por la Universidad de Texas®,
uno de los tutoriales mas citados de la literatura sobre ALFIN, aunque no se ha
traducido al espafiol si disponemos de una version en catalan realizada en la Biblio-
teca de la Universidad Politécnica de Catalufia®.

TILT es un tutorial interactivo estructurado en tres modulos:
1. Planteamiento de la necesidad de informacion.

2. Busqueda de informacion en bases de datos.
3. Localizacién de la informacion, tanto en la biblioteca, como en la web.

8 CAMPAL GARCIA, M.F. Prdcticas y experiencias de alfabetizacion informacional(ALFIN) a través de
tutoriales-web enlas bibliotecas. Disponible en: <http://eprints.rclis.org/archive/00010967/01/Experiencias
Tutoriales.pdf.> [Consulta: 21-02-08].

3 UNIVERSIDAD DE TEXAS. Texas Information Literacy Tutorial (TILT ). Disponible en: <http://tilt.lib.
utsystem.edu/>. [Consulta: 19-02-2008].

 Disponible en: <http://bibliotecnica.upc.es/bib160/tilt/>. [Consulta: 19-02-2008].
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Figura n° 5: Tutorial TILT desarrollado por la Universidad de Texas.
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Podemos aportar otros muchos ejemplos sobre tutoriales aunque la gran mayoria
dirigidos a bibliotecas universitarias.

Figura n° 6: Tutorial del Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey,
Universidad Virtual de México®!
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¢ Disponible en: <http://www.ruv.itesm.mx/cursos/maestria/bib_digital/nivel1/>. [Consulta: 19-02-2008].
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Figura n° 7: Tutorial disponible en la biblioteca de la Universidad
Carlos IIT de Madrid®
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Los webquest son actividades orientadas a la investigacion en la que la mayor parte
de la informacién empleada procede de recursos Web. Promueven un tema o un
problema que se ha de investigar a partir de la revision de fuentes previamente selec-
cionada de Internet por el docente que lo realiza. No potencian e sentido estricto las
habilidades de busqueda y seleccion, pero permiten optimizar el tiempo del estu-
diante que puede de este modo aprovechar mejor el analisis y tratamiento de los
contenidos, previniendo asi la dispersion en Internet, ademas ayudan a aprender a
documentarse sobre un tema con informacion seleccionada, y a realizar el proceso
de analisis, valoracion y uso de la misma para conocer un tema.

A continuacion podemos ver un webquest que pretende precisamente enseflar a usar
webquests en tareas de alfabetizacion informacional

2 Disponible en: <http://www.uc3m.es/portal/page/portal/biblioteca/aprende usar/autoformacion>. [Consulta:
19-02-2008].
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Figura n° 8: Webquest ALFIN®

duchnw  Edcién Ve Feesslos  Harevasts  Apads

W A WenQuet 15 Inbarmaten | Beracy Fp o= 0 = s o=k Bages = () Hemmestsn =
i Outline ila WebQuest to Information Literacy About this
et § WebQuest
| Tau i | Introduction The purposs of A

DOut on the frontss of kformaton Merecy o s o i srdan Wabiueal 1o
Information Lteracy =
5 ntraduce ibranans ts

the format of the

i - ar Wabuest for creating
o H " nioemation kterscy
i - laamang srwwonments
- — - b e

WebDuest @ also about
pr t

A WebQuest
about
WebQuests
Pait of thes WebOuest is
based on the Weld uesl
alendt Welspmts by
e Dodgs

WebQuest
Directories

tes bo complete your tatk

Thers will be help along L way

Gat started!

+ Wbt Partal
Te saarch o §
hrusnase t

oSty

Los MiniQuests son una version reducida de los WebQuests. Presentan la ventaja de
que al precisar menos pasos pueden ser construidas por docentes poco experimenta-
dos y los estudiantes pueden abarcarlas en una clase de una hora, de este modo hace
posible su integracion en la secuencia curricular de una clase.

Se han desarrollado tres disefios educativos diferentes para las MiniQuests®: Las
MiniQuests de descubrimiento, que se emplean al comienzo de una unidad curricular
y proporcionan el contexto y la motivacion necesaria para continuar aprendiendo,
las MiniQuests de Exploracion, orientadas a los contenidos que inviten a compren-
der un concepto en concreto o cumplir un objetivo curricular, se puede utilizar con
las MiniQuests de descubrimiento o en forma independiente y finalmente las
MiniQuests de culminacion, que se desarrollan al final de una unidad curricular, los
estudiantes han de poseer ya un cierto conocimiento porque deben estar capacitados
para responder preguntas mas complejas, llamadas preguntas esenciales, que hagan
posible la culminacion de la MiniQuest, estas preguntas esenciales precisan que los
alumnos construyan una respuesta enfocada en la toma de decisiones o en el desa-
rrollo de un plan de accion.

% Fuente: <http://www.mla.mb.ca/infolit/ WebQuest/index.cfm>. [Consulta: 19-02-2008].
% Recursos sobre MiniQuest. Disponible en: <http://www.biopoint.com/staffdevelop/miniquests.html>. [Con-
sulta: 19-02-2008].
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Un weblog, blog o bitacora es un tipo de website actualizado periddicamente que
recopila y ordena cronologicamente textos o articulos de uno o varios autores sobre
una tematica o topico determinado, donde el mas reciente aparece primero, y el
gestor tiene siempre el privilegio de dejar publicado lo que crea pertinente. Podemos
encontrar weblogs de tipo personal, periodistico, empresarial, educativos, etc.

Los blog se sostienen con software libre y permite, utilizando una interfaz web,
publicar noticias que, a su vez, ofrecen la posibilidad de ser comentadas por los
lectores. Estas noticias son, en general, puntos de acceso a otros enlaces que pueden
ampliar la informacion. El usuario que visita un blog encuentra en él las noticias
relevantes del tema objeto del blog con enlaces a lugares en los que poder ampliar
la informacion. La posibilidad de exponer comentarios y discutir con otros intern-
autas sus impresiones es un valor y un referente de las opiniones de las diferentes
comunidades.

Aunque la historia de los weblog es muy corta, su comienzo se sitia en Estados
Unidos en el afio 2002, ya en 2003, comienzan a popularizarse como fuente alterna-
tiva de informacion en la guerra de Irak.

Los blogs son una herramienta muy apropiada para su uso en educacion, suponen un
sistema facil y sin apenas coste para la publicacion periddica en Internet y para el
intercambio personal. La relacion entre weblogs y educacion se vio favorecida por
el apoyo de una de las instituciones académicas de mayor prestigio: la Universidad
de Harvard. Muchos profesores, atraidos por la facilidad de uso y simplicidad del
formato, comenzaron a construir sus propios blogs para ayudarse en su trabajo do-
cente, lo cual ha dado lugar a un nuevo género que se conoce como Edublog.

Aun no es factible conocer con propiedad cuantos edublogs puede haber en el mun-
do y tampoco cuantos weblogs hay en total. Las cifras que se manejaban en el afio
2005% rondaban los ocho millones de weblogs (Instituto PubSub), o cerca de siete
millones de weblogs que son registrados por Technorati, hasta los 34.5 millones que
dan como resultado las estimaciones del BlogHerald. Los datos de Technorati, para
el afio 2007 arrojan la sorprendente cifra de 70 Millones de Blogs, 120.000 Blogs
cada dia, 1.4 Blogs por segundo.

El siguiente Blog, creado por el profesor Jordi Fernandez Ponce, tiene como objeti-
vo presentar ideas y recursos sobre educacion secundaria en el contexto de la socie-
dad del conocimiento, en especial sobre el reto de formar personas auténomas, criti-
cas y competentes en el trabajo con la informacion.

 Bitacoras.org. martes, 15/feb/2005. <http://www.bitacoras.org/>. [Consulta: 19-02-2008].
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Figura n° 9: Blog ALFIN para educacion secundaria®
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Intrzducoon al conceste

3.4. Enlaces recomendados

muy bien estructurado v disefio atractivo.

sy

up:Awvww bibliole

Itinerario formativo en habilidades informativas para ESO. Materiales elaborados por
Glona Durban, traducidos del catalan al castellano por Ana Monte del CPR de Gijon.
La informacion s¢ agrupa en cinco unida des con guia de trabajo v gjercicios. Contenido

imprescindible visita.

hup:/iwww alfinred org/archive/2008

BLOG sobre ALFIN, de ALFINRED, originado en el blog original de José Antonio
Gomez Hemindez. Contemidos sobre ALFIN en todos sus ambitos. Excelente en todos
los sentidos: estructura, organizacion de la inf  ormacion, contenidos y actualizacion. De

Google, and UNESCO's Institute for Lifelong Leaming.
http:/iwww. google com/literacy/

Tutorial "Li teracy Proyect". Recursos para profesores, organismos de alfabetizacion v
personas interesadas en lectura v educacion. Creado en colaboraciom con LitCam,

 Disponible en: <http://educaciodocumental.blogspot.com/>. [Consulta: 10-02-08].
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Proyecto ALFIN, de Glona Durban
Interesante plant 1o que sugiere ¢l desarrollo de un provecto de alfabetizacion
informacional en dos fases de actuacion. [gualmente muestra un interesante esquema de
formacion organizada por competencias.
‘ J http:/Awww bibliotecaescolar info
T , Tutorial del proceso de busqueda
frteciie ﬂ hitp://www bibliotecaescolar info/tutorialbusqueda/
A

e ——" \
’ Esdelibro. Programa educativo promovido por CEDRO v dirigido al conjunto de la
eSdellbro. comunidad educativa, para fomentar la lectura, la ereacion textual v el respeto a los
derechos de autor
r:[ 1YL ongy glom

hitp:/www esdelibro. es/index php?id_seccion=6

TILT. Traduccion al catalan del conocido Texas Information Literacy Tutorial, de la
universidad de Texas, diseftado para introducir a los alumnos en el primer aflo de

' ' universidad. Apropiado también para la etapa de bachiller

hitp:/bibliotecnica. upe es/till/

[resmerness Y | Blog de alfabetizacion informacional. Ideas v recursos para la ALFIN en la educacion

shuragon secwdina secundana realizado por Jordi Fernandez Ponce

P hitp://alfinsecundana blogspint com/

[y

4. Trabajo por proyectos
4.1. Introduccion

Trabajo por proyectos, desde el punto de vista de la practica didactica®” alude a un
modo de destreza pedagdgica con unas determinadas caracteristicas:

* Es un modo de ensefianza que da lugar a la consecucion de determinados ob-
jetivos educativos a través de una serie de acciones, interacciones y tacticas
planificados y dirigidos a la resolucion de un problema y a la elaboracion de
un producto final tangible.

* El trabajo por proyectos supone el uso de los contenidos como instrumento
para la consecucion de ese producto final.

* El resultado debe tener sentido para el alumnado y su aprendizaje mas alla de
la mera evaluacion, por tanto el trabajo por proyectos vertebra el aprendizaje
del alumnado, las actividades y contenidos.

Este tipo de trabajos suponen una filosofia educativa centrada en el alumno como
protagonista en la construccion de su aprendizaje, enfatizando el proceso pero aten-
diendo también a los contenidos.

Los trabajos por proyectos vinculados a la alfabetizacion en informacion en el &mbi-
to de la biblioteca escolar consisten en trabajos de investigacion en los que los alum-

" La palabra proyecto es usada en temas pedagdgicos y didacticos para referirse a diferentes cuestiones. Por
una parte se usa con referencia al proyecto educativo institucional, el mismo término es utilizado para hacer
referencia a la presentacion escrita de alguna propuesta, a un documento técnico. También es utilizada para
referirse a una técnica pedagdgica de aprendizaje basada en el constructivismo, «trabajo por proyectos», que es
como la usaremos en esta leccion.
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nos trabajan directamente con las fuentes de informacion aprendiendo a familiari-
zarse con la documentacidn, a investigar y aprender con autonomia en el entorno
bibliotecario

4.2. El trabajo por proyectos en la biblioteca escolar

Llevar a cabo un trabajo por proyectos en una Biblioteca escolar no se aleja signifi-
cativamente del trabajo que se podria desarrollar en un aula escolar, no existe un
modelo general valido para cualquier situacion de ensefianza; pero si podemos enun-
ciar unas pautas teoricas generales que podran ayudarnos en la tarea de desarrollar
nuestro propio perfil aplicativo adaptable a la BE.

Trabajar por proyectos supone mejorar en el alumno una serie de capacidades que
pueden volcarse globalmente en la educacion:

» Favorece el aprendizaje significativo y el aprendizaje colaborativo otorgando
sentido al trabajo activo y socialmente compartido en el aula

* Mejora la motivacion pues involucra a los alumnos en la construccion del
conocimiento

* Aborda integradamente los contenidos curriculares pues la planificacion y
desarrollo del proyecto supone seleccionar contenidos de diferentes discipli-
nas involucrando a todas las areas de conocimiento.

* Implican la participacion de gran parte del profesorado y a veces de la comu-
nidad educativa (padres, personal docente, asociaciones...) ademas de la cola-
boracidn con otras bibliotecas (tanto Publicas como Escolares)

» Favorece la capacidad de organizacion y planificacion.

* Mejora la relacion con el profesorado pues se generan ambientes de aprendi-
zaje participativos, distendidos y flexibles.

4.2.1. El trabajo por proyectos. Modelos, elementos y ejemplos

La tarea mas relevante del Proyecto es permitir al alumno el desarrollo de competen-
cias para la organizacion de los conocimientos a través del uso adecuado de la infor-
macion que él mismo ha buscado, seleccionado, evaluado y usado.

Los elementos propios de los Proyectos de quedan explicitados en la siguiente tabla,
en la que se diferencian los cambio o posturas diferentes ante los proyectos propues-
tos por el profesorado y los proyectos construidos por el alumnado.
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Tabla n° 4: Elementos del trabajo por proyectos®

ELEMENTOS

CENTROS DE INTERES

PROYECTOS PROPUESTOS
POR EL PROFESOR

PROYECTOS CONSTRUIDOS POR
ALUMNOS/AS

Modelo de aprendizaje

Por descubrimiento

Significativo

Aprender a aprender

Decision sobre qué temas

Por votacion mayoritaria

Por argumentacion

Propuesta por el alumno y «negociada»
con el profesorado

Funcién del profesorado Experto Experto Experto, animador, coordinador,
intérprete, facilitador, motivador. Jefe
de proyecto

Sentido de globalizacion Sumatorio de tareas Relacional Relacional

Modelo curricular Disciplinas Temas Temas

Rol del alumnado Ejecutor Coparticipe Coparticipe y ejecutor

Tratamiento de la
informacion

La presenta el profesorado

Se busca con el profesorado

La presenta, se busca y «negocia» con
el profesorado

Técnicas de trabajo

Resumen, subrayado,
cuestionarios, conferencias

indices, sintesis,
Exposiciones

Redacciones, resimenes, debates, sinte-
sis, copias, desarrollos de paginas Web,
construccion de informes

Evaluacion

Centrada en los contenidos

Centrada en las
relaciones,los
procedimientos y productos

Centrada en las actividades,
procedimientos y productos

Algunos modelos que pueden adaptarse a la metodologia del trabajo por proyectos
son las Rutas de aprendizaje y los WebQuest. En ambos casos el objetivo es cons-
truir el conocimiento a través de un proceso investigador y presentan un elemento
comun y motivador, el uso de Internet como fuente de informacion.

Veamos un ejemplo tomado de Rutas de aprendizaje de Aula Activa®, que pretende
ser una guia para el trabajo con Internet del alumnado de los dos ultimos ciclos de
Educacién Primaria.

1) Objetivos

1. Ensefar a nuestros alumnos a realizar pequefios trabajos de investigacion so-

bre diferentes temas de Conocimientos del Medio.

2. Enseiiarles a servirse de la red Internet para localizar y seleccionar la informa-
cion, establecer contactos con personas y organizaciones culturales, y editar
sus trabajos a través de la misma Red.

3. Aprender a valerse de la enorme informacion que facilita Internet para prepa-
rar intervenciones orales estructuradas (conferencias) sobre temas proximos y
atractivos para los nifios-as.

4. Aprender a usar la Red para localizar lecturas y preparar presentaciones de los
libros leidos.

8 Fuente: Libro abierto, n° 1. Boletin de informacién y apoyo, septiembre 2005.
% Disponible en: <http://www.aulactiva.com/rutas/#>. [Consulta: 10-02-08].




10. ALFABETIZACION EN INFORMACION 255

Figura n° 10: Pigina de entrada al tutorial

3 Rutas de aprendizaje - Microsoft Internet Explorer
frchive  Edadn  Yer  Favorios  Heramentss  Ayuds i
onru C - I HE A | seda raotos ) (- 05 B - LUJ|3

£ | ] et v subactiva comfrtas/ 8 ~ B3 ciks ™

X | Dwcusiones = | 1] [P 50 50 %) %3 | suscrie. . | 11| 2 Discusionss no deponibles en butp:/ vy, sulactivis.con )
2) Contenidos
Conceptos:
— A modo de ejemplo, en las investigaciones hemos abordado tres temas de
Conocimiento del Medio: Conceptos basicos de Astronomia, el agua y el clima.
— En el capitulo de conferencias, hemos optado por tres temas proximos a los

nifios: mascotas, dinosaurios y deportes.

Procedimientos:

Proceso de elaboracion de un pequefio trabajo de investigacion.

— Procedimiento para preparar y realizar una conferencia.

— Procedimiento para localizar, leer y presentar un libro.

— Uso de las herramientas basicas de internet para la localizacion e intercambio
de la informacion la comunicacion con los demas y la difusion del propio
trabajo: navegadores, correo electronico, foros, chat y edicion de paginas web.

Valores y actitudes:

— Curiosidad y afan de investigacion.
— Fomento del trabajo en equipo.
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— Fomento de la cooperacion con personas e instituciones proximas y lejanas.
— Gusto por la lectura e intercambio de opiniones en torno a lo leido.

3) Principios metodologicos

Las actividades propuestas estan basadas en la creencia constructivista de que es el
alumno quien, a partir de lo que sabe, debe ir construyendo sus propios conocimien-
tos. Por ello, tanto en las investigaciones como en las conferencias y en las presenta-
ciones, se orienta a los nifios-as para que generen ideas, las organicen adecuadamen-
te y las expongan de forma clara y personal.

Se fomenta el trabajo en equipo y el intercambio de ideas con otras personas a través
de los recursos que nos ofrece Internet.

Se parte de un enfoque comunicativo de la Lengua, propiciando la expresion oral y
escrita de lo investigado, de temas proximos a la vida del nifio y de las lecturas
realizadas.

Entendemos la lectura como un proceso en el que el lector reescribe la obra en un
constante intercambio de ideas con el texto. Por eso se realizan propuestas que van
desde el planteamiento de cuestiones ante lo leido y la formulacion de hipdtesis,
hasta la presentacion del libro ante los compaifieros, aportando una opinion critica.

4) Propuesta de actividades

La aplicacion que presentamos incide en tres procedimientos de trabajo, aplicables
béasicamente a las 4reas de Conocimiento del Medio y de Lengua y Literatura.

Proponemos tres tareas fundamentales:

a) Los trabajos de investigacion: Con ellos pretendemos ensefiar a investigar
sobre un tema determinado, desde la eleccion del tema, la formulacion de cues-
tiones, la redaccion de un guion que organice las ideas, la indagacion en Internet...
hasta la redaccion del trabajo final, tanto en papel como en formato web.

b) Las conferencias: Se trata en este caso de ayudar a los alumnos a preparar
una intervencion oral sobre un tema proximo a sus vidas, atractivo, y sobre el
que pueda expresarse unos minutos de forma natural, huyendo del
academicismo.

c) Finalmente, en las presentaciones de libros, se ensefia a los alumnos a buscar
y seleccionar un libro, leerlo de forma critica y presentarlo a los compafieros.
Las tres tareas tienen en comun el uso de Internet para su desarrollo y conse-
cucion.
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Otro modelo que puede adaptarse a la metodologia del trabajo por proyectos es el
webquest, ya explicado. A Continuacién podemos ver un ejemplo de webquest”
utilizado para realizar un trabajo por proyecto pensado para alumnos de Bachillerato
de Humanidades, especialmente para las asignaturas de Geografia, Historia de Mun-
do Contemporaneo y Economia.

Figura n° 11: Webquest de historia, geografia y economia para bachillerato

" pigina principal - Microsoft Internet Explorer

introduccidn

la tarea

el proceso

esquema
links
conclusién

para el profesor

Algunas ideas’" que pueden servir como referencia para disefiar un proyecto son:

1. Proyectos que correlacionan diversas disciplinas: dado que existen diferentes
sectores de aprendizaje, se trata de coordinar las planificaciones entre las dis-
ciplinas, por ejemplo, la Geometria y las Artes Plasticas (proporciones), la
Matematica y la Historia (nimeros romanos, arabigos).

2. Proyectos de temas, topicos, ideas: éstos permiten integrar distintas areas de
conocimiento. Aqui la «idea» es la que subordina las dreas de conocimiento.
Un ejemplo es el tema de «Navidad» que integra Educacion artistica, Reli-
gion, Historia y Ciencias Sociales, entre otras.

" Disponible en: <http://www.geocities.com/webquesteu/index.html>. [Consulta: 21-02-08].
"I Disefio de proyectos Red Educacional — Chile. Disponible en: <http://icarito.aconcagual.copesa.cl/profes/
informatica/doc/diseno_de_proyectos.doc>. [Consulta: 21-02-08].
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3. Proyectos en torno a la vida practica y diaria: muchas problematicas del diario
vivir, no se localizan con facilidad en el ambito de una determinada disciplina.
Por ejemplo, «El racismo», «Las drogasy», «El desarme nuclear», «Uso de los
recursos», son asuntos que deben ser trabajados transversalmente para facili-
tar su entendimiento.

4. Proyectos en torno a periodos historicos y /o espacios geograficos: los perio-
dos y/ o espacios son el nicleo unificador de contenidos y procedimientos
ubicados en distintas disciplinas, por ejemplo, «Guerras Mundiales», «Los
mineralesy...

5. Proyectos basados en instituciones relevantes y colectividades humanas: los
proyectos creados sobre esta base, utilizan las instituciones y colectividades
para estructurar conocimientos pertinentes a varias disciplinas, por ejemplo,
«las carcelesy, «tribus extinguidasy», «iglesiasy...

6. Proyectos en torno a descubrimientos e inventos: estos tipos de temas poten-
cian la investigacion sobre la realidad, sobre el legado cultural de la humani-
dad. Algunos ejemplos son: «La rueday, «La penicilina», «La escrituray, «El
computadory...

4.3. Lecturas y enlaces recomendadas

FERNANDO HERNANDEZ (1988) «La globalizacién mediante proyectos de tra-
bajo» Cuadernos de Pedagogia, 185, 12-14.

HERNANDEZ Y VENTURA (1992) La organizacion del curriculum por proyectos
de trabajo. Barcelona, Grao, 1992.

PIQUIN, R., REY, A. (2005) «Proyectos documentales integrados en la BE/CREA
(Qué sén? ;Como hacerlos?» Libro abierto, nim. 21. Consejeria de Educacion.
Delegacion Provincial de Malaga.

Uso didactico de Internet: Webquest
<http://nogal.cnice.mecd.es/%7EIbag0000/>

Paginas dedicadas a la presentacion de una técnica de uso educativo de Internet,
dirigida a facilitar su uso en el curriculo de ensefianza no universitaria Muy comple-
ta la biblioteca de Webquest que permite consultar y acceder a todos los Webquest
recogidos en una base de datos, se mantiene actualizada con todos los trabajos publi-
cados de los que se tiene noticia (la mayoria en espaflol pero también en catalan en
gallego, inglés y bilingiies)

Carol C. KUHLTHAU E! rediserio de las Bibliotecas Escolares en la Era Infor-
madtica: Roles Fundamentales para el Aprendizaje Basado en Investigacion. http:/

/www.eduteka.org/profeinvitad.php3?ProflnvID=0007
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Las habilidades alfabéticas basicas de lectura, escritura y cdlculo deben aplicarse y
adaptarse a ambientes ricos en informacion y nuevas tecnologias. EI memorizar res-
puestas sencillas correctas y el reproducir textos, no es de ninguna manera suficiente
para preparar a los estudiantes para la competencia en el manejo de la informacion que
van a necesitar no solo con el fin de realizarse en la vida, sino de poder llevar vidas
productivas en la sociedad de la Informacion. Ubicar e interpretar informacion para
construir de esta una comprension personal, es una habilidad de alfabetismo bdsica en
la Era de la informacion. Estos cambios significativos requieren de maestros y Maes-
tros-Bibliotecologos que estén en capacidad de: orientar a los estudiantes en el proceso
de la busqueda, en el proceso de aprender de una variedad de fuentes de informacion y
en el de aprender a construir significado en ambientes cargados de tecnologia y ricos en
informacion.

Cronica de una semana anunciada
http://web.educastur.princast.es/proyectos/abareque/scripts/investigamos.php

En el Seminario de la Biblioteca Escolar del C.R.A. Santana se plantea la elabora-
cion de un Proyecto Documental. El interés por acercarse a un mejor conocimiento
de su entorno les ha llevado a elaborar este proyecto en el que tratan de recoger
informacion sobre los pueblos que componen su centro: sus costumbres, folklore,

leyendas, musica...



