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Resumen

Este articulo ofrece una descripcion de la emeigedel movimiento espafidbemocracia real ya.
Nuestro objetivo es analizar los rasgos discursimés creativos de este movimiento social y conedtar
andlisis con el potencial de innovacion de las a#n criticas. Este grupo es el resultado de un
levantamiento espontaneo en las principales pldeaMadrid y Barcelona el 15 de mayo de 2011,
extendido después a muchas otras ciudades deldea&hi el nombre de5M. Aunque la lucha por la
democracia no es nueva en Espafia, el 15M muesirgarie de rasgos creativos; entre ellos su lucha
pacifica y la propuesta de imaginario de una na&raocracia o vision del mundo, todo ello transruitid

a través de esldéganes creados espontdneamentengraiga anonima por sus integrantes. Sus rasgos
innovadores no residen solamente en esta creatididaursiva, sino también en su uso como una forma
de accion social. Nuestra hipétesis es que eskdgag®s funcionan a la vez como forma de protgda,
activacion de una nueva comprension de la crisis yearticulacion de la identidad de los ciudadateos
victimasde la crisis aagentescon capacidad de articulacién de propuestas. Bntowa los esléganes, no
nos referimos solamente a los recogidos en laspldande estaban situadas las acampadas, sinétambi
a los de las diferentes manifestaciones que tuvidugar en las diversas ciudades (las autoras
participamos en dos de Barcelona); la mayoria destestos esléganes pudieron descargarse pordntern
desde las multiplesebsy blogs del grupo.

Con el fin de analizar el caracter multimodal dé¢aesicha, hemos desarrollado una metodologia
interdisciplinaria: por un lado, la perspectivaisemgnitiva que considera las propuestas ideo#&gic
como construcciones cognitivas (de ahi el uso d@ones comaarrativas o narratividad, y marcos
cognitivog y, por otro, la posicion del Analisis critico déiscurso (ACD) a la hora de analizar los
discursos como procesos de imaginacion social nsfmamacion. La perspectiva socio-cognitiva nos
ayuda a considerar estos discursos en relaciéBumactores, sus contextos particulares y lasraesien

los que se insertan. El uso de ACD, que a su velmyie un detallado analisis retérico, nos ayuda a
analizar el proceso de deconstruccion, transfordnagi reconstruccion que el 15M lleva a cabo para
mantener su lucha. Asimismo, el analisis de loxgsos narrativos de tales esléganes y el concepto
tedrico dearticulacion mostrara, desde el punto de vista metodolégicpradeso de cambio al que nos
hemos ya referido. Este cambio ha sido el que &mt@rminos cognitivos como en la modificaciériale
identidad ha modificado a buena parte de la paeespariola de victimasiadignadoso indignadanos
(un compuesto dimdignadoy ciudadang.

Palabras clave narrativas multimodales, marco cognitivo, disosrsle cambio social, discursos de los
movimientos sociales, Analisis critico del discyrsemociones, perspectiva socio-cognitiva,
construccionismo.

! La investigacion de la segunda autora se enmareh Rroyecto de investigacion CEl (“Comunicacion
en la Empresa y en las Instituciones: Mecanismesudsivos de gestién del conocimiento y persuasion
social”), financiado por el MICINN y Fondos Fedatre 2011-2013 (FFI12010-18514). http://cei.udc.es



Abstract

This article provides a description of the emergeoicthe Spanish ‘Occupy’ movemedgmocracia real
ya. The aim is to analyse the innovative discursiaees of this movement and to connect this aralysi
to what we consider the innovative potential of tnitical sciences. The movement is the result of a
spontaneous uprising that appeared on the mairresjod Madrid and Barcelona on 15 May 2011 and
then spread to other Spanish cities. This date gatename:15M. While the struggle for democracy in
Spain is certainly not new, the 15M group showsedes of innovative features. These include the
emphasis on peaceful struggle and the imaginasyrdw democracy or worldview, transmitted through
innovative placards and slogans designed by Spaitizens. We consider these innovative not onlg du
to their creativity, but also because of their asea form of civil action. Our argument is thatsthe
placards both functioned as a sign of protest emdombination with the demonstrations and the gane
dynamics of 15M, helped to reframe the populatiamserstanding of the crisis and rearticulate the
identity of the citizens from victims to agents.

In order to analyse the multimodal character of tetruggle, we developed an interdisciplinary
methodology, which combines socio-cognitive appheacthat consider ideological proposals as socio-
cognitive constructs (i.e. the notion of narratiwe cognitive frame), and Critical Discourse Anadysi
(CDA) in the analysis of discourses related to psses of social imagination and transformation. The
socio-constructivist perspective is used to considese discourses in relation to their actorstiqaar
contexts and actions. The use of CDA, which inctldecareful rhetoric analysis, helped to analyse th
process of deconstruction, transformation and r&coction that 15M uses to maintain its strugglee T
narrative analysis and the discursive theoretioatept of articulation helped to methodologicalyw
aspects of the process of change alluded to afidwe.change was both in terms of cognition anchin t
modification of identity that turned a large paftloe Spanish population from victims itedignadosand

to the neologisnmdignadanoswhich is a composition afdignadoandciudadano(citizen).

Key words: multimodal narratives, cognitive frame, discosrs# social change, social movements’
discourses, Critical Discourse Analysis, emoti@ugio-cognitive approaches, constructionism.

“/INDIGNAOS! Después de 93 afos, estoy cerca del final. El fiagh
mi ya no estd muy lejos. Pero todavia permitannoerdar a otros que
actuaron basados en mi compromiso politico. Fukremfios de resistencia a
la ocupacion Nazi —y el programa de derechos sxilhborado hace 66 afios
atras por el Consejo Nacional de la Resistenciatasgwincipios y valores los
necesitamos mas que nunca...” (Stephane Hdeg@nez-voups

1. Introduccién

Este articulo es el resultado del interés acadégipersonal de las dos autoras en los
discursos que incluyen alternativas a los probledeals actual sociedad y procesos de
cambio social. Por ello, hemos seguido con padicuiterés la irrupcion del 15M,
conocido también comilovimiento de los indignadogsistimos a diversas asambleas
en diferentes ciudades del pais, porque fuimoscoemtes desde los primeros dias que
algo nuevo estaba surgiendo en sus diferentessplaaaampadas. Aunque los medios
de comunicacion principales pasaron por alto emtasmpadas en sus primeros dias y
algunos de ellos, en los dias posteriores, lofigalbn en términos muy negativos, sus
integrantes iban creando mensajes muy creativas yoan distribuyendo insertos en
esloganes. Se escribian en papel o cartones emitasas acampadas y también
circulaban a través de las diferentesbsy blogs creados por los mismos integrantes



(Castells, 2012, p. 120, Castafieda, 2012). Ensest#do, la lucha de laedignadosse
convirtié también en una lucha a través de lassredeiales.

Con este trabajo, nuestro objetivo concreto esngyo, analizar un gran namero de
estos esléganes recogidos en la acampada de Barcelemos afiadido a este corpus,
otros esloganes procedentes de Internet, asi coamziones recogidas en la
manifestacion que tuvo lugar en Barcelona el 16alebre de 2011. El rasgo comun a
muchos de estos esloganes fue su creatividad gr&tter inesperado de sus mensajes
tanto para la clase politica como para la mayaepde la ciudadania. En este sentido,
nuestro segundo objetivo es tanto la interpretadérestos datos en relacion con su
potencial de cambio social, como la explicacion g qué esta creatividad e
innovacion emerge en el contexto socio-politico dedmento. Para ello, hemos
desarrollado una perspectiva tedrico-metodologibécica basada en el analisis critico
del discurso (ACD, en adelante), especialmenteirtaemsion historico-discursiva de
algunos de sus integrantes, la Teoria del disc{ifBoen adelante, desarrollada por
Laclau y Mouffe, 1985), y la perspectiva socio-dtiga de tipo construccionista,
inspirada en los estudios de la complejidad. Aseptasiciones nos referiremos en el
apartado siguiente.

El conflicto que el 15M intenta resolver es la eigrecia de que la economia neoliberal
favorece al sector econémico-financiero a expedsdsas clases trabajadoras y media,
asi como a expensas del sector publico estata. ddtistatacion es que los lideres de
los principales partidos politicos estan al seovit® los intereses neoliberales.

De ahi que en este trabajo partamos de las siggipnémisas:

» El surgimiento espontaneo del 15M y su caracteaplaunque pacifico, es una
respuesta directa a la forma como la clase medie¢@mimente, jovenes) se
vieron afectados por la crisis del 2008, en térsit® reduccion de sus salarios,
pérdida de trabajos y problemas hipotecarios, ke lo@ provocado incluso la
pérdida de sus casas para muchas familias. El gésemuvenil es
extremadamente alto (el 46.1 por ciento en 2611).

> EIl término democracia en Espafia tiene aun impa&saobnexiones con la
pobreza durante y después de la Guerra Civil, ¢aadiura franquista y la
transicion a partir de 1975. El 15M intenta denwstjue la democracia en
Espafia no puede darse por establecida y necesitanaliprofunda revision en
favor de una mayor participacion ciudadana.

» Los diferentes esléganes desempefian una funcidraken la deslegitimaciéon
del sistema politico y econémico presente, al misiampo que muestran el
imaginario de un espacio econémico, social y malithas equitativo para todos.

En el texto que sigue, presentamos, primero, uezehbdescripcion del contexto socio-

politico de este movimiento social y una descripai@ la manifestacion ocurrida en

Barcelona el 15 de octubre de 2011; a continuatiéremos referencia a nuestro marco
tedrico y metodoldgico; finalmente, nos centraremo®l andlisis, la interpretacion y la

evaluacion de los resultados.

2 jJuan Ramén Garcia (2011) “Desempleo juvenil en fizspaausas y solucionesDocumentos de
Trabajo,descargado el 23 de marzo de 2012:
http://www.bbvaresearch.com/KETD/fbin/mult/WP_118nm346-270043.pdf?ts=2332012.



1.1. El contexto socio-politico

Las recientes crisis (financieras, crediticias ¥ sistema bancario) ocurridas en el
mundo capitalista han afectado especialmente goddses “periféricos” del sur de
Europa® En Espafia, la crisis afecta de lleno al sistemmaodgitico que se habia
construido en los ultimos cuarenta afios, viendaolalacion como la clase politica de
los dos principales partidos se comporta como &uatsnaliados del sector financiero,
en lugar de representar al pueblo. EI movimientdogeindignados fue uno de los
primeros movimientos organizados de protesta pallcmtra la economia neoliberal de
libre mercado en Europa, que mas tarde fue segudel movimientdOccupyen todo

el mundo. Sin embargo, el 15M afirma sentirse ded@ola revuelta espontanea de la
primavera arabe, sobre todo las luchas en Tunepgigtd asimismo, afirman que
comenzaron a actuar en solidaridad con las pretgsiagas movilizadas en contra del
programa de recortes tan severo impuesto por la UE.

En particular las demandas de indignados(en aguel momento, sueb principal era
http://www.democraciarealya)egueden resumirse en los siguientes puntos:

» La reforma de la ley electoral, con el fin de damesmo poder a todos los
partidos (un ciudadano, un voto) y no, como ocarnrel sistema electoral actual,
para favorecer a los grandes partidos con escares@ongresd.

» La reforma interna de los partidos politicos aéragle listas abiertas.

e La creacion de un banco publico que otorgue préstam los pequefios y
medianas empresas.

» La dacion en pago al banco (o un alquiler soce)el caso de imposibilidad del
pago de una hipoteca por parte de una familia.

 La participacién de los ciudadanos en las propaastanuevas leyes a través del
voto por Internet (por ejemplo, soluciones como Deracia 4.0,
http://demo4punto0.net posteriormente propuestas como las del nuevild®ar
X, www.partidoX.org.

1.2. Descripcién de la manifestacion del 15 octub2011

En otros estudios sobre el 15M, es escasa la atepeestada a las manifestaciones y
mucho menos a las caracteristicas semibticas detosvecomo los de las
manifestaciones ocurridas en todo el territoricaésfy entre ellas las que tuvieron lugar
en Barcelona el 19 de junio y el 15 de octubre 2@dstells, 2012, Castafieda, 2012,
Fuster Morell, 2012). Siguiendo el trabajo de Qbsty Barberd-Tomas (2012),
consideramos que estas manifestaciones podriariiiessccomo acciones que ocurren
en el nivelmesode la lucha de los indignados. El ninehcrose referiria a la aparicion
del movimiento a nivel mundial en protesta por ¢car@mia global, y el nivehicro

% En agosto de 2011, algunos de estos paises (Bbritajia, Espafia, Grecia e Irlanda) sufrieron los
mayores efectos de las especulaciones financiefa® su deuda privada, extremadamente elevada;
algunos de ellos también con alto nivel de deuddigai(aunque no era el caso de Espafia).

“ Un instrumento importante para lograr esto ha kidey electoral en vigor, que beneficia a logigas
mayoritarios en detrimento de los minoritarios (tamo se recoge en la ley organica 5/1985, de 19 de
junio, del Régimen Electoral General; mas informacen http://www.publico.es/30838/las-verdades-y-
mentiras-de-la-ley-electoral).



estaria integrado por luchas concretas, por ejertgplde barrios especificos, los
desahucios y la practica cotidiana de la gentea(orgda en pequefios grupos) que no
puede hacer frente a sus pagos cotidianos. Estai$estaciones se convirtieron en el
podio para observar el apoyo de la ciudadania aimento del 15M; ciudadania que a
su vez, en estas manifestaciones, produce actitama&ms propios mensajes de
reivindicacion. La creacion de los distintos est@g@amuestra expresiones similares en
los niveles macro, meso y micro de la realidad ado€omo se hard evidente mas
adelante, ciertos carteles se refieren a la ecanomindial, otros a las situaciones
locales y muchos a la vida cotidiana de los ciudagaVolveremos a este aspecto de la
lucha en nuestros apartados de analisis e intagibet

Para el proposito de este trabajo, seleccionamasalkifestacion del 15 de octubre
2011. Se inici6 a las 5 de la tarde en la Plazal@fé, el punto central de Barcelona;
los representantes de los diferentes grupos se@algpaban toda la plaza cstandsde
recogidas de firmas, pero a esa hora la multituderzd a moverse en la direccién del
Paseo de Gracia. La policia local empezé a coltaafeco para facilitar el paso a la
gente, y pronto esta calle central, que constaidecarriles paralelos, se convirtio en la
plataforma para una manifestacion multitudinariear@es anuncios de tiendas lujosas
como Armani daban un sentido de ironia como sinsbdéb capitalismo actual frente a
la marcha del movimiento. A medida que la manif@éta avanzaba, se extendia
también a las calles paralelas, todas ellas abdast de gente, muchas de ellas
portadoras de pancartas y esléganes; la protesthi@cal ritmo a medida que pasaba
por los edificios importantes, como la Bolsa decBlma y las casas embleméticas de
la burguesia y del poder de la ciudad. En el edifite la bolsa, la manifestacion se
detuvo, para cantar una conocida cancién infarmdil éetra para la ocasion (“un
banquero se balanceaba sobre...”). La manifestaeguité pacifica y familiar: padres
y madres con hijos, gente de todas las edadesmudbos sectores de la sociedad:
incluidos trabajadores manuales, intelectualesljcatistas, trabajadores sanitarios (con
sus trajes de trabajo), hippies de todas las edgnlemnes y estudiantes, etc. Resultd ser
un evento social, con gente animada que habia daegara seguir el ritmo de la
manifestacion en grupos afines charlando.

Después de aproximadamente una hora, la maniféstaei dividié en tres direcciones
en torno a tres temas: educacion, salud y vivieddapanfleto entregado al inicio de la
manifestacion indicaba a la gente qué camino deloi@r segun la eleccion tematica.
Las autoras de este trabajo optamos por la edugacidronto salié en nuestro camino
una especie de carro con un chorizo gigante (ymeationganissacatalana), que era
cortado a trozos con una guillotina por un grupcclkarcuteros vestidos a la manera
tradicional (resultaron ser integrantes de un grgaoal del barrio de Horta). Cada vez
gue un trozo se desprendia quedaba al desculaertbeza de uno de IGsilpablesde

la crisis: un banquero o un politico.

Consideramos que esta demostracion era represardatiodo el movimiento del 15M.
Se organiz6 de manera espontanea y no tenia ueaaciticial con un liderazgo oficial.
Con ello el movimiento se hace, por este caraatelysivo con un llamamiento a la
poblacién a participar; es también un movimientarall que involucra a personas de
todas las clases sociales. Ademas, en esta macif@stvimos pancartas particulares
con lemas escritos tanto en espafiol como en cdtaknanciones también se hacian y
se seguian de manera espontanea en cualquiemdiesléenguas). Esto es significativo
dado el uso exclusivo del catalan en los actogtoginales en Catalufia.



2. Marco teérico

Con el fin de relacionar la semiosis del 15M —eerimet, en las acampadas y durante
las manifestaciones aludidas— con su contexto gumditico, proponemos un marco
tedrico ecléctico que parte de una breve explicad® la teoria de la hegemonia de
Gramsci (1971), elaborada mas tarde por Laclau yffdo(1985), y una visidon
particular de la teoria de un estado (Jessop ZWRl), que enfatiza el papel dinamico
de las narrativas en tiempos de crisis.

También nos inspiramos en la perspectiva socioitegnde tipo constructivista,
defendida por autores asignados a lo que se cocmoe estudios de complejidad
(Maturana y Varela, 1990; Varela et al., 1997; Mata, 1996, 2006, Capra, 1996;
Bruner, 1991, etc.), pero cuyo origen se puedeeasten autores clasicos como
Bateson (1972), Goffman (1974) y Gumperz (1982)eemuchos otros (mas detalles
en Morales Lépez, 2013). En este enfoque constisiztj la realidad no existe
independientemente de los actores sociales, s@@spos la reorganizan para adaptarla
a su percepcion del mundo. Es, por tanto, unarvisid mundo que se construye
discursivamente tanto a nivel individual como sh@a relacién con la corporeidad y
las emociones de los sujetos (Bateson, 1972) ginfiente, en relacion con la accion
humana y su contexto sociocultural (Bruner, 19¢b]ISn, 2008).

En este sentido, estamos de acuerdo con Nerlienke€Cy Dingwall (2000: 236-237) en
su afirmacion de que, aun aceptando la importaddsgursiva de los recursos
metafdricos para la construccion de esa realidaeimpleo de otros recursos distintos
de la retorica discursiva, como palabras y constones polisémicas, referencias
textuales e imagenes a las narraciones de ficlddaljteracion y recontextualizaciones
de expresiones y clichés, son igualmente genedalize importantes, y deben recibir
mas atencion. En este articulo se da un paso atiresaion.

El analisis de los datos se basa también en ladwoleigia histérico-discursiva propuesta
por Reisigl y Wodak (2001), lo que implica un asidlien tres etapas: el analisis del
contenido, el analisis de las estrategias discassivde los recursos linguisticos que
construyen tales estrategias.

Reconocemos que este mosaico de enfoques se baghfeesntes ontologias:
constructivista en el caso de Maturana y Varelae yadTeoria del Discurso (DT), y
realista critico en el caso de ACD. En un trabaje@or, Montesano Montessori (2009)
defendia la interrelacion de DT y ACD, ya que tireneaucho en comun en términos de
Sus supuestos basicos y se enriguecen mutuameitirosraspectos importantes. Por
ejemplo, DT proporciona herramientas para anallaadinamica de la sociedad,
mientras que ACD proporciona herramientas parazamastas dinamicas (Montesano
Montessori, 2009, 2013). Ademas, si bien estamoacderdo con los constructivistas
(incluyendo DT) en que los actores sociales copstrisu percepcion del mundo y dan
forma a su mundo en la interrelacion con los demaon sus acciones, también
estamos de acuerdo con ACD en que la estructugéisitica y la agencialidad son
mutuamente constitutivas; el poder de los agemigales no es ilimitado.

La perspectiva ecléctica que adoptamos sirve aai gesarrollar un enfoque holistico
que tiene en cuenta el discurso, las emociones yiaracciones en su contexto socio-



politico. Este eclecticismo proporciona herramisngricas y metodoldgicas, no solo
para un analisis del discurso mas complejo, sintbign para poder responder a la
pregunta de por qué ciertos discursos surgen ditylares momento sociales, cual es
la fuerza discursiva que los ha generado y sifastaa puede producir un efecto de tipo
persuasivo. Es decir, es capaz de inducir a ladaam el contexto particular en el que
estos discursos han surgido (Pujante y Morales 4,6p@13). Por estas razones, nos
basamos también en los conceptos teoricos delrdsa@emito e imaginario social
como se explica a continuacion.

2.1. Teorias de la hegemonia

El enfoque gramsciano sobre la hegemonia sostiareef] poder nunca se puede
mantener por la fuerza o la represion por si mismdepende de la coercion y el
consenso, dialécticamente relacionados. Gramstngli® entrehegemonia regresiva
como la que proviene del Estadbggemonia progresistaomo el resultado del espiritu
popular colectivo (lves, 2004, pp. 12, 30). En estatido, la hegemonia no reside
necesariamente en el @mbito del Estado o de uteadéiminante; puede surgir en las
clases subordinadas, si estas son capaces de tompamueva ideologia, creando asi
una nueva “voluntad colectiva”. Esta nueva estiateg lo que Gramsci llama una
“guerra de posicion”. Es diferente de una “guere movimiento”, que es un
enfrentamiento entre fuerzas opuestas. En opinién Gtamsci, las ideologias
principales no son dictadas por el modelo econdnsic@ que se originan en la cultura
y en la voluntad de las personas capaces de aonsitit nuevo blogue histérico con
alianzas que implementan esta nueva voluntad pof@lamsci 1971). Este enfoque
nos ayuda a ver que, potencialmente, el 15M fornuma profunda revision de la
democracia y la economia en la Espafa de hoy, & laraceptacion masiva de esta
revision en la poblacién que esté sufriendo lasris

Laclau y Mouffe (1985) han desarrollado la teoréa @ramsci sobre la hegemonia
(véase, no obstante, Ives, 2004, p.146, para urspgxiva critica). Parten de una
visidn socio-constructivista, haciendo hincapiégeile todos los fendmenos sociales y
naturales adquieren sentido a través del discluesdau y Mouffe (1985, pp. 93-149)
abandonan cualquier concepcion clasista del casum@l, asi como el determinismo
econdémico; ademas, presentan una relacion detallada hegemonia. Estos autores
resaltan el antagonismo como elemento necesarimdetio social; la vida social y la
politica adquieren su sentido a través del discuns@special a través de la articulacion
de significados e identidades. El proceso de abeadé sentido es un proceso politico,
entremezclado con el pluralismo y la lucha por ellgg (Mouffe, 1993/2005). Sin
embargo, cualquier discurso particular nunca pssiecompleto; siempre hay reinos
mas alla de un discurso particular y siempre hdiséursos opuestos que impiden la
articulacion completa de un discurso dominante.daueservado al poder politico y a
su aceptacion la capacidad de fijar el significddoun concepto. DT se refiere a este
proceso comoarticulacion “Denominamos articulacion a cualquier practicae qu
establece una relacion entre elementos, de tal mmagee su identidad quede
modificada como consecuencia de dicha practicatléuay Mouffe, 1985, p. 105). Los
procesos de articulacidn son entonces procesoscpsliEn este contexto, DT define
una serie de conceptos linglisticos que resultaiciades para el andlisis de la
hegemonia. Para el proposito de este trabajo hesalescionado los denito e
imaginario social mito representa “una alternativa a la forma logica disturso
dominante estructural” (Laclau, 1990, p. 62);inmaginario socialse alcanza cuando la
alternativa representada en el mito se convierteireforizonte en el que cualquier



demanda social se inscribe, tal es el caso deis&rdcion o de la sociedad comunista
(Laclau 1990, pp. 62-4, véase también Montesanotddsori, 2013). Esta autora

desarroll6 esta definicion al afirmar que un imagim requiere tener impacto en el
nivel estructural de los acontecimientos, por ejenppovocando una modificacion del

sistema politico o de la constitucion en un paii®l 8naginario se mantiene solamente
en el nivel discursivo hay que considerarlo un pretolugar de imaginario (Montesano
Montessori, 2009, 2013).

2.2. Una perspectiva dinamica de la teoria del esta: la relevancia de las
narrativas

Jessop (2002) concibe el Estado capitalista coma sutesion de regimenes de
acumulacion, junto con los proyectos sociales ytipok que los sustentan. En tiempos
de crisis, los diferentes agentes crearan distintasativas con el fin de lograr la
aceptacion universal de su particular vision:

“En periodos de mayor reestructuracion social heyinterseccion de narrativas
diversas en términos econdmicos, politicos y soaltsrales, que tratan de dar
sentido a los problemas presentes, interpretanadoio® fracasos del pasado y
como posibilidades futuras” (Jessop 2002, p. 92).

Una narrativa, 0 semiosis en general, permite laginracion de un nuevo espacio
politico en el que las identidades puedan surgimdeeras distintas. La semiosis juega
un papel constitutivo en las instituciones y lasvatades econdémicas y politicas y en el
orden social en general (Jessop, 2004).

En este momento, es posible ya anticipar que el, Ji&v ganar la hegemonia y para
obtener el apoyo y la participacion de la mayoddadgente, tiene que crear narrativas
que construyan un mito: un futuro deseado que lEmearencias de la situacién actual
(la ausencia de una verdadera democracia que &itaa personas en lugar de a la
economia neoliberal). También necesitara otrosagugmmprometidos con este mito
con el fin de crear un imaginario social en términde teoria del discurso.
Con todo, estamos de acuerdo con la sugerenci@ss®p (1982, p. 201) de que, al
final, la hegemonia efectiva implica siempre unypato hegemaodnico que impacte en la
realidad social a través de medios como programiléscps especificos.

2.3. Un enfoque interdisciplinario sobre la narratva

En las ultimas décadas en la teoria de las ciemnmi@sales, se ha reconocido
ampliamente que la narrativa juega un papel imptetan el ambito de la lucha social.
Esto es en parte debido a que en las narrativaagestes representan sus propias
creencias ontoldgicas, y dan forma a su propiatidigth, asi como al futuro deseado
(Somers, 1994). Por otra parte, la narrativa eshereamienta Util para evaluar los
modelos existentes (econdmicos) y describir lasrrativas deseadas (Jessop, 2002).
En nuestra opinion, la nocion de narrativa de Semesta estrechamente relacionada
con el concepto de marcdrgme o framing). Esta nocion de marco proviene del
enfoque socio-constructivista americano (BatesBiid 1Goffman, 1974; entre otros), y
se define como la expectativa del individuo sobéen@ actuar en una actividad
determinada (Goffman, 1974: 345). Es un concepte puede ser aplicado en la
interaccion cotidiana (ver Hample, Warner y You2g09: 23), aunque Lakoff (2006)



le da una orientacién cognitiva en el sentido desierar los marcos como estructuras
mentales que permiten a los seres humanos compriendealidad y, a veces crear lo
gue consideramos la realidad (Morales Lopez, 20M12a,b,c; Chilton, 2004). Desde
el enfoque cognitivo-social adoptado en este toalajconcepto de marco nos permite
analizar simultdneamente no sélo las dimensiongmuosizadas del tiempo, el espacio
y las relaciones causa-efecto, sino también lasciemes (en la forma sugerida por
Bateson, 1972; Damasio, 2010, entre otros). Panalwo, las nociones de marco y
narrativa (o narratividad) —consideradas en est&gto como términos sindbnimos— son
analizadas en este articulo como una herramierdar@gea para representar un mundo
deseado o para imaginar alternativastatus quode cualquier comunidad particular,
organizacién, sistema econdmico o politico (Jesg06f2). Mientras esta construcciéon
prevé una alternativa deseada, el uso de la naraiega un papel en la construccion
del mito en el sentido tedrico de 'de llenar alge tplta’ (literalmentan the sense of a
filling of a lack (Laclau y Mouffe, 1985). Visto desde esta per@pecla narrativa
ayuda a rearticular status quadesde una version no deseada a una vision desrada,
la que las identidades y conceptos adquieren nugsesisiones y nuevas relaciones
mutuas; asimismo, es una herramienta poderosacadaion de una nueva comunidad
y para ganar apoyo O entusiasmo por una causanmiesela; con ello conseguiria
acercarse a la idea gramsciana de formacion deuewmonbloque histérico, o por lo
menos lograr la amplia aceptacién de un proy&cto.

3. Metodologia y datos empiricos

Como se ha explicado anteriormente, los datosyealwn gran nimero de esléganes y
carteles creados tanto en las diferentes plazae eontas diferentesebsdel 15M, asi
como fotografias y canciones grabadas durante laifeséacion en Barcelona. El
analisis inicial de todos nos mostro que las diferg pancartas, consignas y canciones
describen procesos de ruptura de la interpretami@dmomica y politica dominante en
Espafia en ese momento; asimismo, constatamos qeeiaof propuestas de
transformacion e imaginarios de un futuro deseadwugvo. Fue entonces cuando
decidimos utilizar la metodologia historico-discuasde Wodak y colegas, sobre todo
por su interés en la clasificacion de las estrategide tipo ideoldgico: de
desmantelamiento, transformacion y de construag@unn nuevo espacio socio-politico
(Wodak et al., 2009).

Nuestra adaptacién de este enfoque histérico-dismurha consistido tanto en el
analisis de dichas estrategias discursivas confosdeisgos discursivos y retdricos que
se utilizaron para la construccion de las mismas.

Finalmente, incluimos también en nuestra metodalegjanalisis de contenido, referido
a la construccion de marcos y/o narrativas en &iesdde nuestro corpus. Para ello,
hemos adoptado la propuesta de Somers para ardithas narrativas (o narratividad)
(1994; véase también Montesano Montessori, 20093 302014). Somers distingue

5 Recordamos, en este punto, que desde la tradietériaa (Pujante, 2003) y desde la investigacién de
Labov sobre la estructura del género narrativo d@éan resumen de esta segunda tradicion en
Georgakopoulou, 2011), una narrativa se corresp@oteun macro-género discursivo, que se puede
realizar a su vez en diferentes subgéneros: hastgersonales, chistes, autobiografia, cuentostilefs,

etc. (Bruner, 1991: 4).



tres dimensiones de la narratividad en cualquigatiea particular: ontoldgica, publica

y meta-narrativa. La dimensién ontoldgica de cualguarratividad contiene las
historias que definen la identidad de los sujetmsates y una vision particular de la
situacion presente; la dimension publica tiene pbjeto las formaciones de tipo
cultural e institucional, tales como la familia,igdesia y la nacién; la dimension meta-
narrativa se refiere a los grandes relatos endedas personas se insertan como actores
contemporaneos. Somers afirma que la meta-narri¢ine el rasgo paradéjico de la
desnarrativizacion, con la finalidad de servir dareo a los actores sociales en su
bausqueda por apelar a fuerzas sociales mas abstram este caso la economia
capitalista de libre mercado al invadir y apropats! sistema politico.

4. El andlisis discursivo de los datos seleccionado
4.1 Estrategias discursivas

Hemos identificado los tres macro-estrategias qodak et al. (1999: 33) distinguen en
su estudio; las estrategias discursivas de deslaamémto, de transformacion y
(re)construccion.

4.1.1 Estrategia de desmantelamiento

El objetivo de esta estrategia es desmontar o rpesmar partes de una construccion
de la identidad nacional preexistente (Wodak e1289: 33). Los siguientes datos son
claramente representativos de esta funcion, culwiedos temas distintos: la

deconstruccion del poder politico de los dos pastigrincipales (a) y la del sector
financiero (b). Esto se logra mediante el empleo véeios recursos retorico-

pragmaticos, formando parte a vez de distintosawielatos o esléganes.

Algunas de estos esléganes fueron escritos a nodras a ordenador, mientras que
otros se iban cantado durante las manifestaciatespués se subian a los diferentes
sitios de Internet, tales como YouTube. Algunas esas composiciones son
multimodales, utilizando tanto textos como imageiasparticular, comprobamos que
los datos de la manifestacion citada representanespecie de paisaje semiotico, tal
como definen Kress y Van Leeuwen (1996, p. 33k ‘ftlace of visual communication
in a given society [which] can only be understoodhie context of, on the one hand, the
range of forms or modes of public communicationilatée in that society, and, on the
other hand, their uses and valuatioh& citada manifestacién se podria considerar, en
este sentido, un paisaje semiético debido a Intetos carteles diversos, las fotos,
canciones, los mass media, etc., y, sobre todidal@bsus usos y valoraciones.

a) El desmantelamiento del poder politico de los dascppales partidos

Una manera destacada de lograr esta funcidn ha laiddgilizacion de diferentes
recursos discursivos para construir la oposicioittida entre la clase politica, y las
voces Yy los comportamientos de los ciudadanos. jempo se puede observar en la
recontextualizacion de una cancién popular, quazefamosa con su textho llaman

® En espafiol: ‘El lugar de la comunicacién visual wra determinada sociedad [que] sélo puede
entenderse en el contexto, por un lado, de la dadiede formas o modos de comunicacién publica
disponible en tal sociedad, y, por otra parte,udeusos y valoraciones’.
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democracia y no lo e€sta expresion presenta una oposicion deictita eflos (la
clase politica) y la voz de los ciudadanos. La wocipn coordinaday, con valor
adversativo, expresa dicho antagonismo al opongenspectiva de la clase politica (un
agente explicito que se expresa en tercera pedsbrural:llaman), con la expresion
de una verdad general, con un agente implioiboe§ 19. La voz del 15M se muestra en
desacuerdo, aunque carece de agencia explicitafirsea de forma andnima una
reclamacion general utilizando el verger (una clausula existencial en la terminologia
Hallidiana).

Igualmente, los siguientes esléganes muestran Vsi@h entre el mundo de los
principales partidos politicos y la conducta deilaladania:

¢‘Si es bueno
para ti,

no es bueno

para nosotros”

~—

P?@Sﬂi

E [1]
\ATA AL LADO gSCiRD

PPSOE

SEIT L PODE D LA BATCA

| (3]

El ejemplo [1] muestra la cara mezclada de dogipodi el lado izquierdo representa el
ex presidente Zapatero (PSOE, Partido Socialistagl poder desde 2004 hasta 2011.
La parte derecha representa a Mariano Rajoy, deidpade la derecha, el Partido
Popular (PP), que gand las elecciones el 20 deemdre de 2011. La fotografia del
cartel representa visualmente una metonimia deplagticas de ambos partidos
politicos, opuestas a los intereses de los ciudeddti lemaSi es bueno para ti, no es
bueno para nosotrosnuestra, de manera ironica, la enorme brecha datidase
politica y los ciudadanos. Esta ironia surge deddaonstruccion explicita de la
expectativa comun de la funcidon de un politico dendiico, quien se supone al servicio
de los intereses de los ciudadanos. Esta declaraeiée explicito el supuesto caracter
corrupto de los politicos actuales.

La segunda imagen muestra la transicion de ladlictafranquista a la dictadura del

bipartidismo: del absolutismo al autoritarismo @s dos partidos mayoritarios. Se

observan dos cabezas bajo una misma corona: pig@sumente una cabeza pertenece al
lider del Partido Socialista y la otra al del RirtPopular. La actuacion politica de estos
politicos se compara metaféricamente con los geloees absolutistas del pasado,
resultando una recontextualizacion negativa de demméeriores, comdel absolutismo

a la democracia del fascismo a la democracipopulares tras la muerte de Franco. La
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corona sobre la cabeza de los supuestos lider&s igde ni incluso ahora es posible
asistir a la auténtica consolidacién de la demaarae Espafia, al igual que sucedid en
las fracasadas Primera Republica (1873-1874) yrikeg(1933-1936); ambos periodos,
seguidos de gobiernos dictatoriales.

La tercera imagen muestra un cartel que represents dos partidos mayoritarios
fundidos en uno solo (PPSOE, una amalgama dedkzs $?P y PSOE). Utiliza el signo
de ddlar en lugar de la letra 'S’, lo que demuetttampromiso de estos partidos con la
economia neoliberal internacional. El texto dallditcrea a su vez la intertextualidad
con la peliculaStar Wars ya que el “lado oscuro del poder” representa amcepto
ético y psicolégico importante en este universaoa lfragen se ve reforzada por el color
oscuro de la pancarta y la mascara. Dicha recarghzacion, que es al mismo tiempo
una proyeccién metaforica, activa otro marco cagmitel del poder oculto de otro
agente de la economia neoliberal: la potencia tbanaa y su impacto en la politica de
estos dos partidos.

Estos tres ejemplos muestran también cémo la paoted 15M se juega en el nivel
macro: tanto el sector politico como el financieazional deben ser desmantelados.

b) Estrategia de desmantelamiento del poder debséioanciera

Durante la manifestacion en Barcelona, esta egteatesultd evidente al pasar por las
fachadas de los bancos o por los edificios de lites é@ue han dominado los medios
politicos y econdmicos durante décadas. La multguthba Culpables, Culpables
mientras que colectivamente apuntaban con el intoéa ellos. Este canto y gesto
colectivos se iniciaron en la Bolsa, a escasosanadel inicio de la manifestacion.
Posiblemente iniciado por un grupo pequeiio, elocard colectivamente adoptado por
cada uno de los que pasabamos, surgiendo asi sidrfymersuasiva: simbolizaba el
poder de la ciudadania comun unida en contra a@erlapcion del sector financiero.
Pueden considerarse ejemplos del nivel meso: s$giadhrcontra los representantes
locales del sector financiero y politico al quehsdian opuesto en los ejemplos 1-3
(nivel macro); para la gente, ademas, esta indinagia el gesto evidente para sefialar a
quienes consideraban culpables, con lo que lagieot® hacia asi mas concreta. Es en
este punto en el que comienzan a aparecer las @mesatolectivas: tanto la conviccién
compartida de quiénes eran IGsilpables como la alegria que se percibe ante este
reconocimiento colectivo y ante el hecho de quie sstaba dando una expresion fisica
a esta conviccion.

Los dos esloganes siguientes expresan el mismbowabginque de diferentes maneras:
El texto del cartel [4]No hay pan para tanto chorizencluye tanto una metafora para
describir la corrupciébn, como una construccion migtdca: chorizo representa
figurativamente a “ladron” ypan representa coloquialmente al “dinero” (con el dine
se compra lo basico, el pan). Tenemos asi un neerggeg activa las siguientes
inferencias: en un primer nivel que “las capasdaésde la sociedad no pueden soportar
el peso de la nueva élite, ni su avaricia, sus fl@o® ni su comportamiento anti-
social”; en un segundo nivel, que la sociedad e no sobrevivird a la corrupcion
presente debido a la erosion del sector publicourEgjemplo interesante porque su
mensaje opera en los tres niveles (hace manifiest@orrupcion a nivel local y/o
nacional, y también en el nivel micro: “no hay gema tanto chorizo”, la ciudadania no
puede soportar ya esta carga consecuencia dectamntgcion, porgue la priva de sus
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necesidades basicas. De esta forma, el uso credgiviéxico procedente del ambito
coloquial lleva la protesta a la experiencia dideda vida de la ciudadania.

NO NOS
m ?AUH DINER!

[4] [5]

La fuerza persuasiva del cartel [5] surge de lauestra sintactica, que opone los
lexemasfaltar y sobrar. Con €l se activa todo lo relativo al tema de darupcion,
principalmente en torno al sector inmobiliario; ubarbuja que con el tiempo ha
estallado y ha colapsado todo el sistema econofimaneiero. Al mismo tiempo, este
eslogan representa una antitesis déopni de la situacion cotidiana, en el que la gente
con frecuencia se lamenta de la falta de dinBte:falta dinero De esta manera, se
observa como este lema muestra la integracionatha glirotesta tanto en el nivel macro
como en el nivel micro, y representa de nuevo depdel lenguaje coloquial, cercano
al pueblo. Asimismo, el uso del térmidadrones para referirse a los politicos y
banqueros les acerca al dominio semantico de hairalidad. En términos de la
propuesta construccionista de Maturana y Varel&® etapa del analisis muestra la
conciencia de que skatus qucera una construccion social, al servicio de urupéq
sector de la poblacion espafiola. El 15M expresasacgslogan los efectos destructivos
de esta construccidon en los estratos inferioreka dmciedad y expresa un sentido de
solidaridad con la clase trabajadora.

4.1.2. Estrategia de transformacion

Esta macro-estrategia representa una funcién diseuque tiene como objetivo la
transformacioén del status quo.

Como ejemplo, analizaremos dos carteles que exgiicemaginacion de nuevas formas
de democracia, de manera paralela a se realiza @&pdca de la Transicion (de la
dictadura franquista a la democracia en los aftesisg.

———agy

—,
NNTiar B
[6] [7]
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Estos ejemplos muestran una caracteristica destatmth nueva era democratica a la
gue el movimiento aspira y también es una parteitapte del nuevo mito que se esta
creando colectivamente. El cartel [6] crea unatesii Iéxica implicita (Pujante, 2003,
p. 269): retine dos valores que a primera vistaigograrecer antagénicos a la mayoria
de la poblacién, quien en un primer momento hubisaciado el concepto de
indignados con valores como “violencia” o “ser iegecible”. El contraste con el
término “organizados”, sin embargo, muestra el atardpacifico del movimiento que
controla su sentimiento de indignacién a travéslaleparticipacion discursiva y
argumentativa, y asamblearia en las diversas pfazalgcas. Por dltimo, en [7] vemos
de nuevo el uso del recurso retérico de la angitdaicreacion del neologisnamti-
nosotroscomo una variante del lexeraatisistemacon el que se crea una paradoja
para aludir al comportamiento inhumano de lasige ha excluido con sus politicas a
la poblacion real. Recuerda algo al cartel [1]ekque se aludia a la hostilidad de los
politicos frente a la poblacién, a la que se supepeesentan.

4.1.3 Estrategia de reconstruccion

Esta estrategia intenta construir y establecer aieda identidad, promoviendo una
nueva sociedad. He aqui dos ejemplos:

#SpanishRevolutio
¢QUE QUE QUEREMOS?
REFERENDUM POPULAR COMO ISLANDIA

ERROR DE SISTEMA

INSERTAR CIUDADANIA 2.8 pPARA
REINSTALAR UNA DEMOCRACIR REAL

PROCESD DE IHSTRLACIOW:

FUERA IMPUTADOS
DE LISTAS LECTORALES.
NONECESITANOS SENADO

'BASTA DE SUELDOS VITALICIOS POLITICOS
'MEDIOS DE COMUNICACION LIBRES
QUE DIFUNDAN ESTO.
ORRUPCIONY

YES $0L0 ELPRINCIPIO.. N DEL PROCESD Eﬂlﬁll:ﬁfESPEM-RESCm ]

(QUEREMOS UNA DEMOCRACIA' | E

4 JORA DEL SERVICIO (PUBLICO+CALIDAD=B R

UALIZACION DEL SISTEMA (+PARTICIPACIONPOPULAR)
IACION DE PROCESO0S CPARDI ¥ CEXPOTACION LABOR: 1

INSTALACION DE LA RUTINA DE CONTROL DE IMPUESTOS riif

[8] [9]

Una caracteristica interesante es el contraste ¢éadrdos imagenes. Por un lado, [8]
representa un ejemplo de los esléganes colocaduantéseamente en las plazas
publicas y acampadas, escritos a ordenador o a;nesneste ejemplo concreto se
enumeran las demandas discutidas previamente esdasbleas. El cartel [9] muestra
una creacion metaférica basada en el dominio dergutacion: la nueva democracia
requiere la reinstalacion de un sistema opera@wgadania 2.0. Esta imagen imita la
secuencia numérica de las nuevas versiones dedgeamas de ordenador para indicar
simbdlicamente la necesidad de la reinvencion dietaocracia; discursivamente esta
nueva democracia es denominada democracia realerldn anterior da errores.

Durante el proceso de instalacion de esta nueya.ete presenta una lista de cambios,
pero estos van precedidos por adjetivo “posibleie dqace hincapié en el caracter
asambleario de la transicion prevista. El grupo ex@esa estos cambios no impone su
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propia voluntad, escucha a los ciudadanos y lasidaes se toman en el marco de un
proceso participativo.

Estos dos ejemplos demuestran otra caracterissipacdica de las acciones y los

discursos de los 15M: la mezcla entre tradicion gdennidad. Por una parte, los

ciudadanos ocupan espacios publicos para debatinstruir valores democraticos, una

practica paralela a lo que sucedi6 en la transidegpués de la dictadura franquista. Por
otro lado, se trata de nuevos discursos creadosapgeneracion joven, a partir de su

propia experiencia (en la imagen 9, el mundo decdmputacion). Estas nuevas

metaforas indican que las personas mas joveness(oamociones, valores positivos y
habilidades modernas) sienten que la nueva etapaalética les pertenece y estan
tomando decisiones conscientes sobre su futuro.

Para las generaciones adultas, el 15M implica sargamiento de las luchas de la
década de los setenta, mientras que para las gemars mas jovenes representa una
nueva forma de participacion democratica en la gpre agentes activos. Los jovenes
saben como manejar y organizar la nueva comunitacialtimedia dentro de los
grupos sociales, y, en este sentido, se activavasuEmociones: como la reconciliacion
entre generaciones, la solidaridad, el entusiasmnquito para el cambio social, y el
respeto a la voz del otro en las asambleas. Ldiddzal y la articulacion de nuevas
voces contrasta con la situacion actual de estdaentonde la élite en el poder en
Espafiay en la UE.

4.2 Andlisis narrativo

Como hemos indicado en las secciones tedrico-miétgidas, la perspectiva ecléctica
que adoptamos no solo tiene el objetivo de analizexplicar el significado de estos
esloganes y sus diferentes funciones (que a sunwezha llevado a analizar las
diferentes estrategias construidas), sino sobre tala de responder a una pregunta
crucial: ¢Por qué esta creatividad y la capacidadespertar la atencién de la mayoria
de los ciudadanos surgen a lo largo de las sentagasste movimiento se mantuvo en
las plazas publicas? Con el fin de responder a mHeesitamos otro nivel de analisis
para dar cuenta de las diferentes narrativas (@amarognitivos) construidos por sus
actores sociales a través de los multiples esl&gasedecir, para mostrar los diversos
imaginarios o visiones del mundo que se proporarcaidadania.

Los carteles analizados demuestran la rica varieigadecursos retdrico-pragmaticos
empleados, asi como la creatividad discursiva den®nsajes. Estos recursos diversos
(a saber, la recontextualizacion de canciones pogall y refranes, peliculas
contemporaneas, metonimias y metaforas visualesyrsos semanticos, entre otros)
cumplen, en nuestra opinidn, un papel simbdélicopados en conjunto, construyen
nuevos tipos de narrativas. Si seguimos la propuwistSomers (1994), tendriamos, en
primer lugar, unameta-narrativaque construye una interpretacion diferente de los
ultimos afios de la primera etapa de la democrapiaf®la (1975-2011): la de una clase
politica mediocre y burocratica, amparada en lauestra de poder de los partidos
dominantes que se repartieron el poder junto cerbémqueros. Esta clase politica, en
particular, demostro ser incapaz de resistir elierge poder del capitalismo actual, por
lo tanto, han acudido a la forma tradicional deolkes una crisis: la imposicién de
recortes presupuestarios en el gasto publicoemiptd que se protegen los derechos de
las élites sociales y politicas.
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En segundo lugar, ldimension ontolégicaontrasta la situacion actual de la economia
neoliberal con el imaginario de un mundo sosterdblgue aspira el 15M. La situacion
actual se caracteriza por una elite que solo secppa de si misma a costa del sector
publico. El imaginario de una nueva sociedad inaplen contraste, la reinvencion de la
democracia y de un mundo inclusivo que sirva de laak clase media y trabajadora
para construir una vida digna, tener puestos dmjoay disfrutar de los servicios
publicos como sanidad y educacion.

Por altimo, lanarrativa publicamuestra un mundo en el que se espera que lossgnco
los politicos cumplan un rol social en el sosteamo de la sociedad, tras haber
apoyado solamente a las multinacionales, a expeatesda financiacion publica y la
sostenibilidad. EI 15M pide una reconsideracionadgolitica y del sistema financiero.
El sistema politico debe ser mas inclusivo corplagidos mas pequefos, mientras que
el sistema financiero debe separar los bancos meaples, garantizados por el Estado,
de los orientados solamente a la especulacion.

Hasta la aparicion del 15M, la ciudadania espaéolau conjunto no habia advertido
este problema. Con la aparicién de estos eslogmmesreativos, en las principales
plazas de la mayoria de las ciudades espafolasarelo cognitivo de la ciudadania
espafiola empieza a cambiar. El 15M ayuda asi draons entendimiento publico del
poder del capitalismo neoliberal (aliado con lagalquia econdmica tradicional) en el
contexto espafiol especifico, y del peligro queasgmta para la estabilidad de la vida
cotidiana. Muestran como se han destruido los Hesesociales, logrados tras décadas
de lucha porque todo se entiende en el marco eéeol@omia de libre mercado. Parte de
la lucha de los indignados es el “replanteamied®’la sociedad espafiola y la politica
en la direccién de una nueva democracia y una neesaomia por medio de lae-
narrativizationen la comprension de la situacion actual. Estaagenstruccion tiene
sus raices en un nuevo marco temporal y espaciadogs referido como una segunda
etapa en la democracia espafiola), al mismo tienygoegocan, como mencionamos
mas arriba, emociones fuertemente relacionadas etonontexto espafiol y con
momentos anteriores en la lucha social.

5. Interpretacion y evaluacion de los resultados dlanalisis
5.1 Interpretacion

El analisis de las expresiones semioticas del 1&8M,combinacién con el analisis

narrativo, ha mostrado que una parte important®udacha ha sido el proceso de hacer
explicita a la ciudadania el sentido de la criBise mas bien un proceso en curso,
animado por las primeras acampadas en las plarasppies; el paisaje semiético que

emergid en esos dias hizo posible que la gente zrgpea entender las causas, las
acusaciones e interpretaciones de la crisis. Y, im@g®rtante aun, el 15M ayudd a

comprender que cualquier sistema politico es umestagccion social que puede ser
sustituido por otra construccion. Asimismo, ofreaida ciudadania la oportunidad de
participar en el proceso sin tener que recurria &iblencia o formas radicales de

protesta; el proceso de construccion de signifisaaurrio en todas las plazas, y la
gente se sintid parte activa al construir sus popiensajes con niveles distintos de
abstraccion (macro, meso y/ o micro).
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Desde el punto de interpretativo, la ciudadanialddl se rearticul6 a si misma al
menos en dos aspectos importantes. Uno de ellaifoeayor comprension de la crisis,
como acabamos de describir. En términos de téetidiscurso, se puede afirmar que
se cre6 un mito (en el sentido de Laclauillieg a lack, ‘llenar algo que falta’ en el
status qu@y se abrié un espacio publico en el que todosilmdadanos pudieron tener
igual acceso a la expresion de sus propios purossth y acciones. El 15M ayudo a
dar sentido a la situacion actual y a los distipoderes que operan en é€l, lo que ayudo
también a la ciudadania que participaba a reaatidainto el futuro como su propio
lugar en ese futuro. Este proceso de una nuevargoc®n cognitiva se produjo al
mismo tiempo que el desarrollo de una nueva foror@unitaria: las personas se
reunieron en las plazas, en las calles y en logobaDurante este segundo proceso,
surgieron también nuevas emociones: como la pédbtianiedo, la sensacién de una
mayor autonomia, una preocupacion compartida slabiemocracia en Espafa, la
solidaridad con la clase obrera, y un sentido dmlidaridad y participacion compartida
entre las generaciones mayores y mas jovenes. Hiwoekso, los ciudadanos se
rearticularon para pasar de meras victimaslmnadosy, finalmente, andignadanos
Canalizaron asi una forma de protesta colectiva tque como escenario diversos
niveles de existencia (macro, meso y micro), comnaesanvestigadores han observado
también. Nuestro analisis ha mostrado que estgpgaiga multiple en la lucha esta
también presente en los distintos mensajes crehdasate esos dias. Por tanto, el efecto
persuasivo de esta forma de construccion de sigdidi ideologico es el resultado de un
proceso complejo que relaciona simultaneamenteselido, el contexto socio- politico,
y las emociones y acciones de los actores.

5.2 Una evaluacion del nivel de innovacion sociaktdiscurso del 15M

A continuacion, utilizamos nuestro marco teoricoapavaluar el caracter innovador del
15M, en relacion con el cambio social. Hemos vigte el 15M ha construido una
nueva narrativa para dar sentido al pasado, peeseritituro del panorama socio-
politico espafiol. Visto desde una perspectiva grama, los indignados en Espafia
estan en el camino de lograr la aceptacion hegead@s sus ideas. Asi lo indicaba un
estudio realizado por Metroscopia (El Pais, 23 dabye de 2011) indicaba que el 73
por ciento de la poblacion estaba de acuerdo &indaynados

Sin embargo, el hecho de que una mayoria tan awmpiaaa por el PP (el partido de

derecha), en las elecciones subsiguientes (noveend2011), sugiere que la mayoria
de la ciudadania no se sintié capaz de optar porliarnativa de izquierdas. Como se
ha explicado, esto puede deberse en parte tambgstema electoral en Espafia, que
no se basa en un sistema de representacion dicgodaproblema afiadido es que el
segundo partido mayoritario, el PSOE, ha perdidestos afios la confianza de amplios
sectores de la poblacion, pues se le acusa de gstar con el PP, al servicio de los

mercados en lugar de las personas. Por otra partagyuierda esta dividida en varios

partidos, con lo cual es voto progresista quedariemtado.

La ciudadania, asi como los medios de comunicaciés partidos politicos, se vieron
sorprendidos por la coherencia de las demandakbdkl teniendo en cuenta su caracter
espontaneo y la falta de un liderazgo oficial. mbargo, poco a poco, se fue
reconociendo que el cambio propuesto coincidia lesnideas recientes de algunas
ONGs, de intelectuales como José Luis Sampedroudldastells, y Arcadi Oliveres,
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entre otros, y otros grupos como ATTAC (www.attgc.Estos grupos, asi como los
partidos minoritarios de izquierda, apoyaron masate el 15M (en contraste, por
ejemplo, con los sindicatos, que en un principiositderaron que el 15M se entrometia
en los espacios publicos que consideraban styos).

Desde el marco de la teoria del discurso, es olpweoel 15M ha creado un mito, una
alternativa a la situacion politica y econdémica d@nte. La pregunta sigue siendo, sin
embargo, si el movimiento ha podido tener fuerzaoger suficientes para redirigir la
situacion econdmico-politica. Los hechos postesidran demostrado que el 15M no
fue capaz de incidir en el procedimiento electamal;se impidié que la derecha ganara
las elecciones en noviembre de 2011 y no se impjdése estableciera con ello una
nueva etapa de severa austeridad. Hasta el monm@ni®M no ha tenido éxito en
resistir el poder de los mercados financieros ypoa ha cambiado la econorfiiaa
dificultad se encuentra también en el origen degsiggas: la fortaleza de la economia
neoliberal y el compromiso de Espafia con la UE,iouo®ne austeridad presupuestaria
a todos los paises miembros. En este sentido, pslemncluir que el 15M ha
construido un mito poderoso; sin embargo, aungeadparte de sus opiniones fueron
compartidas por un gran porcentaje de la pobla@bmovimiento ha sido incapaz de
convertir este mito en un imaginario social (cotareente, tal como es definido este
concepto por Montesano Montessori, véase seccibn Bl 15M ha sido incapaz de
ganar la hegemonia completa, aunque sigue siengmoummiento contra-hegemaonico
que protesta contra slatus quacondmico y politico.

Sin embargo, consideramos que el proceso de lacrdacion de la sociedad civil ha
tenido efectos positivos. A nivel local, la socigdaivil estd dando ejemplos de
organizacion en nuevas formas. El mas conocidomalgor éxito ha sido la Plataforma
de Afectados por la Hipoteca (http://afectadospapleteca.com), que ha evitado el
desalojo de sus casas a mas de un millar de famiha la actualidad, muchas otras
iniciativas sociales se estan articulando también.

6. Conclusiones

Este articulo incluye un analisis detallado detuliso del 15M, con la intencién de
mostrar la relaciéon entre el contenido narrativo sies esléganes, las estrategias
discursivas encontradas, y el uso de recursosae$dy discursivos semiéticos, como
parte de la rearticulacion semidtica de una pa#gelad poblaciéon de victimas en
ciudadanos empoderados. Estos tres niveles desianan relacion con el contexto
socio-politico en el que surgieron, han puesto daifiesto que este grupo espontaneo
ha construido un nuevo mensaje al resto de la darda, en protesta contrasthtus
quo, y un replanteamiento de la anterior interpretaai@ la crisis. El nuevo marco
rechaza las versiones anteriores de la interpgtade la crisis como un hecho
inevitable; en su lugar, ofrece una nueva reforméraen términos de construccién
social consciente de que los sectores financieqditicos de la UE han realizado sus

" Sin embargo, en otras manifestaciones posteri®dss principales sindicatos, el 15M mismo pidio |
participacion del publico en ellas. La segunda rautde este articulo asisti6 a varias de estas
manifestaciones en los meses siguientes y eradigtihguir a los miembros del 15M, por la utilizat

de esléganes creativos y canciones populares destapen contraste con la formalidad de las ptaxar
de los sindicalistas.

8 El desempleo esta llegando en 2014 hasta el 26%.
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politicas a expensas de la ciudadania y a favoloslantereses de las élites. Ellos
también han difundido la idea de que una sociedélduwerte es capaz de construir una
perspectiva distinta, mas incluyente, y socialmgargta.

Este mensaje resulta ser innovador no sélo porosterido, sino también por su
continua construccién y reconstruccion a través ndanifestaciones, reuniones,
mensajes que van y vienen a través del ciberespadcatravés de la implicacion de
gente de todas las edades; en este proceso, ad@dania se ha reconstruido su
identidad de victimas en agentes politicos. A tgdade este proceso, la poblacion ha
sido capaz de experimentar emociones positivasp tamesponsabilidad compartida, la
protesta colectiva contra las clases dominantes, nueva forma de defender la
democracia —algo tan dificil de lograr histéricateesn el panorama espariol—-, asi como
un sentido de solidaridad con las clases trabagad&e trata de emociones presentes en
los primeros afios de la democracia, que quizas éstado latentes en la etapa
consumista de las décadas anteriores a la crikig0@8. Finalmente, el movimiento
también se diferencia de protestas anteriores pquasifismo, y por la ausencia de
liderazgo y jerarquia.
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