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INTRODUCAO

O interesse pelo estudo dos professores e a carreira docente é um fenémeno recente. Ao consul-
tarmos por exemplo o Third Handbook of Research on Teaching (Wittrock, 1986), constata-se que
0 mesmo ndo contém qualquer referéncia ao ciclo de vida dos professores ou a questdes relaciona-
das com a carreira docente. O estudo sobre a profissio docente, salvaguardando algumas excepgdes,
ndo foi pois considerado objecto de estudo de relevéancia cientifica até ao inicio dos anos 80. Quase
toda a investigacdo realizada até entdo, centrava-se no estudo dos primeiros trés anos de carreira.

Em contrapartida, ao consultar-se as publicacdes mais recentes, como livros, revistas, jornais de
investigacdo, logo nos apercebemos do interesse explosivo no estudo do professor e da carreira
docente, surgido por parte de todas as perspectivas epistimoldgicas e metodoldgicas.

De entre as razdes que estio na base deste crescente interesse, Huberman, Thomson e Weiland
(1997), apresentam algumas explicagdes, das quais destacamos o reconhecimento cada vez maior,
da importincia do impacto que a dedicacéo, a energia, os conhecimentos € os skills dos professo-
res, sendo estes mesmo considerados factores determinantes na eficicia das escolas.

Outros factores tém ainda concorrido para o crescente interesse pelo estudo dos professores e
pela carreira docente, tais como os incontroldveis avangos tecnolégicos assim como as diversas
fontes de aprendizagem alternativas a escola, a que os alunos estdo expostos. Os efeitos causados
pela denominada “escola paralela”, a integracdo cada vez maior da mulher no mundo do trabalho,
e a consequente alteracdo da estrutura familiar, resultando na redugdo dos elementos que a
compdem, foram outros dos factores que tém contribuido para que o papel do professor tenha
mudado, assim como os desafios que se lhes colocam.

Estas sdo algumas das razdes que tém contribuido para que o estudo dos professores ndo mais
se circunscreva ao estudo dos professores no inicio de carreira, cujo principal objectivo centrava-
se no estudo da forma como os professores sobreviviam ao “choque com a realidade”, - (“reality
shock”, conceito introduzido por Veenman), mas passasse a incluir o estudo da carreira docente, em
todas as suas fases, e através de diferentes perspectivas. O estudo de todo o percurso na vida dos
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professores, surge assim como o indicio do reconhecimento que o sucesso das reformas educativas,
est4 altamente associado 2 necessidade de desenvolvimento das competéncias dos professores e do
empenho que os mesmos dedicam a profissdo no decorrer da sua carreira.

Sdo vdrias as incégnitas com que se confronta a educagdo do préximo século, resultantes das
vérias mudancas que tém ocorrido nos sistemas educativos nas ultimas décadas. Estas alteragdes
deveram-se a factores como: o crescimento explosivo da procura de educagio; a criagdo ou desen-
volvimento de novos subsistemas de ensino; a evolugdo da pedagogia; as novas perspectivas sobre
o papel da escola e dos professores; os problemas de financiamento; a evolugo tecnoldgica e — par-
ticipagdo nas decisdes. (Gomes, 1993).

Tendo em conta as varias mudangas que tém ocorrido no actual contexto social, novas sdo as
exigéncias que se colocam 2 escola e a educagdo nas préximas décadas. Novos sio igualmente os
desafios, ao nivel da natureza e satisfacio nas fun¢des que exercem. Marcelo Gércia (1992:67),
afirma que um diagnéstico das necessidades dos professores, € “uma das fungdes que todo o Centro
de Formacio de professores deve desenvolver para assegurar uma oferta de formagao ampla, flexi-
vel e planeada, que corresponda na medida do possivel, as solicitagdes dos professores em matéria
de conhecimento, destrezas ou atitudes.”

Considerando que os professores sdo agentes activos da institui¢@o escolar, e sendo este trabal-
ho sobre os professores, ndo podemos deixar de abordar os elementos facilitadores de um melhor
entendimento deste grupo de profissionais. Através do levantamento de questdes e da abordagem
de diferentes perspectivas, pretende-se contribuir para uma reflexdo fundamentada da profissdo
docente e dos desafios que se lhe coloca.

Este € um trabalho sobre o professor e sobre o profissionalismo docente, enquanto dominio de
estudo. Concentra-se no estudo de concepgdes dos professores sobre a profissdo docente, e facto-
res relacionados com o exercicio da mesma.'

Os objectivos deste trabalho sdo: conhecer algumas das concepgdes dos professores sobre a pro-
fissdo docente; e verificar se existe uma associac@o entre as concepgdes dos professores sobre a
profissdo e a satisfacdo profissional dos mesmos.

O facto dos dados terem sido recolhidos no ano lectivo de 1992-93, ano em que foi generaliza-
da a adopc¢@o dos novos programas do 1° Ciclo do Ensino Bésico na ilha de S. Miguel — Acores, no
seguimento da reforma do ensino, conforme a Lei de Bases do Sistema Educativo, aprovada pela
assembleia da Republica (Lei n° 46 / 86 de 14 de Outubro), leva-nos a considerar a possibilidade
de que os dados obtidos reflictam, de alguma forma, os efeitos provocados pela implementagéo
desta reforma educativa.

A (IN)SATISFACAO PROFISSIONAL

Dada a diversidade de contextos em que € utilizado e a inexisténcia de um conceito absoluto e
inequivoco do termo ‘Satisfacdo Profissional’, varias sdo as defini¢des existentes. Antes de mais,

1. Este texto surge no ambito da tese de doutoramento aprovada e defendida na Universidade do Minho, no corren-
te ano lectivo, intitulada “Os Professores do 1° ciclo da ilha de S. Miguel Agores — Um estudo sobre a Satisfagdo
Profissional e Representagdes”.
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passamos a referir algumas destas defini¢des bem como os modelos tedricos onde se inserem e que
consideramos mais relevantes.

A Satisfacdo Profissional € entendida, pela generalidade dos que a estudam, como uma forma
positiva dos agentes estarem na profissdo, quer devido a razdes de ordem contextual quer devido a
razdes de ordem pessoal, ou ainda devido a ambas.

Ao fazer uma revisdo da literatura acerca da utiliza¢@o do conceito de satisfagdo profissional, o
mesmo encontra-se definido (a) como um estado emocional, (b) como uma atitude, (c) como moti-
vacdo e (d) como trago de personalidade. Considerando que a satisfacdo profissional, considerada
enquanto atitude, abrange os vérios dominios da personalidade (afectivo, cognitivo e da conduta),
esta autora opta por esta focagem pluridimensional. (Gordillo:1988)

Na linha da orientacdo conceptual anterior, a mesma autora considera que a Satisfacdo
Profissional é o resultado de uma comparagio entre o que é e o que devia ser: a2 medida que a
distancia diminui, a satisfacdo aumenta (Gordillo, 1988: 260). Deste modo, é real¢ado o papel fun-
damental das expectativas dos agentes na atitude de satisfagiio versus insatisfacdo, implicando
ainda a experiéncia de auto-eficacia pessoal.

Ainda segundo a mesma autora (Gordillo, 1988), seja qual for a dependéncia causal, em termos
pedagdgicos o importante € que se encontra uma relac@o significativa entre a satisfacdo dos pro-
fessores e o seu ‘compromisso’ pedagdgico - a responsabilidade pelo cumprimento da funcdo, o
envolvimento profissional ou a capacidade de adaptacdo aos alunos.

FACTORES E DIMENSOES DE (IN)SATISFACAO PROFISSIONAL

E geral a insatisfacio dos professores de todo o mundo relativamente 2 formagdo inicial. Os
professores, regra geral, queixam-se do desfasamento entre aquilo que lhes € fornecido no dmbito
da formac@o inicial e aquilo que lhes exigem quando profissionais de ensino. Na 45° sessdo da
Conferéncia Internacional da Educacdo da Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educagio,
Ciéncia e Cultura - Conferéncia Internacional da Educagdo?, foram apresentados as caréncias de
formac#@o mais referidas pelos professores, que sdo: (i) a maestria com que ensinam a sua discipli-
na; (ii) o conhecimento do conjunto de estratégias de ac¢do didactica relativamente ao papel que se
espera que desempenhem e 2 diversidade das situacdes de ensino e de aprendizagem,; (iii) o acen-
tuado interesse pela educagfio permanente; (iv) a capacidade de inovagdo e de trabalho em equipa;
(v) o respeito pela deontologia.

Ao comparar-se a satisfagdo profissional de outros profissionais com a dos professores, tem-se
constatado que estes demonstram-se menos satisfeitos (Travers & Cooper: 1993).

O fenémeno da (in)satisfacdo profissional no pode ser entendido como o resultado de um s6
factor, mas sim da interligacdo de diversos factores. De acordo com Alves (1997), estes referem-se
nomeadamente aos de natureza econdmica, institucional, relacional e social.

2. Documento do Gabinete de Assuntos Europeus e Relages Internacionais, Organizagdo das NagOes Unidas para
a Educacio, Ciéncia e Cultura. Recomendagdes da 45° sessdo da Conferéncia Internacional da Educagdo, 30 de
Setembro a 5 de Outubro de 1996, em Genebra.
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No que concerne ao factor relacional, as razdes que mais contribuem para a satisfagéo profis-
sional dos professores do ensino primdrio, sdo as que estdo associadas ao contacto e relacionamento
com as criangas, ou seja, ao prazer obtido e satisfacio sentida por trabalhar com criangas, aquilo a
que Lortie (1975) chama de “recompensas intrinsecas do ensino”.

Hargreaves (1998:195), considera que estas recompensas intrinsecas do ensino sao “vitais para
a manutencdo do sentido de individualidade, de valor ¢ de mérito pessoal dos professores”.

Vila (1988) confirma o papel que a relagdo professor-aluno exerce na satisfagdo/insatisfagdo
dos professores. Esta relagio é grandemente influenciada pelo comportamento dos alunos. Assim,
os comportamentos disruptivos por parte destes, tém sido considerados como os factores que mais
provocam a insatisfagdo dos professores (Dunham, 1981).

O baixo estatuto social da profissdo docente é outro dos factores que contribui para a insatis-
facdo dos professores.

A falta de prestigio deve-se, de acordo com um documento da OCDE (1989), a trés factores: o
grande nimero de professores, o seu baixo nivel de habilita¢des e a feminizagdo.

De entre as diferentes formas de manifestacdo da (in)satisfaciio docente, referidos na literatura,
e das ja atras referidas, destaca-se ainda, algumas caracteristicas da profissdo docente, como o can-
saco, o stress, o absentismo, o desejo de abandono, que de acordo com alguns autores sdo alguns
dos indicadores do mal-estar docente.

METODOLOGIA

Para a andlise pretendida foi concebido um inquérito por questiondario, que apds ter sido sujei-
to ao pré-teste, a partir do qual se procederam aos ajustamentos necessdrios, foi enviado a todos os
professores, 603, do universo definido - professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico da ilha de Sdo
Miguel, nos Acgores, no ano lectivo de 1992-93.

Do total dos professores inquiridos, 415 responderam ao questiondrio, o que representa 69% do
universo.

A forma que assumiu a recolha de informagéo para este trabalho, leva-nos, naturalmente, a rea-
lizagdo de uma andlise quantitativa.

Na primeira fase do tratamento dos dados foi feita a andlise do contetido das respostas dadas
pelos professores e de seguida foram utilizadas técnicas estatisticas.” A andlise quantitativa permi-
te-nos lidar com quantidades elevadas de informacéo e desta informagdo retirar conclusdes objec-
tivas quanto as caracteristicas de cada varidvel (anélise univariada), ao grau de associagd@o entre
duas (andlise bivariada) ou mais varidveis (analise multivariada) ou a relacdo de causalidade entre
duas ou mais varidveis (causalidade).

3. Como esclarece Virginia Ferreira (1986:185), “Quando nos referimos ao inquérito por questionério, estamos
forcosamente a falar de uma técnica quantitativa.”
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O tratamento quantitativo dos dados, envolveu trés modelos de analise estatistica: - Analise des-
critiva univariada; - Andlise inferencial; - Andlise descritiva multivariada (andlise de corres-
pondéncias multiplas).

CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Dos 415 professores que compdem a amostra, 16% (68) leccionam em escolas localizadas em
zonas urbanas, 16% (66) em escolas situadas em zonas sub-urbanas e 68% em zonas rurais*.

A faixa etdria dos professores que responderam aos questiondrios variou entre os 21 e os 63
anos. Até aos 29 anos temos 25% da amostra, na fase etdria dos 30 anos esta 21% da amostra, na
fase etdria dos 40 estd 37% da amostra e na fase etdria dos 50 anos, 14%. O escaldo mais numero-
so é, portanto o escaldo dos 40.

Quanto ao género, concluiu-se que as mulheres predominam de forma muito expressiva neste
ciclo de ensino - dos entrevistados 92% s@o do sexo feminino. Esta percentagem é muito semel-
hante a referida noutros estudos realizados em Portugal, nomeadamente no Relatério Braga da Cruz
et al. (1988)°, C.C.R.N. (1986) e Benavente (1990).

No que respeita a posigio social de origem, verifica-se que 218 dos pais dos professores que
compdem a amostra, pertencem a uma posicdo social baixa, o que representa 60%, 134 a uma
posicdo social média 37% e 4 o que equivale a 3% dos pais pertencem a posicéo elevada.

A disténcia que o professor tem de percorrer até chegar a escola e o meio de transporte que uti-
liza s3o elementos a considerar no estudo da caracterizagdo das condigdes de trabalho do profes-
sor, a fim de se poder analisar a relaco entre estas condi¢des e a satisfagdo do professor em relagio
a profissdo. Como é referido no estudo de Braga da Cruz et al. (1988), a op¢do pela permanéncia
ou mudanca de escola é baseada em factores relacionados com a familia e habita¢go.

Relativamente a faixa etdria, constata-se que 53% dos professores tém mais do que 40 anos,
22% tém entre 30 e 39 anos e 24% tém menos que 29 anos. Realgamos dentro deste dltimo grupo,
o facto de 24 professores (6%), estarem a leccionar pela primeira vez. Destes tltimos, 21 tinham
terminado o0 curso no ano anterior.

Quanto A situacdo profissional, 64% dos professores sdo do Quadro Geral, 28% sio do quadro
de vinculagéo e 7% sdo contratados.

Do cruzamento entre o escaldo de idade e o vinculo profissional conclui-se que nenhum dos
professores com menos do que 29 anos pertence ao Quadro Geral. Dos 88 professores que perten-
cem 2 fase etdria 30-39 anos, 52 (59%), pertencem ao quadro geral. S6 a partir dos 40 anos € que
os professores passam na sua maioria, a pertencer a este vinculo. Como nos ¢ dado constatar, dos
156 professores pertencentes ao grupo entre os 40 e 49 anos de idade, 153 ou seja 98% dos mes-
mos, pertencem ao Quadro Geral.

4. Os critérios utilizados na definicdo das “Zonas”, estdo apresentados no capitulo II, na secgdo referente & apre-
sentacdo e defini¢do das categorias.
5. Refere-se ao Relatério da Comissio criada pelo Despacho 114/ME/88 do Ministro da Educacdo.
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS
Concepgoes sobre a profissdo

Gosto pela Profissio

Quando questionados se gostavam da profissdo, 76% dos professores disseram gostar Muito da
sua profissio, 20% diz que gosta Pouco e uma irrelevante percentagem de 1%, diz ndo gostar Nada.
Num estudo realizado por Lima (1992), sobre as representacdes dos professores do ensino secunda-
rio dos Acores, 50,3% dos professores manifestaram-se igualmente satisfeitos com a profissao.

Dos 317 professores que responderam gostar Muito da sua profissdo, 236 (0 que representa
74%), justificaram a sua resposta no ambito da categoria Satisfa¢do Profissional. Nas subcatego-
rias da mesma, 151 professores (48%) referem aspectos positivos relacionados com a Relagdo pro-
fessor-aluno e 85 professores (27%) referem aspectos relacionados com a Vocagdo.

Seguem-se 85 professores (21%), que atribuem o gostar muito da profissdo a aspectos voca-
cionais. Como exemplos temos respostas como: Eu sempre quis ser professora desde crianca. Ndo
me vejo a fazer outra coisa; Eu fui para professora por vocagdo. Estou na profissdo que gosto;
Gosto muito da minha profissdo. Ao ser professora estou a prestar um servigo a sociedade.

Os factores intrinsecos superam os extrinsecos, como podemos observar através de um relato
paradigmatico de um(a) professor(a): Voltaria a escolher a mesma profissdo, porque mesmo que
muitissimo mal paga monetariamente, ela realiza-me. Gosto de ensinar e aprender com as
criangas.

A resultados semelhantes chegaram Barros, Neto e Barros (1991), quando justificam o gostar
da sua profissdo devido ao Trabalho realizado com os alunos e a Realizagdo pessoal.

Dos 81 professores que responderam gostar Pouco da profissdo, destacam-se os 38 (47%) que
justificaram a sua resposta por razdes associadas as Implicagdes psicolégicas e fisicas negativas
que a profissdo exerce no professor.

Observemos o enviezamento de um(a) professor(a) que respondeu gostar Pouco da profissdo:
As exigéncias que fazem a escola sem dar as devidas condicdes e sem sequer terem chegado a con-
clusdes concretas que nos permitam seguranca e a confianga necessdrias. As criancas sdo mais
imaturas e vém para a escola mais novas. Possuem, por outro lado, muitos mais centros de inte-
resse no seu dia-a-dia, o que as torna mais exigentes. As mesmas condigdes ndo se encontram nas
escolas, pois sdo as mesmas que hd 20-30 anos. Tudo isto faz-me sentir sem gosto pela profissdo.

Este testemunho € de um(a) professor(a) que tem 46 anos de idade e 25 anos de servico. Se se
considerar as fases do ciclo de vida dos professores de Huberman (1992), o desencanto e sentido
de incapacidade de lidar com a realidade, leva-nos a enquadra-lo(a) na fase Por-se em questdo.
Paralelamente verifica-se um certo distanciamento afectivo, quando refere que as criancas de hoje
sf0 mais exigentes, que t€m sitios muito mais interessantes para estar do que na escola. Também
considera-as mais imaturas, o que pode ser considerado mais um indicador de distanciamento entre
o professor-e o aluno. Serd que as criangas sdo efectivamente mais imaturas? Nao serd esta per-
cepgdo reveladora de um professor que se vé aprisionado num formato de formag@o inicial rigi-
dof/inflexivel, que lhe dificulta o didlogo/aproximacfo com a crianca, convergindo aquele no défi-
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ce da relagdo pedagdgica. Pensamos, ainda, estar-lhe associado factores como a idade, o cansago e
a dificuldade aparente de dar resposta as necessidades dos alunos, associada a uma perspectiva de
cardcter mais tradicionalista perante o papel do professor.

Segue-se um outro exemplo revelador de insatisfagio com as perspectivas actuais de escola e
de ensino: Pouco, porque a democracia instaurada no nosso pais, gerou indisciplina e tirou a auto-
ridade ao professor que deixa de ser respeitado.

Este testemunho, manifesta, também, uma grande preocupacgio com o facto das escolas néo reu-
nirem as condigdes necessdrias aos professores € aos alunos, tendo-se tornado num local menos
atraente, como resultado do impacto das diversas fontes de informag@o que integram a “Escola
paralela”. Esta parece-nos outra justificacdo possivel para os alunos procurarem outros locais mais
interessantes e serem, por estes, altamente estimulados e informados. Este cendrio e na perspecti-
va de Pérez Gémez (1999), parece-nos revelador de uma “disfung@o” entre trés vectores, isto &,
estamos perante uma escola pré-moderna, um professor moderno e um aluno poés-moderno.

Como atrds constatamos, a relag@o interpessoal com criangas constitui um dos factores justifi-
cativos para o gosto pela profissdo. Esta poderd ser um explicagdo para a proximidade de resulta-
dos verificados nos professores quer no 1° ano de servigo, quer no fim da carreira.’®

A questio - Qual o posicionamento dos professores no inicio e no fim de carreira dos profes-
sores da nossa amostra, face a profissdo?

Segundo a estatistica do X, as varias sub- populag¢des pertencem a mesma populacdo-mée, ndo
havendo nenhum grupo caracteristico do gosto pela profissdo em relacdo aos anos de servigo
docente, contrariando alguns dos resultados de investigagdo realizada.

A fim de compararmos as respostas dadas a esta questdo pelos professores no inicio € no fim de
carreira, controlamos os professores com 1 — 5 anos de servigo e os que tinham entre 21 e 30 anos
de servigo. Segundo o Ciclo de Vida dos Professores proposto por Huberman (1992), os professo-
res que tém entre 1 — 5 anos de servico, encontram-se na fase da Entrada na carreira e os que t€m
entre 21 — 30 anos de servico na fase de Serenidade e distanciamento afectivo.

Intencio de reingresso na profissio

Quando inquiridos sobre a inten¢do de reingresso na profissio, 50% respondeu Sim, 25% res-
pondeu Néao e 25% respondeu Talvez.

No que se refere as razdes apresentadas, 70 professores (34%) voltariam a escolher a profissao,
por gostarem da profissdo, por razdes vocacionais, enquanto 73 (35%) justificam o seu posiciona-
mento em relacdo 2 profissdo pelo relacionamento interpessoal com os alunos, que a mesma pro-
porciona. Dos 209 professores que se manifestaram receptivos ao reingresso na profissao, 68%
apresentam factores intrinsecos para justificarem a sua opgao.

Ao comparar-se o posicionamento actual dos professores face a profisséo, com as razdes que os
levaram a escolher a mesma, verifica-se que cerca de 30% dos professores, da amostra, referiram
a Relagdo professor-aluno € 41% a Vocagdo.

6. Ver Huberman (1992) “O ciclo de vida de professores”.
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Relativamente as razdes apresentadas pelos 209 professores que reingressariam na profissdo,
destaca-se 0s 35 % que o fariam pela relagdo professor-aluno e 34% por vocagdo.

Verifica-se um aumento de 5% nas respostas integradas na categoria relagdo Professor-aluno e
um decréscimo de 6,5% nas respostas dadas no 4mbito da categoria Vocagdo, relativas as temati-
cas — motivacdo para a escolha da profissdo e intengdo de reingresso na profissdo, respectivamen-
te. Mais uma vez se verifica, e em ambos os casos, que os professores referiram razdes intrinsecas.

Dos 89 professores que ndo voltariam a escolher a mesma profissdo, 38 (o que representa 37%
da amostra), referem aspectos associados as Implicagdes psicoldgicas negativas que a profissdo
exerce no professor.

Um terceiro tipo de respostas situa-se nos efeitos da profissdo na satide mental e fisica dos pro-
fessores.

Um outro aspecto também referido por 12% dos professores, prende-se com aspectos negativos
associados ao Sistema de Ensino.

Dos 102 professores, (25%), da amostra, que se manifestaram indecisos sobre a referida
questdo, 29 professores referiram aspectos claramente positivos, dentro dos quais 20 referiram a
importancia que a relagdo professor-aluno tem na profissao.

Assim, constata-se que a Relacdo professor-aluno € ainda o factor positivo mais apontado pelos
professores indecisos relativamente ao reingresso na profissdo. Pode-se afirmar mesmo que esta € a

principal razdo que os leva a considerar o reingresso, de entre os varios outros aspectos negativos.

Aspectos Positivos da Profissao

Quando questionados sobre o aspecto mais positivos da sua profissdo, 304 professores (73%),
referem aspectos associados a Relagcdo professor-aluno. Nesta categoria, agrupamos as respostas
que se prendem com questdes que envolvem a relacdo interpessoal do professor com a crianga.

Aspectos Negativos da Profissio

Ao questionarmos os professores sobre o principal aspecto negativo da profissao, obtivemos os
seguintes resultados: Em primeiro lugar, 27% dos professores deram respostas que se referem a
caracteristicas da Profissdo Docente, nomeadamente as Condi¢ées Organizacionais de Trabalho
deficitérias e a forma inadequada como a Formagdo de Professores estd a dar resposta as necessi-
dades dos professores.

Em segundo lugar, 72 professores (17%) referiram aspectos relacionados com a Organizagéo
pedagdgica da escola. Esta categoria integra aspectos que afectam a integragéo e o desempenho do
aluno na escola, bem como o processo de ensino-aprendizagem. '

Um outro grupo de aspectos negativos referido por 72 professores (17%), foi agrupado na cate-
goria Implica¢des Psicolégicas no Professor, dado que os mesmos referem o impacto que a pro-
fissdo exerce na sua pessoa, reflectindo-se no modo como estéio na profissdo. Tém, pois, a ver com
a satisfacdio pessoal, do professor, neste caso insatisfacdo pessoal.
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Dificuldades no exercicio da profissdo

Sobre as dificuldades encontradas no exercicio da profissdo, 23% dos professores referiram a
falta de condicdes fisicas e de recursos materiais das escolas para o exercicio da pratica educativa,
enquanto 27% dos professores centraram as suas dificuldades na Organizacdo Pedagdgica da Escola.

Seguem-se 46 professores (11%), cuja maior dificuldade prende-se com questdes relacionadas
com o Aluno, tais como: Lidar com o desinteresse e desmotivacdo do aluno; Alunos com muitas
dificuldades de aprendizagem; Problemas de comportamento dos alunos; Alunos muito mal edu-
cados; Alunos com dificuldades em cumprir regras;Alunos com caréncias afectivas; Ensinar
criangas com dificuldades mentais e fisicas; Criancas com perturbagées emocionais que revelam
comportamentos agressivos e perturbadores.

No que respeita as dificuldades sentidas ao nivel da Formagdo de Professores, 43 professores
(10%) dao respostas do tipo: Dificuldades em avaliar os alunos; Ndo termos formagdo para imple-
mentar a drea das expressoées; Falta de Formagdo para trabalhar com criangas com necessidades
educativas especiais; Falta de apoio técnico e pedagogico; Estdo sempre a acontecer reformas.
Surgem constantemente alteragées nos programas e no entanto ndo nos dao formagdo.

Uma das maiores dificuldade sentidas na profissdo por 43 professores (10%), esta associada ao
funcionamento do Sistema de Ensino, sdo elas: Muitas mudangas; Haver sé um professor por turma.
Exigem que trabalhemos com conhecimentos sobre todas as dreas; Grande desfazamento entre
aquilo que exigem ao professor e a realidade por nés vivida; Insatisfacdo com as medidas preconi-
zadas pela reforma; Desaprovacdo da introdugdo da fase tinica; Falta de verbas para o ensino.
Enfrentamos diariamente caréncias a todos os niveis; Falta de apoio do Ministério da Educagdo.

A (In)Satisfagdo Profissional dos Professores’

De seguida apresenta-se os resultados obtidos através da andlise estatistica multivarada
efectuada.

Com base na analise de correspondéncias multiplas, realizou-se uma classifica¢do hierdrquica,
a partir da qual foi possivel agregar os professores da amostra em trés grupos pelas varidveis que
os caracterizam significativamente na cluster analysis. Estes grupos vdo ser caracterizados pelas
varidveis que os ilustram e, para efeitos de uma melhor identificaco, vdo ser designados abrevia-
damente por Insatisfeitos, Indecisos e Satisfeitos com a profissdo, respectivamente, 0 primeiro, o
segundo e o terceiro grupo formados através da cluster analysis.

Os professores Satisfeitos (classe 3, n = 238, 57.35%) caracterizam-se por gostarem Muito da
sua profissdo. Como justificagdo desta percepgdo, apresentam razdes no ambito da modalidade
Satisfacdo profissional, ou seja, devido a factores intrinsecos da profissdo. Como exemplos de res-
postas, referem a satisfagdo pela relagdo interpessoal com a crianga que a profissao proporciona,
o0 gosto pela profissao, realizagdo profissional.

7. A (In) Satisfacdo Profissional — A determinac@o da satisfacdo e insatisfagdo profissional, foi feita a partir das
respostas afirmativas ou negativas dadas, respectivamente, as seguintes questdes: _ Gosta da sua profissdo? e —
Se fosse possivel voltaria a escolher a mesma profissiao? Ou seja, consideramos o gosto pela profissdo e a
intengdo de reingresso, como os dois factores indicadores da satisfagdo profissional, e a insatisfagdo profissio-
nal quando as respostas dos professores as mesmas questoes eram negativas.
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A questdo “Voltariam a escolher a mesma profissdo?”, responderam Sim e, mais uma vez, jus-
tificam esta posi¢io com razdes inerentes & Satisfagdo profissional que a mesma proporciona. As
razdes da escolha da profissdo aparecem associadas a Aspectos vocacionais, ou seja, por razoes
intrinsecas face 2 profissdo. Estes professores caracterizam-se também por considerarem que o
principal aspecto positivo da profissdo lhes provoca Satisfagdo profissional, sentindo-se conforté-
veis e realizados na fung¢éo docente.

Quanto aos aspectos negativos da profissdo apresentam, em primeiro lugar, razdes relativas a
Profissdo docente, ou seja, a aspectos relacionados com as caracteristicas e o exercicio da profissdo:
condicdes organizacionais de trabalho deficitdrias; falta de apoio técnico e pedagdgico; formagao
inexistente ou insuficiente para fazer face as mudangas implementadas, como para trabalhar com as
criangas com NEE; falta de reconhecimento social pelo trabalho que a profiss@o exige e outras.

A importancia dada ao Relacionamento com o educando, é o primeiro factor apresentado por estes
professores, quando questionados sobre a Importdncia social do professor do 1° ciclo do ensino bdsico.

Este grupo de professores, quando confrontados com dificuldades profissionais procuram, pre-
ferencialmente, solugdes fora da escola. No apoio adquirido fora da escola, fizemos a distin¢do
entre apoio formal, obtido em instituicdes como sindicatos, direc¢do escolar, ou com pessoas que
exercem cargos oficiais como auxiliares técnicos de educagdo, delegado escolar e apoio informal
adquirido junto de amigos, familiares, pais dos alunos, membros da comunidade ou na biblioteca.

O segundo grupo identificado - os professores Indecisos, caracterizam-se por terem dado res-
postas, que dada a sua dispersdo, ndo foram enquadradas na maioria das categorias bastante utili-
zadas pelos outros professores. No entanto, € um grupo que da indicios de ter alguma satisfagéo
profissional pelo facto de, se fosse possivel voltar atrds escolheriam a mesma profisséo.

Finalmente, analise-se o terceiro grupo - o grupo de professores Insatisfeitos. Estes caracteri-
zam-se por gostar Pouco ou Nada da sua profissdo. Esta insatisfacdo € também manifestada por,
caso fosse possivel, voltar atrds - ndo voltariam a escolher a mesma profissdo. Sdo docentes que se
sentem desconfortados e ndo totalmente satisfeitos com a sua vida profissional, quando ndo mesmo
insatisfeitos.

A(s) raz@o(des) da escolha da profissdo destes professores, deveu-se a factores Sociais, isto €,
extrinsecos ao préprio professor — aspectos como o prestigio, o status da profissdo ou condiciona-
lismos de escolha de ordem social foram referidos.

Estes professores situam-se na faixa etdria dos 30-39 anos. Como hipétese explicativa, é prova-
vel que estes professores se tenham formado na primeira metade dos anos 80, década em que o
espectro do desemprego foi mais sensivel e a falta de outras alternativas podera ter interferido na
decisdo de escolha do curso e da profissio.

CONCLUSOES E IMPLICACOES

Os professores na sua grande maioria gostam muito da profissdo. Justificam este posiciona-
mento com factores intrinsecos, ou seja, pelo gosto de trabalhar com criancas, pela satisfagdo que
a relacdo interpessoal com as mesmas lhes proporciona e por factores vocacionais.
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A maior parte dos professores manifestaram-se favoraveis ao reingresso na profisséo, se tives-
sem possibilidade de reaquacionar a sua carreira profissional. Apresentam como justificagdo o
gosto pela relagdo interpessoal com as criangas e pela profissdo em geral.

O facto da relacéo interpessoal com a crianga ser manifestado pela grande maioria dos profes-
sores da nossa amostra, € de acordo com de Lortie (1975); Vila (1988) e Hargreaves (1998), é um
indicador da satisfag@o profissional dos professores.

Neste sentido, e considerando a linha da orientac¢do conceptual de Gordillo (1988),atras referi-
da, em que a autora considera que a Satisfagdo Profissional é o resultado de uma comparacio entre
o que é e o que devia ser, ou seja, a medida que a distincia diminui, a satisfacdo aumenta, proce-
demos ao cruzamento entre as razdes que determinaram a escolha da profissao dos professores da
nossa amostra, com as razdes que justificam o seu gosto pela profissio.

Constatou-se que 70% dos professores apresentaram como factores que interferiram na escolha
da profissdo factores intrinsecos & mesma, como o gosto por trabalharem com criangas e aspectos
vocacionais. Por outro lado, dos 76% dos professores que responderam gostar muito da profissio,
89% apresentaram as mesmas respostas para justificar o gosto que t€m por exercé-la.

A estes resultados podemos ainda acrescentar o facto de terem sido estes mesmos os factores
referidos por 68% dos professores que manifestaram inteng@o de reingresso na profissao.

No seguimento desta orientag@o conceptual, e com base nos resultados obtidos, no seguimento
dos diferentes niveis de tratamento de dados efectuados, pode-se afirmar que a maioria dos profes-
sores da amostra estdo satisfeitos com a profissdo.

Formosinho e Malcodonado (1988: 130), consideram que “A relacdo interpessoal professor-
aluno € a base natural da relacdo educativa de instrugdo, de socializacdo e de estimulagdo. Assim
o que diminui a importdncia desta relacdo contribui geralmente para a organizagdo da escola
virada para o insucesso.”

Relativamente aos aspectos positivos da profissdo, e as dificuldades sentidas noexercicio da
mesma, os professores manifestaram grande dificuldade em dar resposta aos diferentes ritmos de
aprendizagem dos diversos alunos.

Por outro lado, as condigdes deficitdrias no exercicio da profissdo, o desagrado com algumas
medidas emanadas do Sistema Educativo e as implicagdes fisicas e psicolégicas causadas pela pro-
fissdo, sdo os aspectos negativos mais referidos pelos professores.

Aspectos relacionados com a Organizagdo Pedagdgica da Escola e com as Condi¢des Fisicas
e Materiais da mesma, foram as duas dificuldades mais referidas.

Referiram-se igualmente 2 insatisfacdo e inseguranga que sentem por mudarem de escola todos
0S anos

As concepgdes dos professores acerca do modo como percepcionam a profissdo, parece ser con-

traditGria com as que possuem acerca das condi¢des de exercicio da mesma. Por um lado, os pro-
fessores referem gostar muito da profissdo, por razdes intrinsecas como o relacionamento interpes-
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soal com os alunos, por outro, reclamam contra factores como: as condi¢oes de trabalho, falta de
apoios, ou seja, factores extrinsecos.

A falta de consisténcia dos resultados pode ser explicada pelas dificuldades sentidas em dar res-
posta aos muitos desafios que tém vindo a ser colocados aos professores. Pelos seus testemunhos,
foi-nos possivel constatar o descontentamento face as muitas mudangas no seguimento das refor-
mas ocorridas e & falta de preparagdo e de apoios concedidos, para que os professores possam
corresponder as exigéncias, que lhe sdo apresentadas.

Apesar de tudo, dos resultados obtidos podemos concluir que a maioria dos professores gosta
da profissdo por razdes intrinsecas, o que ndo impede de reclamarem e de se manifestarem insatis-
feitos com as condigdes sécio-institucionais com que se confrontam no exercicio da sua profisséo,
ou seja, por factores extrinsecos.

Fullan e Hargreaves (1992) assinalam que as mudangas bem sucedidas, envolvem a aprendiza-
gem da resolucdo de novas situagdes. O processo de implementagdo € essencialmente um proces-
so de aprendizagem. Assim sendo, quando toca a implementagdo de inovagdes, hd que entendé-las
em conjunto com o desenvolvimento do professor.

Qualquer medida que obrigue os professores a alterar a sua maneira de pensar e agir, pressupde
a partida uma grande resisténcia & mudanga por parte dos mesmos, provocando grandes dificulda-
des na implementacdo de qualquer alteracdo. - “A complexidade das politicas educacionais e a
generalizada incerteza nas instituicdes educacionais no que respeita a papéis e responsabilidades
ndo contribuem nada para simplificar o processo.” (Formosinho 1991:31)

Broadfoot; Osborg, Gilly e Biicher (1993) defendem que para que as mudancas em educagio
sejam implementadas eficientemente, mais atencdo necessita ser dada as formas de alterar o que
os professores pensam. Consideramos, contudo, que quaisquer alteragdes a promover sé deverdo
ocorrer, com a participagdo activa de todos os intervenientes, nomeadamente os professores. SO
mediante a aceitacdo e acordo dos professores, poder-se-a garantir a incorporagdo das mudangas
nos objectivos profissionais dos mesmos.

Um maior investimento na qualidade do ensino devera implicar: a adequag@o dos curriculos a
realidade da escola; a adequagdo dos curriculos a diversidade dos alunos; dotar as escolas dos
recursos fisicos e humanos necessérios, de modo a melhorar as condi¢des de trabalho dos profes-
sores e de aprendizagem dos alunos.

Havelock e Huberman (1977) ao abordarem as resisténcias e os problemas que qualquer
mudanga implica, defendem que a implementacdo de qualquer inovagdo educacional, requer con-
di¢des indispensaveis, em termos de recursos humanos, financeiros e materiais.

As dificuldades manifestadas pelos professores da amostra, sugerem ainda, que a selec¢@o dos
programas, dos contetdos e temas a abordar no dmbito da formacg@o continua, deverd ser feita
através da andlise de necessidades e expectativas de formagdo dos professores.

Se se entender a formacéo dos professores, como argumenta Marcelo Garcia (1995: 284), um pro-
cesso continuo, sistemdtico e organizado, significa que a formagdo de professores € um processo que
acompanha toda a carreira docente, dado que o processo de aprendizagem do ensino passa por dife-
rentes etapas: pré-formacdo, formacao inicial, iniciacdo na docéncia e formacgéo permanente.
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