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RESUME

Na medida en que a convivencia interna na aula funcione, a relacion profesor/a-alumno/a e
alumnos/as-alumnos/as sera mais positiva.

O profesor/a, titor/a non so, debe de preocuparse por cuestions como a didactica, metodoloxia,
contidos, destrezas e habilidades, e como avaliar. Non debe esquecer aspectos como a convivencia,
poder traballar co grupo, e un requisito previo ¢ desenvolvemento posterior das 4reas.

Non se pode facer responsable s6 o alumno/a dos conflictos da aula.

Taédolos profesore/as que imparten clase a un curso (equipo educativo) deben de unificar crite-
rios de actuacion sobre os/as alumnos/as. O actuar con criterios unificados dende o equipo educa-
tivo multiplica os efectos e facilita a consecucion dos obxectivos.

As conductas a desenvolver deben ser claras e especificadas.
As conductas a realizar deben de ser sinxelas e claras.
A conducta debe ser intrinsicamente valiosa e de interés para o alumno/a.

Hai que buscar o momento oportuno para falar dos temas que podan dar lugar o motivo de con-
flicto.

Os pais, trataran de levar unha accién complementaria co centro, co fin de actuar de maneira
consensuada.

As conductas problematicas non deben ser ignoradas.

Debe reforzarse positivamente a conducta correcta.
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Débemos de intervir antes de que aparezca o conflicto.

O profesor/a debe de preocuparse ademais das cuestions didacticas metodoloxicas, forma de
ensinar, contidos, destrezas e habilidades, de como avaliar, da convivencia interna da aula, para
poder traballar co grupo e requisito previo, 6 desenvolvemento posterior déas areas. Na medida que
a convivencia e relacion profesor/a-alumno/a e alumnos/as-alumnos/as funcione todo vai a ser
mellor.

1. ;QUE FACER?

Actualmente e posible dar consellos e orientaciéns o respeto, que resultan moi eficaces a hora
de resolver e prever tales situacions.

Os problemas de conducta se reforzan casi sempre polos pais/nais e polos profesores/as.
E imprescindible que o equipo educativo unifique criterios de actuacion sobre os alumnos/as.

No s6 e recomendable nas cuestions relacionadas ca convivencia, pode aplicarse a calquera
outro aspecto da labor docente (criterios didacticos, metodoldxicos, estratexias e habitos de traba-
llo, criterios de avaliacion).

O equipo docente o actuar con criterios unificados multiplica os efectos e facilita a consecucion
dos obxectivos que cada profesor/a programara.

2. ;COMO PREVER?

A principio do Curso e convinte, facer presentacion da area, obxectivos a conseguir, metodolo-
xia a levar a cabo, materiais a utilizar e criterios de avaliacion, polo que interesa consensuar cos
alumnos unhas minimas, pero basicas pautas de comportamento, que contribuirdn a acadar os
obxectivos fixados. Estas normas basicas deben ser producto dun acordo entre o titor/a profesor/a
cos/cas alumnos/as.

As conductas deben estar claramente especificadas.

Débemos fixar recompensas positivas, a levar o cumplimento os acordos.

Deben enfatizarse e especificarse incluso o procedemento dos cumplimentos dos acordos.
As conductas deben ser claras e sinxelas.

Non se esixiran conductas inapropiadas a idade do alumno/a.

As recompensas deben medrar lentamente, en ningin momento acadar un valor excesivo.

Realiza-la conducta debe ser intrinsicamente valioso e de interés para o alumno/as non seria
loxico que se motivara por obediencia o adulto, por sancions, ou aprobado final, debe ser por uti-
lidade.

Para unha convivencia fluida e importante a boa comunicacion entre o profesor/a e alumno/a e
entre eles mesmos.

O profesor/a e alumno/a debe cofiecer e respetar os dereitos do outro.

O profesor/a non debe ser autoritario, debe de ser directivo ou mellor planificar e disefiar
accions educativas, dando participacion os alumnos/as.
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Non so deben aprender cuestiéns de tipo escolar, potenciaranse as estratexias de aprendizaxe,
habitos, normas, valores, e actitudes.

Débese ser coherente e constante, evitando contradicidns.

Non recurrir a gritos, arranques de colera, non s6 non axuda a resolvelos, pode ademais com-
plicar mais as situacions de conflicto, xerando un comportamento moi determinado.

Xenerarase un clima afectivo, axuda a expresarse e a resolve-los problemas de forma eficaz.
As mensaxes seran segun a situacion e o contexto, é decir convinte ¢ oportunas.

A critica debe comenzar por algo positivo, si vai acompaiiada por este compofiente, acetase
mellor.

Non ferir nunca verbalmente nin provocar situacions violentas.

Plantexar os problemas, non ocultalos.

Buscar o momento oportuno de falar dos temas que poideran xerar conflictos.
Os materiais € recursos seran proximos o contexto do alumnado.

O vocabulario sera entendible polo alumnado.

O traballo en equipo, pode evita-lo conflicto, pode ser moi motivador.

Os materiais variados e diferentes axudan a incrementalo interés.

Unha explicacion previa a tarefa axuda a comprendela mellor.

Os pais, trataran de levar unha accién complementaria co Centro, co fin de actuar de maneira
consensuada, trataran de levar unha accién complementaria co Centro.

As conductas problematicas nunca poden ser ignoradas.

O alumno/a non debe sentir que se lle castiga por fastidialo.

A conducta inadecuada serd detida o mais rapido posible.

Por todo isto cando xurde un conflicto non debe facerse unha andlise excesivamente simplista.

Sera convinte actuar con certo rigor mais que co simple sentido comuin cousa que en ocasions
estan perturbando a eficacia.

Cando non se analiza correctamente, ou se castiga desmesuradamente pode xerar:
- Aillamento
- Incremento de agresividade
- Xerar conflictos semellantes ante persoas e situacions similares
- Deteriorar as relacions persoais
- Non estimular o desenvolvemento da autonomia persoal

- Manter actitude de conformismo

Producir actitude de rebeldia o resentimento fai que o alumno/a nun momento dado responda
da forma menos oportuna.
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COMO ESTRUCTURAMOS O DEPTO. DE ORIENTACION

NUN INSTITUTO POLITECNICO DE F.P.

Areas de Intervencisn

4QUEN FORMA PARTE?

4COMO TRABALLAMOS?

Tipos de Intervencin

Pais/Nais  Alumnoce/as

Profesores/as [jtilizando un_Modelo Psicopedagéxico]

n

Entorno Sociocultural
e Comunitarie

PROCEDEMENTOS
/as

M cot
* RscopilaciSn de datos de interese
asoadémico a porsoal
¢ Dispofiar de informes dos alumnos/as
d: anos anteriores

¢ Bupervisar as programacifns
¢ Manter reunifns de coardinscién
pad“ﬂ!lm
¢ Realizar sesifns informativas pi
orientar sobre a continuidade dnl altudlu-
académico—profesianais

PROCEDEMENTOS

® Test

* Probas Psic Sxicas
* Materiais

® Obeervacin Directa

Orientador e Apoio dan pautas
e fixanse obxectivos

Axudar 6 alumno/a & eleccién do seu
currfculo.

ACTUACIONS
* Cafiecer o alumno/a
* Coficcer a programesifn das distintas Sress
* Cofiacer sz cpeiSns educatives e profesionais.

Fomentar a participacifn activa e critica
doe slumnos/as no centro.
ACTUACIONS

orftica e

organizacifn de actividades

PROCEDRMENTOS

;3 activa, responsabla
* Na centro, participaciin ne canselle sscalar
* No grupo, elsccltn de delagados e sesibns
de gvalisclén ¢

PN
Prhd&n de rum(m
Ve A
métodos de traballe esforzos con gutros
¢ estudic pmhdonnl;“
=m'-l'll &reas

Revixisn de cuestionsrios perscais e
informes dos titores/as de anos anteriores
¢ F de

. .

DOCUMENTOS DE SOPORTE
.

® Asesorar para a boa reslizacifn de tarefas
escolares

®

Colaborar cos um-/u ¢ profesores/as

na utilizacin de macanisracs que faciliten
a estudio
PROCEDEMENTOS ACTUACKINB
¢ Propofier informacin relativa 8 . . ifn entre os titores/as
: Fixar criterics de avaliacién © profesores/as

¥

propostss sobre técnicas de

Aportar e reccllar dos profescres/as
Mmmwﬁmﬂm
alumnoa/as

PROCEDEMENTOS ACTUACIONS
* Facilitar entrs os /i lab. do titar/a cos profesores/as
a Infarmalos a orientador/a
'm!wdnmdnmﬂhnﬂ ¢ Transmitir informacién relativa S
* Estadi t; /us, dﬂd\mm/l
uun-/u.p-u/man( .

con outro parsoal

PROCEDEMENTOS

'Mruuh/nhnubumhbundun
mmwdumnn/lmdeo-

-ada-uud.lmuubueﬁm
m(nlmn-d-ud.

Pavorecer a participacifin dos pais/nais
ACTUACIONS
® Valorar cos pnl-/nllfcdbh-

* Planificacidn do tempo de estudia
® Planificacién do tempo de ocio

DOCUMENTOS DE BOPORTE
. de técnicas da estudic
 CRdizer ‘verias ‘t6cmioas de araiiacisn

titores/as
¢ Reunién da comisién de
coordinacién pedag6xica

*F na e
do PEC. ¢ P.CC.
. a

h sexifns ou n!.rnlﬁ. du- pah/n.h

reunitn do titor/a cos
pais/nais

Proporcionar Se pais/nais

. Ipar na do
de réxime interno




